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1 Introducao

Este manual tem como objectivo abordar os processos e funcionalidades do SIS-MA para os utilizadores da
aplicacaoque se encontram no Nivel Nacional ou também designado de Nivel Central. Podera também ser (til para
um utilizador de nivel Provincial ou Distrital para que possa ajudar a esclarecer as dividas de um utilizador de nivel
provincial.

Este manual tem tambémcomo objectivo sistematizar processos, fluxos e atribuir responsabilidades nos diversos
processos identificados para recolha, agregagao, analise e consulta de informacao no ambito do projecto SIS-MA.

1.1 Estrutura do manual

Este manual € composto por 16 capitulos, onde serdo abordadas questoes introdutérias para o conhecimento e
funcionamento do SIS-MA, seguidamente o manual explica os processo interventivos que o nivel nacional é
responsavel complementando as acgdes com as funcionalidades requeridas para a realizacdo do processo e seus
intervenientes. Existe uma terceira seccao que aborda funcionalidades mais gerais do SIS-MA mas que sao de
extrema importancia e vém complementar as restantes funcionalidades abordadas, sendo que sdo essas
essenciais para o bom funcionamento do SIS-MA.

O Capitulo 1 (Introdugd@o) enquadra o utilizador na utilizacdo do manual e d4 uma visao geral sobre o que é o SIS-
MA, quais os cenarios de funcionamento, explica a sua Estrutura e elementosconstituintes do SIS-MA assim como
osseus principais utilizadores.Este capitulo apresenta o enquadramento e a ligacdo para se poder prosseguir com
os capitulossucessores que abordam os processos no nivel nacional.

O Capitulo 2(Pedido de Manutencao) apresenta uma descricao do processo de Pedido de Manutengao e explica o
sistema de OTRS para resolugcao de problemas via etiquetas.

O Capitulo 3(Criacao de Utilizadores) apresenta o Processo de Criagdo de Utilizadores onde se explica o processo,
qguem cria os utilizadores e quais os intervenientes no processo de criacao de utilizadores.

O Capitulo 4 (Criar/ Alterar Unidade Organizacional) apresenta uma descricado sobre o processo de Criacdo e
Alteracao de Unidade Organizacional e os respectivos intervenientes do processo.

O capitulo 5 (Transmissao de Dados) apresenta uma descricao do processo de Transmissao de Dados e explica as
funcionalidades do SIS-MA que sao usadas no Processo de Transmissdao de Dados, dando destaque as
intervencoes do nivel Nacional. Sao também apresentadas as funcionalidades que os intervenientes Nacionais
usam.

0 Capitulo 6 (Transmissao das Configuragdes (Metadados)) apresenta uma descricao do processo de Transmissao
das configuracdes - Metadados e as devidas funcionalidades do SIS-MA para a realizagao do processo.

O Capitulo 7 (Retro Informagao) apresenta uma descricao do processo de Retro informacao e descreve as
funcionalidades a realizar para a concretizagao do processo.

O Capitulo 8(Validar e Controlar a Qualidade de Dados) apresenta uma descricao do processo para a validagao e
controle da qualidade dos dados e apresenta como sao feitas as analises de 12, 2?2, 32 e 4 Ordem,que sao parte

constituinte da validacao e controle da qualidade dos dados.

O Capitulo9(Actualizagao de Novas Versoes Online) descreve e explica o processo e as funcionalidades no SIS-MA
para a realizagao do processo de actualizacao de versoes online no nivel Nacional.

O Capitulo 10 (Actualizacao de Novas Versoes Offline) descreve e explica o processo e as funcionalidades no SIS-
MA para a realizacao do processo de actualizacao de versoes offline.
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O Capitulo 11 (Pedido de Codificagcdo de Nova Ficha) explica os passos antecedentes de como se procede quando
surge a necessidade criar uma nova Ficha.

O Capitulo 12(Criar Nova Ficha/ Formularios) explica o processo de Criacdo de uma nova ficha apdés a sua
aprovacao e codificacao conforme as normas. Sao explicadas as funcionalidades a usar.

O Capitulo 13 (Criar e Partilhar Relatérios Especificos) o Processo de criagdo e partilha de determinados relatorios,
dando enfase a criacao relatérios Traficos e Tabelares, ferramentas Uteis para o nivel administrativo e de analise
do Sistema de Salde do MISAU. Seguido do processo e fluxo, sdo apresentadas as ferramentas em si.

O Capitulo 14 (Criacao de Relatérios de Dados Agregados) é explicado o processo de Criacao de Relatérios de
Dados Agregados a nivel Nacional e apresenta as respectivas funcionalidades do SIS-MA para criar os diferentes
tipos de relatérios que o sistema proporciona.

O Capitulo 15 (Pedido de Alteracao), € um capitulo que explica quais os procedimentos a realizar quando surge
uma avaria ou mau funcionamento do SIS-MA. Este processo pode surgir de qualquer Nivel.

O Capitulo 16 (Generalidades) tem como propdsito apresentar as funcionalidadescomplementares menos ligadas
a determinado processo, mas de elevadaimportancia para o funcionamento da aplicacao.

1.2 0 queé SIS-MA

SIS-MA significa Sistema de Informacao em

Sistema de

Salde e Monitoria e Avaliacao. A aplicacao do
SIS-MA, é um sistema de informacao de salde
e de monitoria e avaliagdo mais robusto e
flexivel, que vem substituir o “Médulo Basico”?.

O SIS-MA ira suportar a recolha, analise,
interpretacdo e disseminacdo continua e
sistematica dos dados de salde que sao
utilizados para definicao e monitorizacdo das
politicas de saude plblica nas provincias e nos
distritos ao longo de Mogambique de uma
forma dindmica e incremental.

recolha; analise;
interpretacao e
disseminacao
dos dados

Gera relatorios:
tabelares;
graficos e

geograficos

Vem Substituir SIS-MA
o Médulo 7 | Sistema de Informaggio de Satde -
Basico Monitoria e Avaliagéo

Sistema flexivel

para cumprir
com as
necessidades

Sistema
Robusto com
capacidade de

incrementacao

do MISAU

O SIS-MA estda desenvolvido sobre uma
plataforma chamada DHIS2.0 DHIS2 é uma plataforma Open Source, sem custos de licenciamento, desenhada
para suportar o processo de recolha, validagao, analise e apresentacao de informacao agregada e estatistica de
informacao de salde publica. O acesso ao DHIS2 (SIS-MA) é feito via Web e foi desenvolvida sobre a tecnologia
Java, disponibiliza uma arquitectura robusta, flexivel e que conta com instalacées em diversos paises em todo o
mundo.0 modelo de arquitectura de informacao do DHIS2, baseia-se numa estrutura de metadados que permite
configurar o sistema sem recurso a programagao.

0 processo de recolha de informacao € implementado com recursos a formularios configuraveis, tendo por base os
elementos de recolha definidos na estrutura de metadados. Adicionalmente cada item de informacao recolhido, é
tratado independentemente, podendo depois ser utilizado na construcao de indicadores e relatorios.

1 0 Médulo Basico foi criado ha mais de 10 anos e apresenta algumas necessidades de melhoria, por forma a assegurar a sustentabilidade futura do
Sistema de Informacao de Saide do pais.
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Este modelo permite uma grande flexibilidade na reutilizacdo da informacao recolhida, evitando redundancias
desnecessarias na recolha. A informacao recolhida é armazenada de forma desagregada, sendo posteriormente
aplicados os modelos de agregacao definidos, de acordo com a estrutura de organizacao do sistema de salde
configurada.

Assim os modelos de anélise e consulta de informacao configurados no sistema (relatérios, graficos, dashboard,
etc) podem ser aplicados aos varios niveis da estrutura da organizacao, sendo possivel a analise Top-Down com
capacidade de Drill-Down.

1.2.1 Vantagens do SIS-MA

A Aplicacao esta desenhada sobre uma Plataforma Open Source, que ja € usada em diferentes paises, permite a
sustentabilidade futura do projecto e a minimizacao do esforco de desenvolvimento de cédigo,

A plataforma corre sobre uma Plataforma Web, onde as instalagoes com acesso a Internet nao necessitam de uma
instalacao local. Suporta o Cross-platform para Windows e Linux.

O SIS-MA oferece uma Melhoria da Qualidade de Dados, onde os dados sao apresentados de forma estruturada
em uma Base de Dados Central. Estes sdo controlados e validados através da implementacdo de regras de
validacao nos respectivos formularios de recolha, garantindo assim relatérios com uma boa qualidade de dados.

0 SIS-MA permite a facil visualizagcao e Analise da informagao onde sao acrescentadas as ferramentas de analise
de dados de forma geografica, com a utilizacdo do Mdodulo SIG e com a Visualizacdo de dados de forma dindmica
com recurso a graficos

1.3 Modos do SIS-MA

Existem 3 modos do SIS-MA. Para as instancias2 que tém acesso a internet sera providenciado o modo Online
(acesso através de um browser, de preferéncia o Google Chrome). Para os locais sem acesso a internet sera
providenciado o modo offline (instalacdo do software). Para os locais com acesso limitado de internet sera
providenciado o modo intermitente. Neste modo o utilizador podera lancar os dados no browser (motor de busca)
mesmo sem acesso a internet, mas somente podera gravar a informacao quando estiver conectado a internet.

Para os locais onde possuem uma instancia que actualmente ndo possui acesso a internet terd acesso ao modo
offline, podendo passar a qualgquer momento para o modo online,desde que tenha acesso a internet. O cenario
ideal passa sempre por ter todas provincias e distritos ao longo de Mogambique com acesso a internet e
consequente acesso a instancia online, garantindo uma maior simplicidade e qualidade no trabalho.

Podemos ainda considerar um quarto cenario, um cenario em que nao existe qualquer tipo de condicdes para o
SIS-MA funcionar, ou seja, nao foram reunidas as condicoes necessarias para o SIS-MA trabalhar em nenhum dos
cenarios acima mencionados. Podemos considerar um cenario em que o Distrito e/ou Provincia ndo tenham o
equipamento necessario para o SIS-MA funcionar seja no modo Online, Offline ou Intermitente.

A figura abaixo ilustra os 3 modos do SIS-MA.

2Instancia pode ser uma SDSMAS ou DPS, ou outro local que tera acesso ao SIS-MA.
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CENARIO 1 (MODO ONLINE) CENARIO 2 (MODO OFFLINE)

NIVEL CENTRAL [MISALY) O F;z:.:;:'m.l

SI5MAA
HIVEL CENTRAL [MISAU) O (sarvidar)

Yo MAQUINA SERVIDORA

" : MACL IMA TERMINAL c -

P l_' SISMA
HIVEL PROVINCIAL Sl (web) NIVEL PROVINCLAL ;_J [ )

. W, MAQUINATERMINAL . ‘ O MAQUINA SERVIDORA
MNIVEL DISTRITAL '_t {web) MIVEL DISTRITAL (SISMA)

Transferéncia de dados & Meta Dados (Importagdo e Exportaciio) Transferéncia de dados e Meta Dados (Importagdo e Exportagdo) &
feita pedo responsdvel & com um método sem conexlo do sistema &
Internet:

» [ feita a gravagdo dos dados manualmente

# D responsdvel usao método mais conveniente para fazer chegar

o5 dados a0 nivel Central (Servidor): Internet Mavel [via email),

CENARIO 3 [MODO HIERIDO OU INTERMITENTE)

Hipdtese de Alojamento USB Flash, CD, etc
Do Servidor (em andlise) *  Arecepgdo dos dados é feita por um responsdvel do Nivel Central
HIVEL CENTRAL [MISAU) O ?Smm] ) MISAL .
. Alojaments Externg
'@ MACUINA TERMINAL
(WER Browser com 9.2.4 Offline Data Entry )
NIVEL PROVINCIAL F) "L _—e
- R ] Em termos técnicos o 9.2.4 Offline Data Entry & um
eddign cliente instalade no Browser da aplicacio
MACLINA TERMINAL que gatante a guarda dos dados preenchidos pelo
[WEB Browser com 9,2.4 Offfine Data Entry | utilizador, que quando conectado novamente &
NIVEL DISTRITAL !r solicitade ao mesmo que carregue a informagdo
e armarenada

Transferéncia de dados e Meta Dados (Importag3o e Exportag3o)

{:3 Cuebra na Internet

Figura 1: Modos do SIS-MA
0 SIS-MA pode operar em 3 cenarios, sdo eles:

1.3.1 Cenario 1: modo online

Para o cenario 1, modo online, a aplicacdo terd acesso a internet de forma constante, e neste caso a
funcionalidade de importacdo e exportacao ndo é necessaria. Neste caso a aplicacdo usara um Unico servidor
central (a nivel central no MISAU em Maputo) que fara por tras a gestao das actualizacoes e sincronizacoes dos
dados. Neste caso as transferéncias dos dados € directa e as importagdes e exportacoes dos dados sao feitas de
forma automatica. O processo corre por tras e o utilizador nao necessita de efectuar nenhuma acgao.

1.3.2 Cenario 2: modo offline

No cenario 2, modo offline, as instancias que nao tiverem acesso a internet terdo de ser equipadas com uma
maquina que servira de servidor secundario e que estara preparada para armazenar os dados localmente,para
posteriormente importar e exportar os dados.

Neste cenario a importacao e exportacao de dados sera feita de forma fisica. O responsavel pelo processo devera
guardar os dados paraexportar num dispositivo de armazenamento de dados como uma pendriveUSB, um CD, ou
outro dispositivo. Estes dados também poderado ser enviados poremail, caso o responsavel tenha possibilidades
para tal.
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1.3.3 Cenario 3: modo intermitente (conectividade limitada)

No cenario 3, modo intermitente, é o cenario onde a instancia terda uma conectividade a internet com limitacoes,
ou seja, 0 acesso a internet é feito em momentos pontuais e esporadicos. E um cenario onde o corte da internet é
possivel a qualquer altura, mas também aparece com alguma regularidade.

Para estes casos de conectividade limitada, ha dois momentos em que a conexao com a Internet é fundamental:
na entrada nosistema (log in do SIS-MA) e no envio de dados (upload de dados) para o servidor central. A partir do
momento em que o utilizador fizer o login ao sistema, por mais que esta instancia perca a ligacao a internet, o
utilizador pode continuar a lancar os dados, pois estes serao armazenados pelo SIS-MA localmente e serao
enviados ao servidor central quando a conexao com a internet for restabelecida.

A Nota: Para que se verifique o que foi explicado no paragrafo acima, a condigao € que o utilizador nao saia do
browser (Google Chrome), caso contrario a conexao a internet voltara a ser fundamental para se fazer o log in.

1.3.4 Cenario 4: inacessibilidade ao SIS-MA

Neste cenario ocorre a situacdo em que ndo ha equipamento electronico no local para acesso ao SIS-MA, tanto
online como offline. O processo a seguir num cenario como este deve ser feito com o recursos as préprias fichas
provenientes das Unidades Sanitarias. A informacao tera de passar pelos diferentes niveis até encontrar um
cenario em que a transmissao de dados possa ser feita no SIS-MA.

Sendo assim, o Distrito recebe as fichas em papel da Unidade Sanitaria, ndo tendo acesso ao SIS-MA, o Distrito
remete os dados em papel para a Provincia para que esta se encarregue de coloca-los no SIS-MA (através do
Processo de Transmissao de Dados) nas correspondentes unidades.

No casos da Provincia também estar incapacitada de aceder ao SIS-MA, esta remete os dados recebidos (fichas
em papel) para o nivel acima, ou seja, ao nivel central. O nivel central ficara entdo responséavel de inserir no SIS-
MA o dados recolhidas das Unidades Sanitarias.

Todo o processo recolha e transmissao de dados ocorre fisicamente até encontrar-se um ponto (Nivel) com
acesso no SIS-MA para insercao dos dados.

NOTA: De forma a facilitar no processo de transmissao de dados acima descrito, um utilizador com credenciais
validas para o SIS-MA podera se deslocar para um ponto vizinho préximo com acesso a internet ou SIS-MA offline
para a introducgao de dados.

1.4 \Visao geral do SIS-MA

0 SIS-MA esta desenhado para que o seu acesso seja feito de forma hierarquica.

A hierarquia organizacional do MISAU, define a organizacdo do SIS-MA. No SIS-MA sao consideradas
principalmente as Unidades Sanitarias, Distritos e Provincias como areas chave para a recolha de informacao, mas
o SIS-MA ainda pode considerar outras areas, como areas administrativas, caso do nivel central e outras areas
geograficas, consoante as necessidades e incrementacoes que MISAU e o seu Sistema de Salde necessitar.

Estas areas sdo chamadas de dimensdes e ficam definidas hierarquicamente com uma raiz (ex.: Mocambique)
tendo esta, niveis e subniveis por baixo. Cada subnivel desta hierarquia é designado pela aplicacdo do SIS-MA de
Unidade Organizacional. O desenho da hierarquia vai determinar as Unidades Geograficas de analise disponiveis
para os utilizadores no momento em que os dados forem inseridos e agregados a esta estrutura.

10|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliagao
Manual do Utilizador

dhis2 SIS-MA Manutengio Servigos

AT
& Entrada de Dados @

=-CABO DELGADO
S-ANCUABE

ANCUABE CS Unidade METORO
BRIGADA MOVEL U
GRAFITE icha A03-1 - Novo PAV -
MARIRI - :
METORO Periodo [ Seleccione o periodo | v | | ano anterior || ano seguinte |
MEZA
MINHEWENE
NGEWE .
SUMARIO DISTRITAL ANCUABE
O | Navegagdo pela estrutura hierarquica em
#BALAMA arvore

#CHIURE

O processo de recolha de informacao é implementado com recursos a formularios configuraveis, tendo como base os
elementos de recolha, designados por elementos de dados. Adicionalmente cada item de informacao recolhido € tratado
independentemente, podendo depois ser utilizado na construcao de indicadores e relatorios. Este modelo permite uma
grande flexibilidade na reutilizacao da informacao recolhida, evitando redundancias desnecessarias na recolha.

1.4.1 Elementos de dados

Os Elementos de Dados sao provavelmente uma das partes
mais importantespara a base de dados do SIS-MA. ia  REPOBLICA DELIOCAMMCUE Element de Dacos
Representam a dimensao que define os dados que sao @ MINISTERIO DA SAUDE '

recolhidos ou analisados na aplicacdo e séo estes elementos SiEmam e |

que na verdade sao guardados no sistema. Um elemento de PAY" BCG. DRT-HEPE. POLIO £ SARAMPO

dado, representa a contagem de algo e 0 seu nome descreve
0 que é que esta ser preenchido, como por exemplo, "dose
BCG entregue" ou "Casos de Malaria”. Quando os dados sao Grupos ." O 11 meses
recolhidos, validados, analisados, reportados ou - Abvos Posto Fixo | Brig. Movel Totl
apresentados, 0 que descreve o que estes sao ou fazem, sao
os elementos de dados ou as expressoes construidas a partir
dos elementos de dados, resultando destas expressoes, os [ %¢ 1 2 3 -

Indicadores e os Conjunto de Dados.

Como tal, os elementos de dados tornam-se importantes para todos os aspectos do sistema, sdo decisorios, nao
s6 na forma de recolher dados, mas o mais importante, na forma como os valores dos dados ficam representados
na base de dados, o que por sua vez afecta a forma como os dados sdo analisados e apresentados apds sua
agregacao.

1.4.2 Conjunto de dados e formularios de entrada

Toda a insercao de dados no SIS-MA é organizada utilizando os conjuntos de dados. Um conjunto de dados é um
conjunto de elementos de dados, agrupados para a recolha de determinada informacgdo, que por sua vezsao
guardados para exportacao ou importacao entre instancias (por exemplo, de uma maquina local em um escritério
do distrito para um servidor nacional no MISAU).

Os conjuntos de dados nao estao directamente ligados aos valores de dados. Usam apenas 0s seus elementos e
frequéncia de recolha de dados, por exemplo mensal ou semanal, e como tal, os conjuntos de dados podem ser
modificados, apagados ou acrescentados a qualquer momento, sem afectar os dados brutos anteriormente
recolhidos no sistema. Mas estas alteracoes afectam a forma como os dados novos séo gravados.

E com base nos conjuntos de dados que se estrutura o Layout ou grafia de um determinado formulario ou ficha.
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REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

1.4.3 Formularios/ fichas de entrada de dados

Um Formulario ou Ficha de entrada de dados, é
simplesmente, uma lista de elementos de dados,
indicadores e regras de validacaopertencentes a um
conjunto de dados, com uma coluna para introduzir os
valores. Se o conjunto de dados contém elementos de
dados com categorias, tais como, grupos de idade ou VALER
sexo, entdo colunas adicionais aparecerao na forma 0% ns masermidade (e TODOS ok sanoe.

padrao com base nessas categorias.

MINISTERID D& SAUDE

SIS-M&- B1T

FICHA DE RESUMO PARA & UNIDADE SANITARLL - PTV | MATERNIDADE

1.4.4 Regras de validacao
Uma vez configurados os conjunto de dados, ou se€ja,

o Formulario, com os elementos de dados e incluindo

os indicadores se necessario (ou seja,a parte da "Entrada de Dados" do sistema), o administradordeve entao
inseriras regras de validacao para essas as entradas dedados, isto para, garantir a qualidade dos dados. As

regras de validacao permitem:
* Validar os elementos de dados, atravésde expressoes associadas a um ou mais elementos de dados.
* Executar validacoes sobre os dados ja inseridos ou importados nas Unidades Organizacionais.
* Aplicar as regras no momento de introdu¢ao de dados (Data Entry).

As regras de validacao sdo compostas por elementos de dados separados por um operador matematico.

1%z Consultas == B50-B54 - Recebeu REMTIL na 18 CPMN

Regras da validacao servem normalmente para comparar totais e subtotais com alguma coisa.

Por exemplo, se tivermos dois elementos de dados, tai como: "Testes de HIV realizados" e " Testes de HIV
positivos", entdo sabemos que para este formulario (e para o mesmo periodo e Unidade Organizacional) o nimero

total de testados devera ser sempre igual ou maior que o nimero de testes positivos.

Estas regras sao regras absolutas, o que significa que elas sao matematicamente corretas e nao simples

suposicoes ou "quase sempre correcto”.

As regras podem ser executadas a entrada dos dados, ap6s o preenchimento de cada formulario ou como um
processo, testando multiplos formularios de uma s6 vez (por exemplo, para todas asinstancias de determinado

local durante os relatérios de um determinado més).

Os resultados dos testes das regras de validagao mostram, caso haja erros, uma lista com todas as violagdes
ocorridas no preenchimento dos dados e mostra os valores e expressoes de cada lado da expressao onde a

violagao ocorreu, isto facilitano processo de correcgao dos valores errados, no regresso a Entrada de dados.

O ecrd de entrada de dados tem os seguintes erros de validacido, por favor, deve corrigi-los antes de prosseguir

ANCUABE CS

s - Lado
Regra de validacao Express3o
esquerdo
O campo "CD4 <= 350 ou estado OMS Il ou IV” deve ser inferior ou B20-B24 - CD4 <= 350 ou estado <= (B20
qual a soma dos campos ~ HIV+ a entrada na CPP™ e “identificados B24 - HIV+ a entrada na CPP+B20-B24 - Identficados 230
HIV Positvas na CPP HIV Positivas na CPP

Operad
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1.4.5 Indicadores

Os indicadores no SIS-MA sdo uma poderosa ferramenta de analise. Enquanto os elementos de dados
representam os dados brutos (contagens) que sao recolhidos, os indicadores representam férmulas que
fornecem taxas de cobertura, taxas de incidéncia, taxas e outras unidades de analise calculadas. Um indicador
consiste de um factor (por exemplo, 1, 10, 100, 10.000), um numerador e um denominador, sendo que as
Gltimas duas expressoes sdo obtidas a partir de um ou mais elementos de dados. Por exemplo, o indicador
"cobertura BCG <1 ano" é definido por uma férmula com o factor 100, com o numerador que € o nimero de
"doses de BCG dadas a criangas menores de 1 ano" e com o denominador "populacao-alvo inferior a 1 ano".

W
18 Valores encontrados
Unidade organizacional = Periodo ~ Importance~ Descric3o do lado esquerdo Valor Operador Valor Descric3o do lado direito Detalhes
MACIA Abril 2012 Medium Fazeram 1° teste HIV 2200 <= 125.0 HIV desconhecido & entrada U)
MACIA Abril 2013 Medium B20-B24-CD4<3500uOMS llou IV 30 >= 350 B20-B24- Iniciaram o TARV \I_)
MACIA Abril 2013 Medium Faeram 1° teste HIV 2720 <= 2540 HIV desconhecido & entrada Q)
MACIA Agosto 2012  Medum RN que fzeram profiaxia ARV 840 <= 420 B20- Gravidas HIV posavo a entrada+B820 - HIV+ identficadas na maternicace U)
MACIA Feverero 2013 Medium B820-824- CD4<3500uOMSlioulV 100 2z 320 B20-B24- Iniciaram o0 TARV \i‘)

A maioria dos modulos de relatério no SIS-MA suportam tanto elementos de dados como indicadores e podem até
mesmo combina-los em relatérios personalizados. Mas a diferenca mais importante e a vantagem dos
indicadores em relacdo aos dados brutos é a capacidade de comparar os dados entre diferentes areas
geograficas (por exemplo, areas altamente povoadas em relagdo a areas rurais) em que a populacado alvo pode
ser utilizada como o denominador.

E possivel adicionar, modificar e apagar indicadores, a qualquer momento, sem interferir com os valores dos
dados ja na base de dados.

Exemplo de alguns indicadores e respectivas formulas dos formularios do SIS-MA.

Ficha/ Formulario

(Conjunto de Indicador Férmula
Dado)

AO3 - Novo PAV Total BCG O a 11 Posto BCG 0-11 meses + Brigada Moével

(Programa meses BCG 0-11 meses

alargado de Taxa de Cobertura BCG | Total BCG 0-11 meses / Grupos Alvo BCG *

Vacinagao) 0-11 meses 100
Total BCG 12 a 23 Posto BCG 12-23 meses + Brigada Movel
meses 12-23 meses BCG
Total Vacinados BCG Total BCG 0-11 meses + Total BCG 12 a 23

meses

Tabela 1: Formulas de validacéo no SIS-MA

1.4.6 Relatorios e tabelas

Uma maneira muito flexivel para apresentar os dados que foram recolhidos sdo os relatorios padrdao do SIS-MA.
Os dados podem ser agregados por unidade organizacional ou por qualquer nivel de Unidade Organizacional, por
conjunto de dados, por indicadores, assim como por periodo de tempo (por exemplo, mensal, trimestral, anual).

As tabelas de relatério sdo fontes de dados personalizadas para os relatérios padrao e podem-se definir de
maneira flexivel na interface do utilizador, para posteriormente poderem ser acedidos.
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Estas tabelas de relatérios podem ser configuradas para serem de facil acesso por um "(nico clique" com
parametros pré-definidos para que o utilizador possa lancar os mesmos relatérios, por exemplo, a cada més,
quando novos dados sdo inseridos e também podem ser relevantes para os utilizadores de todos os niveis e
unidades organizacionais que podem ser seleccionados no momento de se lancgar o relatorio.

1.4.7 SIG - Sistema de informacgao geografica

0O médulo integrado SIG mostra facilmente os dados em mapas, tanto em poligonos (areas) como em pontos
(unidades de saulde), podendo assim mostrar os elementos de dados e indicadores sobre a respectiva dispersao
geografica.

Para trabalhar com este modulo, o utilizador deve garantir que exista dados na aplicacdo para a sua analise
(Dados introduzidos nas fichas). A andlise consiste em seleccionar a unidade organizacional, o indicador ou
elemento de dado a analisar, e o0 seu periodo.

1.4.8 Graficos e dashboard

Uma das maneiras mais simples de mostrar os dados dos indicadores é a utilizacdo de graficos. Uma tela de
didlogo amigavel orientard o utilizador para a criacao de varios tipos de graficos com indicadores de dados,
unidades organizacionais e periodos seleccionados. Estes graficos podem ser facilmente adicionados a uma das
quatro seccoes do Painel de Controlo (Dashboard) destinado a graficos, e com isso té-los disponiveis
directamente na seccao inicial. Para tal, o utilizador deve fixar o painel de Controlo como o médulo de inicio
(homepage) nas configuragdes do utilizador.

1.4.9 Unidades organizacionais

. . . . L o el L
As Unidades Organizacionaisdefinem a estruturahierarquica da organizacao do MISAU. |a
EFMocambigque
~ . . . EHCABC DELGADC
S&o apresentadas em determinadas funcionalidades do SIS-MA, numa estrutura -ANCUABE
hierarquica em esquema de &rvore, que quando aberta uma das suas unidades e
(Nivel), se visualizam os seus filhos (Subniveis). SRArTE
METORO
As unidades organizacionais reflectema estrutura hierarquica organizacional no SIS- e
MA que é usada pelo MISAU no Sistema de Satde publico. NGEWE
SUMARIO DISTRITAL ANCUA
[F-BALAMA
As hierarquias no Sistema de Salde do MISAU tém quatro niveis: Nivel da Unidade do ECH'URE
- - - . . CIDADE DE PEMBA
Pais, que & o nivel Nacional, Mogambique, HBO
representado  peloMinistério da Salde da , .
Cidade sendo a Raiz (nivel 1) Ol il - tasionsl e
. | oy
As unidades (Filhos) sdo as Provincias. Cada 0.U. Nivel 2- Provincia — ‘ _ [pm-..c.-.u

uma das Provincias representam o (nivel {
2),s80 elas Maputo, Sofala, Cabo Delgado, etc., 1 I

que no sistema de salde do MISAU estao 0.U. Nivel 2- Distrito - | ‘ _

Inhassorc Distrito M

J

representadas pelas DPS’s  (Direccoes ) |

Provinciais de Salde.Ha uma ' I_I_I )

representatividade excepcional, que por | ou. wivel 4-us. e ~ ‘ ‘
~ . . . Inhassoro

questdes  funcionais e estruturais do :

MISAUtambém esta representada neste nivel
de hierarquia (nivel 2) como provincia, que é a Cidade de Maputo.

14|PAGINA



Sistema de Informacao de Satide para Monitoria e Avaliacdo
Manual do Utilizador

Por sua vez, os respectivos Distritos podem ser designados de filhos em relacdo a Provincias, e representam
onivel 3. Aqui estao assignadas as SDSMAS (Sistema de Salde, Mulher e Accao)

Os estabelecimentos de salde, ou seja as unidades sanitaria, brigadas moveis e centros de salde, estao
colocados no nivel mais abaixo, que é o Nivel 4.

Poderao ser representadas na estrutura outras areas como as areas administrativas, se assim for entendido.
As Unidade Organizacionais devem ser associadas a utilizadores e formularios, permitindo assim que os

utilizadores de determinada localizacao visualizem apenas os formularios definidos para as unidades
organizacionais especificas.

Para localizar uma Unidade Organizacional na hierarquia pode-se 0] g
navegar através da arvore, expandindo os ramos (ao clicar no
simbolo +), ou procura-la abrindo o campo de pesquisa (ao clicar 5 ANCUABE

no simbolo verde acima da raiz da hierarquia). Na pesquisa, e

. . . . ~ Pesquisa através do
procure pelo nome da Unidade Organizacional, a inser¢éo deve ﬁi;ITIE Botdo de pesquisa
ser feita com caracteres exactos para respeitar a regra de METORG verde. A insercdo dever

ey .. .. . ) respeitar a regra de
sensibilidade a mailsculas e minlsculas, caso contrario os MEZA

MINHEWENE case-sensitive.
resultados esperado nao serao visualizados.
As vantagens do uso uma Estrutura em Unidades Organizacionais s&o:

e Entendimento visual da estrutura Organizacional

Facil Definicdo das Unidades Sanitarias, Distritos, Provincias em diferentes niveis hierarquicos.

Facil Categorizacao das Unidades Sanitarias na sua definicao

Facil Gestao de Unidades Organizacionais

Simples realocacao das Unidades Sanitarias ou outro tipo de unidades

1.4.10 Importacao/ exportacao de dados e exportacao de configuracoes (metadados)

A exportacao de dados é um elemento importante pelo facto da aplicacdo do SIS-MA correr ou funcionar em
diferentes localizacoes geograficas. Pode-se dar o caso de que em muitas destas localizagoes fisicas ndo haja
conexao a internet, e portanto existir a necessidade de se trabalhar em modo offline (sem internet).

A dado ponto os dados terao de ser sincronizados para que a base de dados possa ser consolidada, dai a
particular importancia da capacidade de se poderimportar e exportar dados de uma dada localizagao em que os
dados sao trabalhados no modo Offline e exportados, para outra localidade (por exemplo a nivel Provincial ou
Central) em que os dados devem ser importados.

Portanto, esta caracteristica de importacdo e exportacdo de dados sdo cruciais para o bom funcionamento da
aplicacao do SIS-MA.

Por outro lado, pode-se dar o caso da necessidade de exportarconfiguracoes (metadados), em que estes serao
importados no nivel provincial e/ ou distrital.

Esta funcionalidade vem ajudar contornar a questao da dependéncia do uso da internet para zonas onde nao ha
acesso a internet na sua totalidade. Nestes casos far-se-a o uso das funcionalidades de importacdo e exportacao
usando por exemplo um dispositivo amovivel, por exemplo um dispositivo USB ou via email (caso haja
conectividade limitada a internet) para fazer chegar os dados.
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Nos casos em que as entradas de dados sao feitas online, todos os dados sao salvos num Unica base de dados,
que é a base de dados central, usando-se a internet. Nas localizacoes Offline, cada instancia tera uma base de
dados separada no seu sistema local. Assim, os dados seréo guardados na base de dados local, ou seja numa
maquina que fara de servidora secundaria. Numa instancia offline, ap6s a conclusao da insercao dos dados, esta
tera de enviar manualmente (por exportacao) estes dados para o proximo nivel onde a aplicacao esta em
execucdo em modo online. Nas instanciasonline, no entanto, este procedimento (de exportacdo) nao é
necessario.

1.5 Destinatario do manual (users)

Este manual é destinado a todos os utilizadores do SIS-MA de nivelnacional. Por definicao o SIS-MA apresentab
tipos de utilizadoresnacionais, o Gestor de Dados Nacional; o Administrador de Sistema Nacional; o Chefe de
Programa Nacional; o Responséavel de Monitoria e Avaliagao.

Existem outros manuais do SIS-MA que sao destinados a utilizadores de outros niveis da estrutura organizacional,
estamos a falar do niveis da Provincia e do Distrito.

O Gestor de Dados Nacional terd no SIS-MA a designacao de Gestor de Dados Nacional, No sistema deve ter
acesso as operacoes de Entrada de Dados no sistema; Importacdo de Dados (da Provincia); Consulta de Dados
Introduzidos para Validacao; Consulta e Partilha de Relatérios e Producdo de Analises ad hoc para iniciativas
especificas.

Na Consulta de Relatérios deve ter acesso a todos os Relatérios Padrao, Relatérios Agregados e Relatérios de
Controlo de Fichas Globais.

O Administrador do Sistema tratard das questdes técnicas, problemas de funcionamento ou tarefas
administrativas do sistema, que possam surgir, tais como configuracbes e propagacao das alteracoes pelo
sistema (alteracoes a formularios, relatérios e/ou estrutura organizacional).

No sistema deve ter acesso as operacoes de Gestao de Utilizadores e Roles; Gestao de Unidades Organizacionais
(Unidade Sanitarias, Distritos, Provincias); Criacdo e Edicao de Formularios; Gestdao de Configuracdes e
parametrizacao; Gestao de Dados Populacionais; Gestao Operacional de Interoperabilidade.

0 Chefe de Programa Nacional no SIS-MA sera responsavel pela validacao e certificacdo dos dados fornecidos
pelosniveis antecedentes, podera ser o papel representado pelo director médico ou pelo director de operacoes,

responsavel pela validacao dos dados fornecidos.

No sistema deve ter acesso as operagdes de Consulta de Dados Introduzidos para Validagao; Consulta e Partilha
de Relatorios; Consulta SIG - Sistema de Informacao Geografica.

O Responsavel de Monitoria e Avaliagdoé um tipo de utilizador que terduma designacao idéntica no SIS-
MA(Responsavel de Monitoria e Avaliacado), é responsavel pela validacao e certificacdo dos dados fornecidos.

No sistema deve ter acesso as operacoes de Consulta de Dados Introduzidos para Validacao; Consulta e Partilha
de Relatorios; Consulta GIS; Anélise de Qualidade dos Dados.

Os Outros Utilizadores (*Directores Nacionais) sao os responsaveis pela certificacao dos dados. Normalmente
tratam-se dos Directores Nacionais, que tém a responsabilidade de analisar os dados fornecidos.

No sistema devem ter acesso as operacoes de Consulta de Dados Introduzidos para Validagcado;Consulta e Partilha
de Relatérios;Consulta do SIG e Analise de Qualidade dos Dados.
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Papel / Autoridades dos Utilizadores ‘

- Importacéo de Dados (da Provincia)

- Consulta de Dados introduzidos para
Validacédo

- Consulta e Partilha de Relatérios
- Andlises ad hoc para iniciativas especificas

- Apagar Valor Dados

- Executar a Validagao

- Exportar valores

- Importar valores

- Ver médulo Visualizador de Dados

- Ver médulo de Administragao de Dados
- Ver modulo de Entrada de Dados

- Ver médulo de Regra de Validagdo

- Ver modulo de Relatérios

- Ver médulo de importagao/exportacdo
-Ver médulo de integragao do painel de instrumentos
- Ver médulo Tabela Pivot

- Ver Navegador de Dados

Papel/Role Funcionalidades Identificadas e Autoridades a configurar no SIS-MA (DHIS2) Observacoes
Necessarias ao Role

Gestor de Dados - Operacdo de Entrada Directa de dados - Adicionar Valor Dados A competéncia de Gestor

Nacional de Dados a nivel nacional

é semelhante a de gestor
de dados a nivel provincial,
com a particularidade de
realizar algumas
operagdes avancadas
sobre o sistema.

Administrador de
Sistema Nacional

- Gestao de Utilizadores e Roles

- Gestao de Unidades Organizacionais (US,
Distritos, Provincias)

- Criacao e Edicao de Formuldrios

- Gestao de Configuracoes e parametrizagao
- Gestao de Dados Populacionais

- Gestao Operacional de Interoperabilidade

- ALL Tem todas as autoridades do SIS-MA

Ira tratar das questoes
técnicas, os problemas de
funcionamento do sistema
ou as tarefas
administrativas do
sistema, que possam
surgir, como configuracoes
e disseminacao de
alteracdes pelo sistema.

Chefe de
Programa
Nacional

- Consulta de Dados Introduzidos para
Validacao

- Consulta e Partilha de Relatérios
- Consulta GIS

- Executar a Validagao

- Ver médulo SIG

- Ver modulo Visualizador de Dados

- Ver médulo de Administragao de Dados

- Ver médulo de Regra de Validagdo

- Ver modulo de Relatérios

- Ver médulo de integracao do painel de instrumentos
- Ver médulo Tabela Pivot

- Ver Navegador de Dados

Trata-se do Director
Médico ou do Director de
Operagdes responsavel
pela validagao dos dados
fornecidos.

Responsavel de

- Consulta de Dados Introduzidos para

- Executar a Validacao

E responsavel pela

- Consulta GIS
- Andlise de Qualidade dos Dados

- Ver médulo de Administragao de Dados

- Ver médulo de Regra de Validagcao

- Ver médulo de Relatorios

- Ver mddulo de integracao do painel de instrumentos
- Ver médulo Tabela Pivot

- Ver Navegador de Dados

Monitoria e Validacao -Vermédulo SIG validacao e certificacao
Avaliagao - Consulta e Partilha de Relatdrios ‘ — dos dados fornecidos.
- Ver mddulo Visualizador de Dados Normalmente, trata-se do
- Consulta GIS - Ver médulo de Administrago de Dados responsével de Monitoria,
- Anélise de Qualidade dos Dados -Vermédulo de Regra de Validagio responsavel pela validacao
R L. dos dados fornecidos.
- Ver mddulo de Relatérios
- Ver médulo de integragao do painel de instrumentos
- Ver médulo Tabela Pivot
- Ver Navegador de Dados
Outros - Consulta de Dados Introduzidos para - Executar a Validacao Directores Nacionais,
Utilizadores Validacao -Vermédulo SIG responsaveis por Acessos
*Directores : - e Consultas aos dados
E\lacionais - Consulta e Partilha de Relatérios -Ver médulo Visualizador de Dados fomecidos.

Tabela 2: Papéis e respectivas funcionalidades a nivel nacional
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2 Pedido de Manutencao

Os principais objectivos deste capitulo sao:

*  Explicar o processo de Pedido de Manutencao a nivel Nacional;
* Explicar os meios para solicitar o pedido, mais concretamente explicar o OTRS;

2.1 Resumo do processo &fluxograma

0 Processo/Fluxo de Pedido de Manutencao serve para quando é detectada uma avaria ou mau funcionamento
de uma funcionalidade do SIS-MA. Trata-se de um mecanismo paranotificar, encaminhar solicitacdes e dar
assisténcia técnica a quem solicito o servigo.

As avarias podem surgir a qualquer nivel,dai que nao € especificado o nivel a que ela ocorre, elas podem partir de
qualquer utilizador do SIS-MA, sejam Operadores ou Técnicos de Estatistica, Gestores de Dados ou Chefes de
Programas.

Ap6s detectada a avaria por um utilizador (provincial, Distrital ou mesmo Nacional), e apds aprovacao
peloresponsavel da area, o utilizador, solicita o pedido de Manutengao, via telefone, email ou OTRS (ver
subcapitulo (2.2 - * OTRS no SIS-MA). O pedido de Manutencao devidamente identificado e enderecado é enviado
para o Administrador do Sistema (a nivel central) que faz a analise ao problema e faz a triagem do pedido. Este
sera identificado como um pedido de simples ou um pedido de complexa manutencao.

Se o pedido de manutencaofor simples, entdo o préprio Administrador do sistema realiza as ac¢oes necessarias
para a correccado do pedido.Quando concluida a sua resolugdo, o Administrador do Sistema comunica o pedido
enviando uma notificacao da conclusao para o Utilizador ou Operador em questao (provincial, distrital ou mesmo
central).

Este verifica no sistema se as acgoes correctivas foram devidamente feitas. Se sim, o processo é terminado. Caso
contrario, o utilizador informa ao Administrador do Sistema, que por sua vez considera o pedido como complexo e
encaminha-o para a Equipa de Suporte, para a realizacdo das accdes técnicas necessarias para a sua resolucao.
Apos a conclusao o utilizador € novamente notificado, e este efectua a devida confirmacao com sucesso e Fecho
do Pedido.

No caso do Administrador do Sistema identificar que o pedido “Nao € um Caso Simples”, ele envia o pedido para
a equipa responsavel. O pedido de manutencao devidamente classificado é analisado pela equipa, que determina
uma estimativa do periodo para a conclusao do pedido, caso necessario.

A equipa técnica realiza as accgoOes técnicas necessarias para o pedido, comunica e entrega a notificacaoda
conclusao e o utilizador em questao verifica 0 sucesso ou nao do arranjo do pedido.

A Nota: Dependendo da gravidade do problema, este podera ser resolvido directamente via telefone, fazendo o
préprio utilizador as devidas correcgdes com as indicagdes que o Administrador vai dando, mas se o
problema for de maior complexidade, este seguira para analise e correc¢ao ao nivel central.

A Nota: Para os casos em que o processo é feito em modo offline e em que o problema é complexo, as suas
correccdes devem ser entregues usando o processo de Transmissao das Configuracoes (Metadados).
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Utilizadores da * Reportar um pedido de manutengao sobre o SIS-MA 22
Plataforma
(Operadores,

Técnicos de
Estatistica, ou
outros de qualquer

dos nivel.)
Administrador do * Recebe o pedido de manutengao, analisa e classificar o mesmo, 22
Sistema pode resolver caso seja um pedido de baixa complexidade, caso

contrario encaminha-o para a equipa de suporte.

AEquipade suporte | * Em conjunto com o Administrador de Sistema, tem a | Naoaplicavel

(técnicos responsabilidade de analisar e resolver pedidos de manutencao
intervenientes para complexos.
manutencao)

Tabela 3: Intervenientes e responsabilidades no processo de pedido de manutencao

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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Parte do principio que o
processo de pedido de
alteragbes apenas se
inicia ap6s a aprovagao
de um responsavel da
area.

«Lane» Utilizador (Operadores e Tecnicos)

«Lane» Administrador de Sistema

«Lane» Administrador / Equipa de suporte

«FC_Begin» Inicio

Efectua um pedido

P de alteragao

(Telefone, Email,
OTRS)

Pedido de
Manutencao
devidamente
Identificado e
Enderegado

v

Faz a analise e
triagem do pedido

Identifica o tipo de
pedido

«FC_Decision»

Caso Simples?

Sim Nao

Notificagdo da
conclusdo do
pedido

«FC_Decision»
Pedido
realizado com
sucesso ?

SIM

Fecho do Pedido

«FC_End» FIM

A 4

Envia o pedido para
a equipa responsavell

Pedido de
manutencgao
devidamente
classificado

Andlisa o pedido e
elabora uma estimativa
do periodo para
concluir o pedido, caso
necessario

ealiza as acgdes
cnicas necessarias
para o pedido

Comunica conclusao
do pedido

aliza as acgdes de
necessarias para
mmecgéo do pedido

IComunicar resolugédo
do pedido

]

Figura 2: Processo e fluxo para pedido de manutencgao
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2.2 *OTRS no SIS-MA

0 SIS-MA utilizard como ferramenta complementar o aplicativo OTRS para ajudar no processo de Pedidos de
Manutencao. Sera usada esta plataforma no SIS-MA como forma de centralizar a comunicacao e os pedidos de
manutencao.

0 OTRS é uma ferramenta de comunicacao de avarias ou mau funcionamento. OTRS sao as iniciais para Open-
source Ticket Request System, é um sistema de gestdo de incidentes que uma empresa, organizacao ou outra
entidade pode usar para atribuir rétulos para a entrada de requisicoes e acompanhar comunicagoes futuras
sobre elas. E um meio de gerir consultas recebidas, reclamacoes, pedidos de suporte, relatérios de defeitos e
outras comunicacgoes.

No modo offline o OTRS sera gerido pelo Administradordo Sistema, que apds receber o comunicado (via telefone
ou e-mail) do distrito ou provincia offline, regista no OTRS e da seguimento ao pedido.

£ |2 localhost

Dashboard | Clientes | Tickets | Administragao (o}

Dashboard
Novos tickets

2 T Todos os tickets (2)

ANTIGUIDADE TICKET# TiTULO
|| 42d20h teste
|| 1372d22h Welcome to OTRS!

Tickets com lembrete

My locked tickets (0)
ANTIGUIDADE TICKET# TITULO
nenhumia)

Figura 3 - Pagina inicial do OTRS
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3 Criacao de Utilizadores

Os principais objectivos deste capitulo sao:

* Explicar o processo de Criacao de Utilizadores;
* Referenciar como é feita a disseminacao das alteracdes para as provincias em modo offline.

3.1 Resumo do processo & fluxograma
A necessidade de criar novo utilizador podera vir de qualquer nivel.

No entanto para qualquer doscasos € necessario um comunicado formal ao Director da DPC (Direccao de
Planificacao e Cooperacao) a informar a necessidade e solicitacao para a sua criacao.

O processo/ fluxo inicia com a aprovacao e encaminhamento do pedido de criacao de utilizadores pelo Director
da DPC. O pedido devidamente aprovado para a criagdo de novo utilizador é entao enviado para o Administrador
do Sistema para a sua criagao.

A Nota: Este pedido deve conter a identificagdo do Papel/Role no sistema SIS-MA, isto é, se é um Operador de
Dados, um Técnico de Estatistica,um Gestor de Utilizadores, Chefe de Programa, Responsavel de Monitoria e
Avaliacao, etc.

O Administrador do Sistema efectua a criagcao do novo utilizador, ou seja, adiciona o novo utilizador ao sistema,
prossegue com o preenchimento dos dados pessoais do utilizador e associa o utilizador a um role.

O Administrador do Sistema somente faz a associacdo desse role ao utilizador e associa a Unidade
Organizacional onde o utilizador sera alocado. A criagao do utilizador pelo Administrador do Sistema termina
quando este guarda o novo utilizador no sistema. Este utilizador fica automaticamente disponivel para as
instancias online das provincias e distritos e o processo de criacdo de utilizadores é termina, no entanto é
necessario prosseguir-se com o Processo de Transmissao de Configuracoes para o caso da Unidade
Organizacional, ou se a instancia estiver no modo offline.

Caso o role para o pretendido utilizador nao exista, o Administrador do sistema antes de associar o role deve criar
o tal role, e entdo procede com a criacao do respectivo role. E feito o preenchimento e seleccao dos campos
pretendidos, de seguida passa-se para a edicao do Utilizador criado, e prossegue-se com o0 processo de
associacao do utilizador.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Director da DPC * Aprova e Encaminha o pedido para criacdo de um novo Utilizadordo | Nao Aplicavel
(Direccao de sistema SIS-MA.

Planificagao e
Cooperacao)

0 Administradordo | « Recebe o pedido de criagdo de novo utilizador, e realiza as devidas | 3.2
Sistema configuracgdes de criagao de utilizador e associacao/criacao derole | 3.3
na plataforma SIS-MA (caso necessario)

Tabela 4: Intervenientes e responsabilidades no processo de criacao de utilizadores

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador do Sistema

«Lane» Director da DPC

«FC_Begin» Inicio

no sistema.

O pedido deve conter a
identificagdo do

Papel/Role que o
utilizador desempenha

«FC_Decision» Role
existente ?

NAO

«FC_Decision»
Necessario
transmitir

configuragdes para
instancia offline?

«FC_End» FIM

02 - Criagao de Utilizador

Legenda Name:
Author: gm-khan
- Interacgéo no DHIS2 (SIS-MA) Version: 1.0
Lo taodl. 21 00 20120 10409
Figura 4: Processo e fluxo para criacéo de utilizadores
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3.2 Criar novo utilizador

O processo de criar novo utilizador é feito pelo administrador acedendo o
Menu Manutencao> Utilizadores e seleccionando a funcionalidade
“Usuarios”

Usuario
Criar, mod
Ficha associado
1. Najanela de “Gestao de Novos Utilizadores clique no botao “Novo”.

Confiquracio do Telemaowvel .
FuncaolP:

Unidades Organizacionais Criar, mod
funcHo de

Gestdo de utilizadores @

Beneficiaios e Programias
inetivo para: ConfiquragBes
Fiitrar por nome Filiro Limpar - G
[ Seleccior ¥
- . Uiizadores
Nome de utilizador - Nome ¢ Operacies ‘h

Om®
OO Cpriar novo utilizador
- pl Q_._G)_ Detalnes

2. Najanela “ Criar Novo Utilizador”, preencha dados do utilizador nomeadamente: N

Password ©  sessessesss

Reintroduza sua

. word =
e Nome e apelido J— -
o PaSSWOI’d Primeira nome *
e Contactos Corrsio electronico |t
° Lrngua Nomero de tedefone ¢
|gioma da interface Portuguese v
Linguagem da Base
de Dados Portuguese v
Fungdes disponiveis Fungdes seleccionadas 3. Defina/ associe o papel ou a funcéo para o utilizador:
Fiter | Fiter || Clear |
Administrador de Sistema Nacional
Administrader de Sistema [CSW]

Chete de Programa Nacional

Entidade Externa

Gestor de Dados Nacional

Gestor Utlizadores Distrital b
Gestor Utizadores Provincial

i

Seleccio de unidade organizacional

ot ior/Gostor de Dadue Provincial Seleccione anivel || Pars ¥ | Des-selecch
perador/Gestor de Dados Provinci

Outros Utiizadores (*Directores Nacionais) | Seieccione no grupo | Brigada Movel ¥ | Des-selecc
R | de Monitoria € Avaliacéo Nacional E Mocambigue

Superuser \Q:;\Bo DELGADO

Tecnico de Estatistica Distrital

Tecnico de Estatistica Provincial

4. Associe a Unidade Organizacional a que pertencente o utilizador e pressione no botao “Adicionar”
para grava o Utilizador criado.

[# BALAMA

[ CHIURE

[ CIDADE DE PEMBA
#1BO

[ MACOMIA

E MECUFI

Adicionar

[ Cancelar |

3.3 Criarrole de utilizador

A criagdo de um role é responsabilidade do Administrador do Sistema, no entanto esta funcionalidade nao sera
abordada neste manual, por ser uma funcionalidade que sera contemplada no manual técnico de Administracao,
manual este que sera direccionado para o Administrador e para as questoes técnicas do SIS-MA.
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4 Criar/ Alterar Unidade Organizacional

0 principal objectivo deste capitulo é explicar o processo de Criar / Alterar Unidade Organizacional.

4.1 Resumo do processo & fluxograma

0 processo inicia com um pedido do Governo e do Ministério para criar ou alterar uma Unidade Organizacional.

O Director Provincial de Saudecomeca o processo com a responsabilidade de iniciar a criacdo ou alteracao a
Rede Sanitaria, sendo assim, ele emite um parecer para a Classificacao/ Codificacdo da Unidade Organizacional.
0 parecer é depois enviado para o Director da DPPC (Direccao Provincial de Planificacdo e Cooperacao) que tem
como responsabilidadeinformar a DPC para a devida alteracao solicitada.

O director nacional da DPC (Direccao de Planificacdo e Cooperacao) tem a responsabilidade de definir a
respectiva alteracao de acordo com as Normas de Codificacdo [RD-3] - Memo para a codificacao das US
171204. Apb6s definicdo da Unidade Organizacional o director da DPC comunica a alteracdo a realizar as
Unidades Organizacionais, é feito um comunicado com as especificacoes das alteragcbes a unidade
organizacional, (uma nova Unidade Organizacional deve ter nova codificacao, uma nova Unidade Sanitaria para
além do codigo deve conter a organizacao e codificacao dos seus servicos de acordo com a norma [RD-2] - Lista
padronizada de departamentos e servigos de internamento).

0 comunicado é enviado ao Administrador do Sistema para a devida integracao no SIS-MA. Se se tratar de uma
criacdo o Administrador do Sistema configura a nova Unidade organizacional, caso este tenha servigcos entao é
precedido com a actividade de criacao de Servicos de Unidade Sanitaria (criar sub-unidades).

Uma vez criada a unidade sanitaria, o administrador do sistema exporta as configuracoes realizadas (metadata),
e 0 processo termina com o inicio do processo de transmissdo de configuracdes para o devido nivel necessario
(provincia, distrito ou nacional).

No caso de a actividade ser uma alteracdo na Unidade organizacional, apds a entrega do comunicado pelo
Director Nacional da DPC ao Administrador do Sistema, este prossegue com a funcionalidade de actualizacao ou
realocacao da Unidade Organizacional. Com a actualizacao feita, o administrador do sistema prossegue com a
funcionalidade de Exportar Configuracdes Realizadas (metadata).

0 processo € finalizado, com a inicializacao de um outro processo, a Transmissao de Configuracdes (metadados),
que tem como objectivo disseminar as alteragdes realizadas no sistema SIS-MA, por todas as instancias offline
existentes aos diferentes niveis (Provincias ou Distritos).

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
0 Director + Tem a responsabilidade de despoletar a alteragao a realizarnarede | Nao Aplicavel
Provincial de Saiide sanitaria.
0 Directorda DPPC | « Tem a responsabilidade de informar a DPC para a devida alteracdo | N&o Aplicavel
(Direccao Provincial pedida
de Planificacao e
Cooperacéo)
0 Director Nacional | * Tem aresponsabilidade de acomodar a alteragéo a realizar, Nao Aplicavel
da DPC (Direccao seguindo as devidas Normas de Codificagao e passar essa
de Planificacao e informacao ao Administrado de Sistema, para que a alteragao seja
Cooperacao) implementada no SIS-MA (DHIS2).
0 Administradorde | < Implementa a alteracao pedida sobre o SIS-MA (DHIS2), 4.2
Sistema executando as devidas funcionalidades sobre o sistema.

Tabela 5: Intervenientes e responsabilidades no processo de alteracdo/ criacdo de unidade organizacional
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O processo é realizado fora do SISMA, e quando € feito dentro do SISMA é feito pelo Administrador de Sistema.

Este capitulo limita-se apenas a explicar o processo, uma vez que esta questao sera devidamente abordada no
Manual Técnico de Administrador

Em jeito de complemento, para as tarefas/componentes do Processo, é apresentado o esclarecimento:

A Tarefa - aqui o Director Nacional da DPC deve garantir que é seguida a norma indicada no documento, para a
devida definicao de uma nova Unidade Sanitaria, ou realocagao das mesmas.

A Input/Output - “Alteracdo as Unidades Organizacionais devidamente codificadas” - aqui o Director Nacional

da DPC, deve garantir, que para a definicdo dos Servicos para uma nova Unidade Sanitaria estas devem ser
classificadas/codificadas de acordo as normas

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Director Nacional da DPC
«FC_Decision»

Manual do Utilizador
Actualizar/Criar?

«Lane» Director da DPPC

«Lane» Director Provincial de Saude
Actualizar

«FC_Begin» Begin

«FC_Decision» Nova
Unidade Sanitaria
com configuragdo de

Servigos?

[RD-3] - "Memo
odificagdo das
S 171204"

ar mudanca
rrida na Rede
Sanitaria

tir Parecer para

cacao/Codificagdo

de Unidade
anizacional

nica Alteragao
Realizar as

Unidades
anizacionais

Mudanga a Rede
Sanitaria

Parecer Escrito

Alteracao ‘as

Unidade
Organizacional
devidamente
Codificadadas

Configuragéo
(Metadata)

Para uma nova Unidade Organizacional deve

ter a respectiva codificagdo.
Caso seja uma Nova Unidade Sanitaria deve
ainda conter a organizacéo e codificacdo dos

seus Servicos de acordo com [RD-2] - "Lista
Padronizada de Departamentos e Servicos de

Internamento”.
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4.2 Criar / Alterar Unidade Organizacional

0 processo de criar / alterar unidade organizacional é feito pelo administrador
do sistema, este deve aceder o Menu Manutengao> Sub-menu “Unidades

Organizacionais”:

1. Najanela “Unidades Organizacionais” seleccionea opgao “Unidade Organizacional”;

Unidades Organizacionais @

Unidade Organizacional
Criar, modificar, exibir & exclu

nidades organizacionais, que
podem ser departamentos, escritorics, hospitais € clinicas.

2. Najanela “Gestao de Unidade Organizacional ”,
seleccione o Botao “Novo” para Criar uma Unidade
Organizacional Nova;

3. Najanela “Criar nova unidade organizacional”,preencha os campos
necessarios para criar a nova Unidade Organizacional, e seleccione o
Botao “Adicionar” para gravar a nova Unidade Organizacional;

Gestdo de Unidade Organizacional @

Filtrar por nome Fiiro Limpar
Nome

CABO DELGADOD

GAZA

INHAMBANE

~ Operacies

Novo

WO
‘WO
‘WO

Informacio de Contacto

Pessos de Contacto

Endereco

4. Para se alterar algo numa Unidade
Organizacional ja criada, desloque-se a
janela “Gestao de Unidade Organizacional” e
Clique no Botao “Editar”,

Correio electranico

Nomero de telefone

-

Editar

Conjunto de Dados

5. Najanela “Editar unidade organizacional” podera fazer as alteracdes que I
necessitar. Clique no botao “Salvar” para Guardar as alteragoes.

Editar unidade organizacional @

Detalhes
Nome ~ CABO DELGADO
Nome curts ™ CABO DELGADO
Descrigiio
Codigo 0102
Data da aberura =
Dados do registo Sim v
Comentario

i

URL

Informacao de Contacto

Pessoa de Comacto
Endereco
Carreio glectronico

Nomero de telefone

ADZ-1- Movo PAV

Disponiveis conjuntos | 2032 - Movo PAV - VAT

de dados B-17 - PTV/ Maternidade

B01-E - Consulia Pre-Matais
Adicionar Il

B-14 - PTV [ Consuita Pre-Natal

Remaver

Conjuntos de dados
selecionados

Grupos de unidades organizacionais

Classificagdo US [ Seleccione grupo |
Mivel US [ Seleccione grupo |
Tipo US [ Seleccione grupo |

Cancelar |

Adicionar |: |
1]

Conjunio de Dados
AD3-1- Novo PAW

Cancelar

AD3-Z- Novo PAY - VAT
EB-14 - PTV / Consulta Pre-Naial
o Ny

Bz O

Disponiveis conjuntos
de dados

Salvar E |
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5 Transmissao de Dados

O presente capitulo tem como objectivos principais:

e Explicar o processo de Transmissao de Dados para o nivel Nacional

e Explicar as funcionalidades integrantes do processo de transmissao de dados pertencentes a aplicacao do
SIS-MA, nomeadamente:

. Importagado de dados provenientes dos distritos em modo offline

. Introducao / Alteragao dados Agregados no SIS-MA

. Disponibilizacao dos dados para a validacao:

. Notificacao dos dados usando o sistema de Mensagens do SIS-MA,

. Explicar o Data Mart para agregacao dos dados para posterior exportacao dos relatérios

o 00~ WN P

.Andlise de dados através da consulta defichas e relatérios, visualizacao de dados, e analise daqualidade
dos dados.

~

. Exportagao de relatérios para o formato fisico em PDF
8. Exportacao de dados das provincias no modo offline para o nivel nacional (MISAU)

9. Disponibilizacao/ exportacdao dosdados para o nivel nacional.

5.1 Resumo do processo & fluxograma

Ap6s terminada a disponibilizacdo ou envio dos dados do nivel Provincial (processo de transmissdo de dados
Provincial), é iniciado o processo de Transmissao de dados Nacional.

O processo inicia com o Gestor de Dados (Nacional) a receber os dados das Provincias. Para caso daProvincia ser
ou estar em modo offline oGestor de Dados (Nacional)recebe o ficheiro com os dados exportadospelaProvincia, e
procede com a importacao dos dados para o SIS-MA usando a funcionalidade de “Importagao de dados para o
SIS-MA” (ver subcapitulo5.2 - Importacdo de dados)e importa os dados para o sistema.

Se a Provincianao estiver em modo offline os dados sdo automaticamente disponibilizados, a Unica acg¢do que o
Gestor de Dados (Nacional) faz é receber uma notificagcao daProvincia confirmando que os dados estao prontos
para analise. Pode-se fazer uso da funcionalidade de “Notificacao dos dados usando o sistema de mensagens do
SIS-MA” (ver subcapitulo 5.2.2 - Introducao/ alteragao de dados agregados no SIS-MA), E-mail, ou telefone para
fins de notificacao.

Apbés importagcdao dos dados, o Gestor de Dados (Nacional) notificado prossegue com a actividade de
“Introduzir/alterar os dados agregados no SIS-MA”

Esta “Introducao de dados” a nivel Nacional nao € um papel primario, no entanto ocorre em casos de excepcao
em que ocorre um cenario de que a dado més em algumaProvincia nao tenha tido internet e por consequéncia
nao tenha conseguido utilizar o SIS-MA, (pode ter sofrido uma avaria que tenha impossibilitado umainsténcia
provincial de enviar os ficheiros).Nestes casos, o Responsavel do SIS/NEP da Provincia envia em formato fisico
uma cépia das fichas para a instancia de nivel Nacional e pede aoGestor de Dados (Nacional) para fazer a
“Introducao e alteragao dos dados” integrando-os no SIS-MA.

Uma vez inseridos os dados das Provincias no sistema, Gestor de Dados (Nacional) procede com uma analise aos
dados efectuando consultas aos mesmos e se forem descobertos erros, este,contactao Responsavel do NEP/SIS
Provincial, para em conjunto procederemcom a actividade de correc¢cao de dados que no processo tem a
designacao de “Alteragao aos Dados no SIS-MA”. (este paragrafo nao € mencionado no fluxograma do Processo)
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Uma vez analisados e corrigidos os dados, o Gestor de Dados (Nacional) “Disponibiliza os dados para validacao”,
esta disponibilizacao é feita para os Chefes de Programa que fazem uma andlise aos dados dos diferentes
programas, A Disponibilizacdo dos dados é também feita ao Responsavel de Monitoria & Avaliacdoque também
faz as suas analises.

A “Disponibilizacdo”é feita Gestor de Dados (Nacional) consiste em informar as entidades que os dados estao
disponiveis para consulta dos dados através dos diferentes relatérios. Esta informacao pode ser feita através do
uso do “Sistema de Mensagens do SIS-MA”.

Esta actividade deve ser feita em conjunto com outra, em que Gestor de Dados (Nacional) deve informar
aoAdministrador do Sistema Nacionalpara executar o DATA-MART, isto para que os dados a serem consultados
nos relatérios sejam previamente agregados. Esta agregacao dos dados (Correr a funcionalidade de Dada Mart)é
importante porque s6 assim é que os dados preenchidos das fichas sdo agregados e podem ser apresentados
nosrelatérios e outras funcionalidades de analise.

Esta agregacao dos dados deve ser feita pelo Administrador do SIS-MA e em coordenagdo com os reesposaveis do
SIS/NEP dosDistritos e Provincias e Gestor de Dados Nacional. Deve ser agendada por exemplo para ser efectuada
no final de cada més. Por tanto o uso do Data Mart é feito no final de cada més, pelo Administrador do SIS-MA em
coordenagao com os Responsaveis do NEP/SIS dos Distritos e Provincias.

Nota: Sem o Data Mart (Agregacao dos Dados), os dados do més nao serao anexados nem visualizados na geragao
dos relatorios.

Os dados sao portanto disponibilizados para anélise pelos diferentes intervenientes a nivel superior
(nomeadamente os Responséaveis dos Programas e responsavel de Monitoria & Avaliacao).3

Se os intervenientes considerarem que os dados analisados necessitam de correccoes, estes sao “alertados
pelos mesmos ao Gestor de Dados (Nacional) para a sua correc¢ao”, oGestor de Dados (Nacional) faz as devidas
correccoes usando a actividade do processo de “Alterar os dados no SIS-MA”, e volta a disponibiliza-los para nova
validacao dos intervenientes.

Se os intervenientes considerarem que os dados estao correctos, estes sao considerados como “Validados” e
retornam ao Gestor de Dados (Nacional) em estado de “Dados Validados” para uma disponibilizacao e Final
considerando os dados completos e o processo finalizado. E o processo termina.

A Nota: Os relatérios podem ser exportados para PDF aquando da analise dos dados pelos diferentes
intervenientes a nivel Nacional.

3A “A Andlise aos Dados” pelos responsaveis é feita através da consulta aos diferentes relatorios que o SIS-MA predispde, sdo usadas as
funcionalidades do SIS-MA de “Criar Relatérios de Dados Agregados”, “Criar Relatérios Padrdo”, “Criar Tabelas de Relatérios”, “Criar Relatérios de
Conjunto de Dados”, “Utilizar o Visualizador de dados”, “Criar Tabelas Dinamicas”, Usar o SIG - Sistema de Informacdo Geografica”. Sao também
consultadas as funcionalidades para a “Qualidade de Dados”, onde sdo consultados e feitas as andlises aos Dados. Sao utilizados as
funcionalidades de, “Andlise de Regras de Validagdo”, "Analise de Discrepancias de Min-Max”, “Andlise de Discrepancias de Desvio-Padrao” e
Andlise de Acompanhamento.
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Gestor de Dados * Introduz / importa dados provenientes das diferentes Provincias; 52.1
Nacional » Actualiza os dados caso seja pedido pelos devidos responsaveis 52.2
5.2.3
5.2.4
5.2.5
5.2.6
Chefes dos * Analisa e Valida a informacéo recebida das diferentes Provincias,e | 5923
Programas pede correccdes caso necessario 525

Nacionais (varios

14
elementos para os
diferentes
Programas de
Saide)
Responsavel * Analisa e Valida a informacao recebida das diferentes Provincias, e 5.2.3
Monitoria a pede correcgdes caso necessario 5.2.5
Avaliacao 14

Tabela 5: Intervenientes e responsabilidades no processo de transmissao de dadosnacional

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo
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«Lane» Chefes dos Programas Nacionais

«Lane» Gestor de Dados Nacional

«Lane» Responsavel de Monitoria e Avaliagao

«FC_Begin» Inicio

com Instancia Offline ?

«FC_Decision» Dados
Correctos ?

SIM

OPCIONAL

«FC_Decision» Provincia

Provincia

«FC_Decision» Dados
Correctos ?

SIM

«FC_End» FIM

Figura 6: Processo e fluxo para transmissao de dados a nivel nacional

32|PAGINA




Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

5.2 Importacao de dados

A opcao de importacdo permite que instancias diferentes do SIS-MA recebam um conjunto de dados
padronizados quando o sistema nao esta em rede, ou seja, em modo offline.

Normalmente, o conjunto de dados é exportado a partir de uma instancia do SIS-MA (por exemplo, de um sistema
de nivel Distrital, Provincial ou Nacional) para outro sistema (por exemplo, um sistema de nivel Nacional, que é o
nosso caso). O SIS-MA é capaz de importar dados nos formatos XML (DXF) e IXF.

5.2.1 Importar dados xml Servicos Auda

Para importar um arquivo XML navegue até o item Importar Dados XML: S
Entrada de Dados

Na barra de menus seleccione o menu "Servigos"> Submenu "Importar-Exportar”. i o

Visualizagio de Dados
Aceda a funcionalidade pelo menu do lado esquerdo ou através do botdo "Importar Dados

XML" que aparece na area em branco.

Sles|

Importar Importar-Exportar

Importar Meta-Dados

Importar Dados XML {’J 6

Importar Dados CSV

Importar Meta-Dados Importar Dados XML
1acdo de meta-dados. como elementos de dados e unidades ¢ Valores de dados de import
ionais, utilizando o formato de troca padréo DHIS 2 usado para troca de dados pf
chamado DXF 2

8

dedadoc do OOE

Na J~anela seguinte fagg o} Uploaql do arquivo a importar cllca.n'do no [l Importagio de Dados
Botao “Escolher Arquivo” e cliqgue em “Importar”. O utilizador
devera de antemao ter consigo o ficheiro recebido do outro nivel, Ficheiro Expor_2013- .. ACIA xmizip
(através de uma pen USB, CD ou Email). Simulacéo Néo [=]
Estratégia Novos e Actuaizados E]
Mais opgles
[ importar_n_)
Display import summary
|

Apbs concluido o processo de importacdo, poder-se-a visualizar o link de
"Resumo de importacao", que ird informa-lo sobre o resultado do processo
e de importagdo em termos de numero de registros importados,
m——— actualizados, ignorados e potenciais conflitos.

Resumo da importagdo

Conflitos
Nenhum confitc encontradc
Manutengza Servigos e Ajuda
- - tari NERY aoli Painel de instrumenics
5.2.2 Introducao/ alteracao de dados agregados [ “*""e T TETEAOE N0 N o
no sls_MA s Pesquisa de utilizadors, gréficos. mapas e relzud USSR
. - . Visualizagae de Dados
A introducao dos dados no SIS-MA segue os seguintes
Imporiar-Exportar
passos: Pivot Table

Relatorios

Acerca SIS-MA

1 - Clique no Menu “Servicos"

Manutencdo

2 - Cliqgue em “Entrada de Dados”

. p Entrada de Dados @
O médulo de "Entrada de Dados" é o local onde Hirada de bados

podemos inserir os dados manualmente na base de Unidade URRESUE

~ Drgamzacmnal
dados do SIS-MA. Os dados sdo gravados numa fota Selecaone a e =
determinada unidade organizacional, em periodos Periado ano anterior || ano seguinte
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seleccionados e num conjunto de elementos de dados (conjunto de dados), em simultaneo.

Um conjunto de dados corresponde normalmente a um instrumento de recolha de dados, como uma ficha de
papel, isto &, na forma tradicional fisica.

A Nota: O Operador de Dados Provincial somente visualizard a informagdo correspondente as Unidades
Organizacionais dos Distritos que fazem parte da Provincia, e so tera permissao de acesso aos formularios e
Conjunto de Dados a eles atribuidos. Por conseguinte, o Responsavel do NEP/SIS, ou seja o Operador de
Dados Provincial, somente podera inserir os dados nesses formularios.

5.2.3 Seleccionar oformulario de registro de dados

O primeiro passo para a insercao de dados no SIS-MA é abrir o formulario correcto.

1 - Pesquise pela Unidade Organizacional onde pretende inserir ou alterar os dados no menu de arvore
hierarquica a esquerda da janela da aplicacdo. Pode usar também a caixa de pesquisa situada logo
acima da arvore (identificado com um simbolo verde), onde tem que pesquisar a Unidade Organizacional.

Na utilizacdo da arvore hierarquica, estenda e reduza a hierarquia da unidade clicando nos simbolos - /
+.

2 - Escolha uma Ficha a partir da lista drop-down que esta disponivel para a unidade organizacional
seleccionada, através do campo “Ficha”.

3 - Seleccione o periodo de registodos dados. Os periodos disponiveis sao definidos nas taxas de época da
ficha (ou seja, a frequéncia de comunicacao: semanal, mensal, trimestral, etc.). O utilizador pode saltar
um ano antes ou depois utilizando os botdes Ano Anterior ou Ano Seguinte.

i SIS-MA Manutengio Servigos
IS IGa g
fot k] =
= Entrada de Dados @
E}ICABO DELGADO
EHANCUABE )
NCUABE CS Ums:‘\::\:\ona\ ANCUABE C3
RIGADA MOVEL
RAFITE Ficha AD3-1 - Nove PAV =
MARIRI leccione a ficha -
Periodo AD3 ovo PA
IETORO AD3-2 Noun DAY - VAT
MEZA B-14-F =
MINHEWENE pa7.p Entrada de Dados @
W BO1-B-
GEWE BB -
SUMARIO DISTRITAL ANCUABE B04-C X
00X BOB-B - Unic ANCUABE C5
EHBALAMA BO7-B- organizacignal
FCHIURE Fre Ficha A03-1- Novo PAV =
#CIDADE DE PEMEA C-04-q 3
Eo 00311 Periodo [ Seleccione o periodo | [«]
D-0-I
EMACOMIA E03L Dezembro 2012
FHMECUFI G-02-E Novembro 2012
FHVELUCO H-23- Qutubro 2012
FHMETUGE -A Setembro 2012
%ﬁﬁi Agosto 2012

Sy REPUBLICA DE MOGAMBIQUE Julho 2012
@ MINISTERIO DA SAGDE / Junho 2012
con a0 Maio 2012
Abril 2012
PAY- BCG, DPT -HEPE, POLIO E SARAMPO Marco 2012

Fevereiro 2012
Janeiro 2012

011 meses 1225 meses
. Grupos Taxa de
vacinas
Alvos Cobertura
Posto Fixo | Brig Movel Total PostoFixo | Brig Movel Total

a15-BCG ) 5 s )

33 - Polio primario )

B33 - Polia 1% Dose. [} s )
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5.2.4 Introducao e alteracao dos dados

A Insercao de dados é simples. Comece clicando no primeiro campo que aparece e digite o valor apropriado.
Mova para o campo seguinte, usando o botao de tabulagao Bt REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
(Tab) no teclado. A combinagao de botdes Shift + Tab retorna
para o campo anterior. Pode também seleccionar os campos

MINISTERIO DA SAUDE

SIS-MA - A03-1

usando o rato. PAV - BCG. DPT -HEPB, POLIO E SARAMPO
Quando introduzimos os valores em cada campo, estes sao &
salvos imediatamente na base de dados e ndao € necessario
clicar em um botao para salvar como em outras aplicagdes. O Informag&o
utilizador pode sair da janela ou mesmo da aplicacdo, que ao | vacinas oo gravade no
entrar novamente no formulario,a informagao preenchida se Ao
visualizara.
1 2

Vocé visualizard um campo verde e estes campos preenchidos

A15 - BCG 17884

a indicam que o valor estd a ser preenchido correctamente,
estes ficam automaticamente guardado.

5.2.5 Notificacao pelo sistema de elementos ou valores errados

Ao digitar um valor incorrecto, por exemplo, uma letra num campo que s6 aceita valores numéricos, sera aberta
uma mensagem pop-up informando o tipo de valores que devem ser inseridos. Nesta situacao, o campo que
estiver a preencher ficara de cor amarela (e os dados ndo serdo guardados) até que se corrija esse valor.

Se estiverem definidos intervalos para minimo e maximo para os campos dos elementos de dados, e quando
esses valores ao serem preenchidos sao inferiores ou superiores aos valores definidos, surge uma mensagem
pop-up a informar que o valor esta fora da faixa, o campo fica sinalizado com a cor alaranjada.(Este processo é
usado na analise de 12 Ordem, no Controle de Qualidade de Dados).

A pagina em 196.46.2.250:8083 diz * Vacias Grupos
Limites Min-Max = Ahos
e G 0 valor do elemento de dados é maior ac valor minime
Limite Min 3 « \acinas P ceite 8
Avos

IL mite Max S Al5 - BCG - Grupos Alves 1 2

Media 120 ————

\ 1 3 ___t( ok L
Salvar Remover = B
| #5503 +

Ordenar por Xpto xpto 18- B - 0 L} [}
Data armazenada 2014-01-10

A Nota: Este valor sé sera guardado pelo sistema quando for introduzido um valor correcto.
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5.2.6 Campos desabilitados

Quando um campo esta desactivado ou desabilitado, significa que o campo nao
deve ser preenchido, e o campo é apresentado em cor cinza. Assim, quando
clicar na tecla tab para prosseguir para o campo seguinte o cursor ira saltar
automaticamente para o proximo campo possivel de preenchimento.

Comentario ¥ Limites Min-Max

O valor inserido parece alto de mais, devera
Ser cUIAdOSAMENTS ANAIZAd0

Limite Min 1
ILn-lemax 400
Media 5727

Sahvar Remaver

2 Ordenarpor  userm userm

Data armazenada 2014-01-10

Historial de Elemento de dados

3250

3,000 \
2750 \
2500 I\

2250
2,000 | "
1730 - =
i

1,500 S A <
1250 K N
1,000 Y

750 /

500

250 g

) A v | |
S j"fﬁ”}ﬁ"yﬁ’ &K TS
& F I &
A P A eoﬁif"

MINISTERIO DA SAUDE

=

RESUMO DE PAV - VAT

SIS-MA - AD3-2

Campos desabilitados

Mulheres

Eswaante

MIF 15 anos

5.2.7 Comentarios de seguimento

Os comentarios de seguimento acedem-se através de dois cligues num
determinado campo de preenchimento ou elemento de dado, onde
surge a janela de “Historial de Elementos de Dados”. Podemos inserir
um comentario e rotular ou marcar este valor para analise, clicando na
“Estrela” situada acima do campo de inser¢cao de comentarios. Os
comentarios serao relativos ao campo preenchido de um determinado
formulario.

Por exemplo, imagine que verificou no sistema a entrada de um valor
suspeito, exagerado ou errado, e que por isso precisa de ser analisado,
e portanto, devera ficar registrado para acompanhamento. Neste caso
activa-se a estrela e insere-se o respectivo comentario.

A Nota: A visualizacdo dos comentarios feitos na janela do Histérico de dados é feita pelo utilizador que insere
os dados, por exemplo o Gestor de dados, mas também por quem for consultar o histdrico desse campo, por
exemplo o Chefe de programa correspondente.

5.2.8 Validacao dos dados no formulario

Apo6s concluidaa insercao e alteracao de
todos os valores do formulario, deve-se
lancar a verificacdo de validacao dos
dados do formulario.

As regras de validacao sao definidas pelo
MISAU e geridas na aplicacao pelo
Administrador do Sistema. Clique no
botdo "Executar Validacao" no canto
superior direito da janela do Formulario
ou na parte inferior da pagina.

X ANCUABE CS - Setembro 201
RN referido para CCR (di

Executar mcaﬂ:t\‘r
Imprimir formuiano
Imprimir em branco

2

Exemplo de Mensagem de Elemento de Dados
errada, ndo correspondendo as regras de

validagdo definidas pelos SIS-MA

O ecri de entrada de dados tem os seguintes erros de validaco, por favor, deve corrigi-los antes de prosseguir

Resultado da Validagao #4

ANCUABE CS

Lado

Regra de validac3o
esquerdo

Express3o

Operad

Para todas as regras de validacao que correm por detras da aplicacao, é feita uma comparagdao com 0s novos
dados inseridos pelo utilizador. Apds terminado o processo de preenchimento de dados é executada a Validagao

dos dados, se houver erros, estes seraoapresentadosnuma lista
informando as falhas, ou sera apresentada uma mensagem
informando que "A tela de entrada de dados foi validada com
sucesso", para 0s casos em que nao foram encontrados erros.

Resultado da Validagcdo ¥

O ecrd de entrada de dados passou a validacdo com sucesso
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Complete k Incomplete Run validation

Depois defeitas as correccdes aos valores errados e preenchido o formulario, o utilizador deve clicar no botao
"Completo" situado na parte inferior do Formulario para registar que este formulario foi completado. Esta funcao é
usada para gerar pontos de controlo da entrega dos relatérios gerados.Cria controle de integridade ao nivel de
distrito, provincia ou nivel nacional das entregas das fichas. (Este processo € usado na analise de 1 Ordem, no
Controle de Qualidade de Dados (consulte subcapitulo 8.2 - Anélise de 1? ordem).

5.3 Disponibilizacao de dados nos diferentes modos do SIS-MA

0 langamento de dados no modo online, offline e intermitente € efectuado da mesma forma. A grande diferenga
entre estes consiste na disponibilizacao de dados.

No modo online, os dados sao lancados e tornam-se disponiveis apds clicar-se no botao “Completo”.

No modo intermitente, o utilizador deve entrar (fazer o login) no SIS-MA quando a conexao com a Internet estiver
activa, mas quando a ligacdo de comunicacao entre os dados do servidor e os dados do seu computador
tornarem-se instaveis, ndao havera problema em continuar com a entrada de dados nos formularios, com a
condi¢ao de que o motor de busca (browser) ndo seja fechado em momento nenhum. Neste caso os dados sao
armazenados localmente no seu computador, e em seguida, serdo enviados para o servidor quando a conexao a
Internet melhorar ou restabelecer-se. Isto €, os dados podem ser inseridos e armazenados localmente quando
estamos offline e de seguida, serem enviados para o servidor central quando o SIS-MA voltar ao modo online.

No caso de existéncia de conexdo com o servidor através da Internet, uma mensagem aparece na parte superior
da tela de entrada de dados mostrando essa indicacao.

Quando a conexao com a Internet falhar, por qualquer razao, durante a entrada de dados, a aplicacao SIS-MA
detectara esse facto e avisar-nos-a de que os dados serao guardados localmente.

d h iSZ Esta desligado do servidor, os dados serdo armazenados Ioca.lmente]

A entrada de dados pode ser feita normalmente. Apds a introducao de todos os dados necessarios, e quando a
aplicacao detectar que o servidor voltou a estar online, o utilizador sera informado de que existem dados a serem
sincronizados com o servidor, devendo para tal carregar no botao “Upload”.

Existem dados armazenados localmente, envie para o servidor
Carregar

Quando a sincronizagao dos dados com o servidor realizar-se com sucesso, o utilizador recebera uma mensagem
de confirmacao de que os dados foram carregados com €xito no servidor.
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d h isz Envio para o servidor foi bem—sucedida]

No modo offline, os dados sao lancados e posteriormente exportados em formato fisico, através de um dispositivo
(CD, USB flash, disco duro, entre outros).

5.4 Notificacao dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA

A funcionalidade de Mensagens encontra-se na janela inicial do SIS-MA. Ao apresentar-se na janela inicial do SIS-
MA clique no botdo de “Mensagens” para se deslocar para a janela de criagdo de mensagem.

Na janela de Mensagens o Responsavel do NEP/SIS da Provincia (utilizador com o papelOperador/ Gestor de
Dados no SIS-MA) de deve efectuar os seguintes passos:

1 - Clique no Botao “Mensagens” para abrir a janela de mensagens;

2 - Cligue no Botao “Escreva Mensagens”;

3 - Na janela “Escreva nova mensagem”, Seleccione os Destinatarios da Mensagem, para determinado Nivel,
Unidade Organizacional ou Utilizadores especificos, neste caso deveram ser inseridos 0s nomes

dosrespectivos intervenientes do  processo
nomeadamente os Responsaveis dos Programas
Provinciais, Responséavel de Monitoria e Avaliacao
Responsavel de Planificacdo e Estatistica, ou
outros como o Administrador do Sistema aquando
do uso do Data Mart. Estes utilizadores sao — WO [ s
inseridosutilizando o Campo “Para Utilizador”. S

userm userm

4 - Escreva o “Assunto” no campo a seguir; As imponiactes das co

Grupos

guracdes foram verificada:
5 - Insira o texto;
6 - Clique no Botao “Enviar” Tewo (5

A mensagem € enviada para os destinatarios em
questao.

5.5 Uso do data mart TR, ooscar

O Data Mart é um conjunto de tabelas de base de dados do SISMA usadas para visualizar os dados colhidos no
sisma através das ferramentas de analise e relatério. Este é executado pelo Administrador do SIS-MA a nivel
central, a dada altura, ou seja, no final do més, o Gestor de Dados Nacional, deve entrar em coordenagao com o
Administrador do Sistema Central para este executar o Data Mart. Uma vez executado o Data Mart, o
Administrador do Sistema devera comunicar ao Gestor de Dados Nacional que ja foi executado o DataMart e que
os dados ja estao disponiveis para a correcta visualizacdo/ consulta dos relatérios pelas entidades superiores
das provincias.

Para o Modo Offline este processo devera ser feitoa partida pelos responsaveis do NEP/SIS, este tem de ter
acesso ao Datamart na Provincia ou Distrito Offline para poder executar o Data Mart. . O que acontece, é que
estes Responsaveis do NEP/SIS (ou seja, o Operador/ Gestor de Dados Provincial ou Distrital) serdo configurados
com o role de Operador de dados - offline. Este role estd somente visivel na versdo offline do SIS-MA na
funcionalidade de Criacao de Utilizadores.
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5.5.1 Criacao de utilizador para uso do data mart

No modo offline, o responsavel por Administrar o Data Mart deve ser o Responsavel do NEP/SIS da Provincia, ou
seja, no SIS-MA sera o utilizado "Operador/ Gestor de Dados - offline”

O Gestor de Utilizadores Provincial é o responsavel pela gestdao dos Utilizadores e sera a entidade responsavel por
configurar o Responsavel do NEP/SIS Provincial como “Operador/ Gestor de Dados Provincial - offline”.

0 processo € idéntico ao processo normal de criacao de utilizadores no SIS-MA, seleccionando-se o role/papel de
“Gestor de dados - offline” para o responsavel de NEP em questdo, que podera ser provincial ou distrital.

5.5.2 Uso do data mart pelo gestor de dados nacional

Para administrar o Data Mart o utilizador devera acede-lo através do Submenu Relatérios. Uma vez dentro do SIS-
MA, faca os seguintes passos.

1. Seleccione 0 Menu “Servigos” > Seleccione o Sub-Menu “Relatorios” > na Janela de “Relatorios” seleccione
a Funcionalidade de “Analises de Data Mart”

Entrada de Dades Andlises e gestio de tabelas data mart @

Importar-Exportar Andlises de Data Mart Tabelas analiticas

Relatorios ¥ Aciualizacdo das tabelas analilicas
Anelises de Data Mart

{t”) Data Mart

# Actulizar tabelas Data Mart

Acerca SIS—#{

2. NaJanela de “Andlises e gestao de tabelas data mart” fazemos a gestdo das actualizacdes Tipos de periodo de agragacio
Semanal ¥ Mensal Bimensal Trimestral
3. Seleccione a opcéo de “Actualizaco das Tabelas Analiticas” > Seleccione “Actualizar Semestral [ Anuaimente L) Financeira anual
tabelas Data Mart” > Seleccione o “Tipo de Periodo de Agregacao” (normalmente sera Data de infcio
“Mensal”) e > seleccione o periodo especifico para a agregacao dos dados 2014-02:24
4. Apés todas as Definigdes seleccionadasescolha a opgao de “Iniciar Exportagdo” Data de termin

2014-02-24

Iniciar exportacéo

5.6 Analise de dados através da consulta defichas

Para aceder ou consultar os dados, o utilizadordeve voltar a abrir a respectiva ficha, seguindo 0s mesmos passos
que foram descritos no ponto da funcionalidade de Introducao/ Alteragdo de Dados Agregados (ver
subcapitulo5.2.2 - Introducdo/ alteragdo de dados agregados no SIS-MA), seleccionar a respectiva ficha e
consulta-la.

Esta funcionalidade é util para rever os dados lancados e até mesmo fazer a devida correccdo, quando
necessario. Trata-se de uma funcionalidade opcional.

Ao aceder os dados de um formulario previamente preenchido, o utilizador podera fazer as devidas correcgoes.
Para tal o utilizador deve ir até ao final do formulario e clicar no botdo “incompleto”. Depois disso o utilizador
podera fazer as devidas correcgdes dos dados e no final clicar no botdo “completo.”

5.6.1 Consulta dos diferentes relatorios para analise

Uma vez executado o data mart, os responsaveis pelas analises da informacgao ja poderao consultar os diferentes
relatorios que o sistema proporciona, fazendo concretamente o uso das funcionalidades de:

e Utilizando Relatérios Padrao
e Utilizando Tabelas de Relatérios

e Utilizando Relatérios de Conjunto de Dados
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Para conhecer estas funcionalidades, consulte o capitulo 14 - Criagcdo de Relatérios de Dados Agregados
Podem ser feitas outras consultas que serao apresentadas de seguida.

5.6.2 Consulta da qualidade de dados para analise

Os Responsaveis dos Programas, Monitoria e Avaliagdo e Responsaveis de Planificacao e Estatistica poderao
fazer uso de trés ferramentas de analise para controlar a qualidade dos dados, sdo elas a Anadlise de
Discrepancias de Min-Max, Analise de Discrepancias de Desvio Padrao e a Anéalise de Acompanhamento.

5.6.2.1 Analisaras discrepancias de min-max

A andlise de Discrepancias de Min - Max analisa potenciais valores discrepantes com base em valores minimos e
maximos. Os valores discrepantes podem ser examinados e marcados para acompanhamento.

Devem ser previamente definidos os valores minimos e maximos de acordo com o historial de dados dos
diferentes elementos de dados das fichas, e estes serao definidos pelo Administrador do Sistema.

Esta funcionalidade s6 sera utilizada quando o uso do SIS-MA estiver na sua faze madura, pois s6 nessa faze
podera verificar-se o historial de langamento de dados e definir-se valores para os minimos e maximos.

No entanto sera apresentada a funcionalidade como forma a introduzi-la.

5.6.2.1.1 Executar a andlise de discrepancia de min-max

Discrepancias de Min-Max

Sera aberta a janela de Analise de Discrepancias
de Min-Max para definicao de parametros:
1. Defina a periodicidade para a analise

2. Nasecgao de Conjuntos de Dados Disponivel seleccione
os dados (fichas) para analise

3. Aseguir seleccione a Unidade Organizacional, e por fim

4. Clique no botao “Inicio” para executar a operagao de
Analise de Min-Max.

1. Aceda a funcionalidade através do Menu -
“Servigos”>Submenu “Qualidade de Dados” el

2. Najanela de Qualidade de Dados
seleccione a funcionalidade “Analise de

Andlise de Discrepancias de Min-Max @

—. A partir da data Ats & data

@ 2014-01-01 2014-02-25

Conjuntos de dados disponiveis

Anilise de Discrepancias de Min-Max
Analsar potenciais valores d SCreEpanes com -]
MinImo & Mmaximo. Valores d SCrepantes podem Se
marcagos para Acompanhamento

Conjuntos de dados sel

| Fmer || Cear |

AD03-Z - Nowo PAV - VAT
B-14 - PTV | Consulia Pre-Naisl
ridede

vEEmEnD Famiiar
cologia
Rzt

Unidade O

B Mogambique
H CABD DELGADD
BN\ CUABE

BRIGADA MOVEL
GRAFATE

MARIRI
METCRO

MEZ&
MINHEWENE
NGEWE

SUMARIO DISTRITAL ANCUAEE

H BALAMA
H CHIORE
.—\I H CIDADE DE FEMBA

@M}L- Nowvo PAV
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Andlise de Discrepancias de Min-Max @

1 'elores encontrados

Reslizado Descanegar coma fiche] | Descamegar como fiche] | Descanegsr como fichei

Elemento de dados

B33 - Polio primaric - A035-1 {Posto, 0-11 messs)

+ Unidade organizacional + Pericdo

Min valor Max

@

ANCUABECS Jansiro 2014 1 /v 300 100
No final aparece uma tabela com todos os Min-Max para analise
O Valor assinalado pode ser directamente corrigido na tabela e ainda se pode marcar o elemento para
acompanhamento, assinalando a estrelinha.
5.6.2.2  Analisar asdiscrepancias de desvio padrao

A anélise de Discrepancias de Desvio-Padrao serve para analisar potenciais valores discrepantes com base em

desvios-padrao.

A analise de outlier com base no desvio padrdao fornece um mecanismo para revelar valores que sao
numericamente distantes do resto dos dados. Os outliers podem ocorrer por acaso, mas eles muitas vezes indicam
um erro de medicao ou uma distribuicdo de cauda pesada (levando os nimeros a valores altos). Para os valores
errados, desejamos descarta-los, enquanto no Gltimo caso, devemosser cautelosos na utilizacdo da ferramenta ou

nas interpretacoes que assumem uma distribuicdo normal. A anéalise é com base na

distribuicao normal padrao.

Aceda a funcionalidade através do Menu “Servigos”>Submenu “Qualidade de Dados”>
Funcionalidade “Analise de Discrepancias de Desvio Padrao”

sl

Andlise de Discrepancias de Desvio Padrio

Analisar poter) ™js valores discrepantes com base em desvios-
padréo. Velores discrepantes podem ser examinados e marcados
para acompanhamento

Seleccione os dados para analisar:

1. Seleccione a partir de e para data para os dados a serem
incluidos na andlise

3. Seleccione todos ou alguns dos elementos de dados no
conjunto de dados clicando duas vezes ou marcando-os e
clicando nos botdes Mover Seleccionado/ Remover
Seleccionado.

4. Seleccionea unidade de organizagdo-mae para usar. Todas
as criancas da unidade de organizagao serdo incluidas.

5. Seleccione o0 nimero de desvio-padrao. Isso se refere ao
nimero do padrdo de desvio na qual os dados sdo
autorizados a desviar a média antes de serem classificados
como um outliers.

6. Clique no Botdo “Inicio” para gerar a tabela com os
resultados para analisar.

(JE

Analise de Discrepancias de Desvio Padrao @

@

A partir da data Até 3 data

12014-02.28 12014-02.28

Conjuntos de dados disponiveis

Conjuntos de dados seleccionados

Ciear

E12-FTV |
&

nar Unidede Organizacional pai

STRTAL ANCUAEE

RE

EICIDADE DE PEMBA
RO

Seleccione o nimero de desvios-padrso
v

inicio

(2)

2031 - Novo PAV
2032 - Novo PAY - VAT
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Os valores discrepantes potenciais e descobertos serdo apresentados numa lista apos terminado o processo de
analise. Os valores para Os elementos de dados, unidade organizacional periodo, valor minimo, valor real e valor
maximo serao exibidos. Os valores minimos e maximos referem-se aos valores de fronteira derivadas do ndmero
de desvios padrao seleccionados para a analise.

Analise de Discrepancias de Desvio Padrio @

1 Valores encontrados

Realizado Descarregar como fiche| | Descarregar como fichei | Descarregar como fiche
Elemento de dados = Unidade organizacional ¢ Periodo Min Valor Max Marcar
Criangas Compietaments vacinades (Masculino, Brig Mavel) BALAMA Jansirg 2013 -2147483648 8755442433 2147483847

Cada valor pode ser modificado directamente na pagina de resultados da analise. O valor pode ser modificado
clicando dentro do campo correspondente na coluna de valor, introduzindo um valor e, em seguida, navegar para
fora desse campo, clicando-se em qualquer lugar fora do campo. O sistema ira fornecer uma indicacao se o valor
estiver ainda fora dos valores minimos e maximos definidos, mas o valor € guardado em qualquer dos casos. O
campo tera uma cor de fundo avermelhada se o valor fora da foras da faixa, e um verde se estiver dentro.

Cada valor outlier pode ser marcado para posterior acompanhamento, clicando no icone de estrela.

Marcar

5.6.2.3  Andlise de acompanhamento

A Andlise de Acompanhamento lista e edita todos os valores de dados
marcados para posterior acompanhamento durante a entrada de dados ou
analise de discrepancias de Min-Max e de Desvio Padrao.

,h de regras de validacio
ar, modificar, ViSusizar € e
0. Fornece a capacidade d
0 em conjunto

Para aceder a esta funcionalidade, clique em: Menu “Servigos”>Submenu “Qualidade de
Dados”> “Analise de Acompanhamento”.

e de Discrepancias de [
potencigis valores di SCrepy
Valores discrepantes poder

ompanhamento.

= Andlise do Acompanhamento
sl Ver ou editer valores de dados mart
1 Acomoanbamento duranis 8 snicad

Na janela de analise de acompanhamento podemos ver em forma da tabela todas os valores para a analise de
Acompanhamento:

Anélise do Acompanhamento @

1 Valores encontrados

[ Realizado | [ Descarregar como fiche] [ Descarregar como fiche] [ Descarregar coma fiche
Elemento de dados ~ Unidade organizacional # Periodo Min Valor Max Marcar
B33 - Grupos Alvos (Polio primario) CHISSANG Dezembro 2013 1 g 4 \’_\7‘
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1 - O elemento de dados;
2 - A unidade organizacional;
3 - 0 periodo;
4 - O valor e os respectivos intervalos de minimos e maximos para cada elemento de dados.
Os valores assinalados para acompanhamento podem ser corrigidos directamente alterando-os no campo

“Valor”.

A estrelinha marcada a amarelo, no canto direito da imagem, corresponde ao marcador de acompanhamento.
Uma vez desmarcada (ao clicar-se sobre a estrelinha para retirar a cor amarela correspondente a marcacao),
deixa de fazer parte da lista de dados a acompanhar.

5.6.3 Usar ovisualizador de dados para a analise dos dados

0 moédulo de visualizacdo de dados permite aos utilizadores criar facilmente analises de dados e visualizacoes
dindmicas através de graficos ou tabelas de dados. Para a andlise, seleccione livremente o conteldo desejado
(por exemplo, indicadores, prazos e Unidades Organizacionais).

crutton IR ; T “'.\I e ¢ Lipssie Opikns~ | Favodies - . - phin =

Bevies Category Filbers

| Parod ¥ || Ogurisaonenes |

Ingzatnrs

Data ehemenis

Raparang raes

Fariets

Grganiaation unts

s, Dbos

Altas- Obitos- Dias-insrnaments
Ao

Anemisgn taremngio|

Agarsihos e AhrigieMedgio

Agareihas &t Labeaitno

A visualizagao dos dados foi desenhada para ser de facil utilizacao. Pode-se combinar indicadores, elementos de
dados, periodos e unidades organizacionais desejadas e incluir no grafico, em seguida, clicar em "Actualizar" para
realizar a visualizacao. A visualizacdo dos dados foi desenhada também para ser rapida e proporcionar um bom
funcionamento, mesmo com conexoes de Internet lentas: os graficos sao gerados no navegador web e sao muito
poucos os dados que realmente se enviam através da rede.

A utilizagdo do Visualizador de Dados esta explicada em detalhe no capitulo 16 Generalidades, mais
concretamente no subcapitulo 16.2 - Utilizando o visualizador de dados).
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5.6.4 Exportacao de dados

A exportacdo de dados é um elemento importante pelo facto de a aplicacdo do SIS-MA correr ou funcionar em
diferentes localizacoes geograficas. Pode-se dar o caso de em muitas destas localizacoes fisicas ndo haver
conexao a internet, e portanto terem de trabalhar em modo offline(sem internet). A dado ponto os dados terdo de
ser sincronizados para que a base de dados possa ser consolidada, dai a particular importancia da capacidade
de se poderem exportar os dados de uma dada localizacao em que os dados sao trabalhados em modo offline,
para outra localidade (por exemplo a nivel Central ou Provincial) em que os dados devem ser importados.

Importa frisar que os dados exportados a nivel distrital serdo importados a nivel provincial. Portanto, esta
caracteristica de importacao e exportacado de dados é crucial para o bom funcionamento da aplicagcao do SIS-MA.

Nos casos em que as entradas de dados sao feitas online, todos os dados sdo salvos numa Unica base de dados.
Numa instancia offline, cada instancia tera uma base de dados separada no seu sistema local. Assim, os dados
serao guardados na base de dados. Numa instancia offline, apds a conclusdo da recolha de dados, esta tera de
ser enviada manualmente para o préximo nivel onde a aplicacdo estd em execug¢do. Em uma aplicagdo online, no
entanto, este procedimento ja ndo é necessario, uma vez que todos os dados sdo armazenados numa Unica base
de dados central usando a Internet.

Esta funcionalidade é importante para os locais onde estiverem a utilizar o modo offline ou
intermitente.

Para aceder ao médulo principal de Importacdo-Exportacao, seleccione na barra de menu da
aplicacao: Menu "Servicos" > "Importar - Exportar" . Na janela a seguir apresentada, aceda a
opcao “Exportar Dados XML” através da coluna da direita ou através do botdo “Exportar
Dados XML” apresentado na area com os icones de atalho dos diferentes tipos de
importacao e exportacao.

Importando DHIS 1.4
Q I dos de 1.4 dhis instalacbes. DHIS 1.4 e 0 antecesso

Exportar

Metadata Export tadata Export

Data Export
9 Exporacao valores d s Estaeafu eXpPOracao

Data Expon

b

Evento de exponac#o de dados

Data Export @

Unidade or
E Moga

Uma vez na janela da Exportagdo de Dados,
seleccionamos 0s parametros para exportagao:

1. Seleccione a Unidade ou Unidades Organizacionais para os dados
aexportar

2014-01-01 2014-02-28

2. Seleccione o periodo de exportacdo que pretende Data Incio Data Final @

3. Seleccione a Ficha ou Fichas a serem exportadas

Fichas disponiveis Fichas selecionadas

A03-1 - Novo PAV @

Clear |

4. Clique no Botao “Exportar como XML" para iniciar a exportacao
dos dados.

Os valores de dados a exportar sao guardados num
"arquivo xml". Que o utilizador devera ir busca-lo a
pasta de transferéncias ou downloads do seu PC., Fazer

Exponar como XML Exponsr como CSV

(&)
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uma copia para si e copiar também para o repositdério amovivel que sera entregue ao nivel nacional

B Export_2014-01-01_2014-02-25 xml.zip -

A Se a Instanciaestiverno modo online ndo ha necessidade de exportar os dados. Os dados ficam disponiveis e o
Responsavel do NEP/SIS sé precisa de informar ao Nivel Central, usando por exemplo o sistema de Mensagens do
SIS-MA.

5.7 Passos subsequentes

0 processo € finalizado apés a realizacao das validacoes realizadas pelos devidos responsaveis sobre a
informacao recebida das diferentes Provincias e importada/inserida no SIS-MA.
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6 Transmissao das Configuracoes (Metadados)

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de transmissao de configuracoes;
» Explicar a Exportacao e Importacao das configuracoes;
* Explicar a analise dos dados (a verificagcdo das configuracoes importadas);

* Explicar a validacao das configuracoes

6.1 Resumo do processo & fluxograma

O Processo/Fluxo para Transmissao de Configuracoesé iniciado no nivel Nacional pelo Administrador do Sistema
e disseminado para o nivel das Provincias e dos Distritos.

As alteracoes podem ser configuracoes de varias tipologias, como, alteracdes de formularios ou relatérios, ou de
grupos de utilizadores, etc., aquando da chegada de um pedido de alteracdo. O processo inicia quando as
alteracoes se realizam e o respectivo processo de pedido de alteracao é finalizado.

O Administrador do Sistema actualiza no SIS-MA, as configuragdes solicitadas, ou seja,exporta as configuracoes
num ficheiro de Configuracoes (Metadados) para os niveis Provincial e Distrital nas instancias Offline.

Na Provincia e no Distrito, o Responsavel do NEP/SIS - Provincial e o Responsavel do NEP/SIS - Distrital
recebem o ficheiro das Configuragcdes (Metadados) e actualizam o SIS-MA realizando a importacédo destes
ficheiros no SIS-MA.

Os dois intervenientes (provincial e distrital) efectuam uma analise e validam os dados importados (ou seja
verificam as configuracdes importadas). Se as configuracoes estiverem correctas, a validacdo é considerada
correcta e o processo passa pelo Administrador do Sistema do Nivel Nacional que é informado sobre o sucesso
da Importagao das configuragdes realizadas, neste caso o Administrador do Sistema da como terminado o
Processo.

Caso as configuracoes estejam incorrectas (tanto a nivel Provincial e/ou a nivel Distrital), o Responsavel do
NEP/SIS-Provincial, assim como o Responsavel do NEP/SIS-Distrital solicitam as devidas alteracoes (correccoes)
ao nivel Nacional (Administrador do Sistema). O processo retorna ao Administrador do Sistema para

reactualizagaodas configuracoes e para nova exportacao das configuragcoes (Metadados).

0 Processo € finalizado apés a validagao das configuracoes pelos diferentes niveis (Provincial e Distrital).

46| P AGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao

Manual do Utilizador

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes Relevantes
Administrador de * Recebe Pedido de Actualizacao de Configuragoes (metadados) 6.2
Sistema (ao Nivel * Realiza as devidas configuracées no SIS-MA
Nacional) * Exporta as Configuragao, para as Provincias e Distritos (para

instancias offline)
* Realiza correcgdes das configuracdes a pedido da Provincia e do
Distrito
Responsavel do SIS | * Recebe eimporta as configuragdes do nivel Nacional (para as 6.3
(ao Nivel Provincial) instancias Offline) 6.4
* Validas as novas configuracoes )
* Pede actualizagdes ao Administrador de Sistema (Nacional) caso 6.5
as configuracoes nao estejam correctas.
Responsavel no * Recebe e importa as configuracoes do nivel Nacional (para as 6.3
SIS/NEP (a0 nivel instancias Offline) 6.4
Distrital) * Validas as novas configuracées )
* Pede actualizagoes ao Administrador de Sistema (Nacional) caso 6.5
as configuracdes nao estejam correctas.

Tabela 6: Intervenientes e responsabilidades no processo de transmissao de configuracoes

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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Lane» Administrador do Sistemg

«Lane» Responsavel do SIS - Provincial

«Lane» Responsavel do NEP/SIS - Distrital

onfiguracoes

actualizadas

Configuragdes
actualizadas

Configuragdo \

(Metadata) \

«FC_Decision»
Configuragdes
Correctas ?

de alteragbesa
ivel Nacional

«FC_Decision»
Configuragdes
Correctas?

SIM

de alteracdesa
ivel Nacional

«FC_End» Fim

Figura 7: Processo e fluxo para transmisséo de configuracées
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6.1.1 Metadados (configuracoes)

No contexto do SIS-MA, os metadados consistem em definicoes de elementos de dados, indicadores, estrutura,
nomes contidos na hierarquia organizacional, unidades sanitarios, e outras op¢des contidas nos formularios. Os
metadados incluem as alteracdes que sao feitas aos formularios ou fichas em formato fisico, que devem ser
intrinsecamente incluidas no SIS-MA.

Os metadados sao criados a nivel central ou Nacional e enviados (exportados) para o nivel distrital e provincial
onde serdo importados (para os cenarios offline). Esse envio podera ser feito através de um dispositivo USB, Cd,
ou outro tipo de meio compativel que contenha os ficheiros para o modo offline.

6.2 Exportar configuracoes (metadadados) para os niveis subsequentes

A alteracdes feitas a nivel central devem ser exportadas para serem actualizadas nos sistemas SIS-MA que
estejam em modo offline. Esta Exportacdo é feita pelo Administrador do Sistema, sendo que a exportacao é feita
para um dispositivo amovivel como um USB Flash.

Os passos do Administrador no SIS-MA sao os seguintes:

Semvicos Ajuda
* Aceda a Aplicacao do SIS-MA

Painel de instrumentos

* Seleccione Menu “Servigos”> Submenu “ Importar-Exportar”>
Entrada de Dados

Qualidade de Dados * Seleccione a Funcionalidade “Metadata Export”

Visualizac8o de Dados

Metadata Export

‘ 9 Exportacao de metadadd/para o formato de intercambio DHISZ
Meta meta implica elementos de dados e outros objetos que
descreve os dados.

mptar-Exportar

* Na janela do Metadata Export Seleccione os itens ou metadados actualizados para serem exportados, por
exemplo Unidade Organizacionais, Relatérios e Indicadores.

Metadata Export
Adribute Types Categories Chars Concepts
Constants Data Dictionaries Data Element Group Sets Data Element Groups
Data Elements Data Sets Documents Indicator Group Sets
Indicator Groups Indicator Types #| Indicators Map Legend Sets
Maps Option Sets / Crganisation Unit Group Sets Organisation Unit Groups
Crganisation Unit Levels ¥ Organisation Units Report Tables ¥ Repors
Sgl Views ) User Groups User Roles / Users
Validation Rule Groups Validation Rules

» Seleccione o formato de Exportacao (XML):

Json

» Seleccione se deseja enviar o ficheiro num formato comprimido ou nao:

GZipped
Uncompressed

* Execute o processo de exportar: | Exporiar L\sjl
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* 0 processo de criagdo do Ficheiro para exportacao iniciara, sera criado o = metaDataxml (2).zip

ficheiro dos metadados no canto inferior direito do Google Chrome: 1.095/1.085 KB
. . - e > -
» Este ficheiro deve ser entdo [ wwon &P |y ) Cobr
copiado para um dispositivo movel [F e s Creratalne . Char stalho
_ . VRS e e il Eliminar n——— o Mudar o nome
para ser levado para aProvincia ou [ ... .. S e - e
DIStI’ItO em questéo Peluliatinone d e ‘ Disco Amovivel (G:)

7meta[53ta.xml (2)z|p 7

— N -
‘!a/ 1,93 GB livres de 3,71 GB

6.3 Importar as configuracoes

Ap6s a exportacao do ficheiro do nivel central, ou
seja, efectuada a copia do ficheiro de configuragoes,

Importar-Exportar

i Importar Meta-Dados

Importaco de meta-dados. como elementos de d4dos e u
feita através da funcionalidade de Metadata Export, et o0 tonnem (e foce pacT R RS
os ficheiros sdo enviados para o nivel Provincial e
Distrital, e os responsaveis destes devem importar o
ficheiro de configuragdes (metadados) através da
funcionalidade Importar-Metadados. & Importacio de dados de PDF

* Aceda a Aplicacao do SIS-MA

» Seleccione Menu “Servigos”> Submenu “
Importar-Exportar”>

e ntercambio D)
» Seleccione a Funcionalidade “E Metadados”; Meta meta impica elementos ubs obietos qu

descreve gc dados

* Na janela seguinte Cligue no Botdo “Escolher
Arquivo”> Dirija-se ao directorio onde se encontra o Ficheiro dos Metadados Seleccione-0>

* Cligue no Botao “Abrir” para importar o Ficheiro do dispositivo ou directério para o SIS-MA.

* Ap0s o descarregamento do Ficheiro o utilizador deve escolher a [ ¢ .. Novos e Aciuslnados .
estratégia de importagao que pode ser: Rl Al Lk e

Apenas novos
Actualizar apenas

Importar Meta-Dados Ao -

@U"- » Computador » Disco Amovivel (G:) » p‘

Ficheiro Escolher arquivo | Nenhum arquive seleci Organizar v Nova pasta = 0 @
Simulacéo Nao v %# Dropbox -~ Nome ° Datam
Estrategia Novos e Actualizados v —— et - “ 28-08-2
4 Bibliotecas T
g —— 22-11-21

D0 £| Documentos e
30-09-2
? :\:‘n?g_ens 08-10-21
'E vl:s'“ 09-01-21

ldeos

1% Computador
E-f Disco Local (C:)
s HP_RECOVERY
<a HP_TOOLS (E:)

e Disco Amovivel

21-08-2
09-01-2

gime'tarl)ata‘xml.zib

Gh Rede

- il | )

Nome do ficheiro: metaData.xml.zip v [Todos 05 arquivos v ]

I Abn'r%]l‘ [ Cancelar l
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» De seguida cliqgue no botdo de “Importar”. O processo iniciard e quando terminar serd mostrado um
pequeno relatorio:

Importar Meta-Dados

Ficheiro Escolher arquivo A Nenhum arquivo selecionado
Simulagso Nao v
Esvategia Novos e Actualizados v

Imporar

‘‘‘‘ Importing meta-data

Import done &3
Importing 45 Users
Importing 902 Indicators

Importing meta-data

6.4 Analisar os dados (verificacao das configuracoes importadas)

Uma vez importadas as configuracdes (metadados) é importante que o utilizador responsavel pelo sistema a nivel
Provincial e ou Distrital, verifique se as configuragcbes foram bem importadas e se estao a funcionar
normalmente. O utilizador deve aceder a sua conta usando as suas credenciais, verificar se a base de dados esta
a funcionar normalmente e procurar testar as alteragdes feitas.

Sao feitas verificacoes a nivel de utilizadores e respectivos logs verificando o acesso ao sistema de todos os
utilizadores do SIS-MA da Provincia ou Distrito em questao, a nivel de Fichas efectua-se uma verificagao de que
todas as fichas para o Distrito ou Provincia estdo no SIS-MA, que os seus campos de preenchimento constam nas
fichas e o seu preenchimento esta a ser correctamente feito, verificam-se as estruturas hierarquicas, se estas
foram correctamente actualizadas, verifica-sese a consulta para os diferentes tipos de relatérios inclusive se o
SIG - Sistema de Informacao Geografica esta a gerar o mapeamento correcto, e fazem-se outras verificacoes
pertinentes.

6.5 Validar as configuracoes

A validacao das configuragcoes consiste em comunicar ao responsavel do nivel Nacional se as alteracoes
efectuadas através de actualizacao foram correctamente feitas ou nao. Esta comunicacao pode ser feita tanto
com o recurso a funcionalidade de mensagens do SIS-MA (ver subcapitulo5.4 - Notificagdo dos dados usando o
sistema de mensagens do SIS-MA), como pode ser feita por recursos exteriores ao sistema via telefone ou correio
electronico.

6.6 Passos subsequentes

Este processo termina com as validagoes feitas pelos niveis provinciais e distritais. Nao existem passos
subsequentes.
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7 Retro Informacao

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de retro informacgao ao nivel Provincial e Distrital
» Explicar a exportacao dos dados para actualizacdo nas Provincias e Distritos

7.1 Resumo do processo & fluxograma

O processo de retro informagédo inicia com a finalizacao do processo de transmissao de dados efectuada pelas
Provincias e Distritos e quando efectuado o processo de controlo de qualidade de dados no nivel Nacional. O
Gestor de Dados Nacional recebe os dados provenientes das Provincias e Distritos e faz uma analise aos dados.

De seguida o Gestor de Dados Nacional prepara os dados e os relatérios para serem actualizados nas Provincias
e Distritos. A preparacao dos dados consiste em correccoes aos dados pelo proprio Gestor de Dados Nacional.
Apos a analise dos dados e relatérios, o Gestor de Dados Nacional pode informar aos niveis distrital e provincial
da necessidade de estes consultarem os Relatorios de Taxa de Reportagem para consulta dos timings de
entrega. O Gestor de Dados Nacional de seguida disponibiliza os dados para as instancias online dos Distritos e
Provincias. Esta disponibilizacdo de dados é feita de forma automatica nas instancias online, como ja foi
mencionado antes, e o relatério Resumo de Taxa de Reportagem pode ser gerado automaticamente pelos
responsaveis distritais e provinciais.

No caso das instancias distritais e provinciais estarem em modo offline o Gestor de Dados Nacional procede a
exportacdo dosdados. E gerado um ficheiro com os dados actualizados. Seguidamente os ficheiros sdo enviados
via dispositivo movel (USB, CD, disco externo) para o Responsavel do SIS - Provincial e Responsavel do NEP/SIS
- Distrital. O ficheiro com os dados actualizados é recebido pelos responsaveis, estes efectuam a importacao dos
dados no SIS-MA, podem de seguida gerar um relatério de taxa de reportagem para consulta e podem consultar
outros relatérios com a informacgao actualizada.

O processo termina com a confirmagao da importagao dos dados nas Provincias e Distritos pelo Gestor de Dados
Nacional.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades no SIS-MA Seccoes Relevantes
0 Gestor de Dados (a0 * Ap6s a Transmissao de Dados concluida (recebida dos 6.2
Nivel Nacional); niveis Provincial e Distrital), e finalizadas as correccoes

aos dados recebidos, o Gestor de Dados Nacional, deve
exportar os Dados Actualizados, para que sejam
enviados as instancias offline (instalagdes em Provincias
e Distritos offline).

0 Responsavel do SIS * Tem a responsabilidade de receber os Dados 6.3
(ao Nivel Provincial); Actualizados do nivel Nacional e importa-los na

instancia offline (para instalagdes offline a nivel

Provincial)
0 Responsavel no * Tem a responsabilidade de receber os Dados 6.3
SIS/NEP (ao nivel Actualizados do nivel Nacional e importa-las na
Distrital); instancia offline (para instalacées offline a nivel

Distrital).

Tabela 7: Intervenientes e responsabilidades no processo de retro informagao

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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uLanes G estor de Dados - Nacional aLanes Responsdavel do SIS - Provincial  |«Lanes Responsav el do NEP SIS - Distrital

«FC_Decidons
Houve correcpdo de
Dados?

«FC _Decisions
Ingancia offline

«FC_End= Fim

Figura 8: Processo e fluxo para retro informacao
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7.2 Exportacao de dados para actulizagao nas instancias offline
As alteracOes feitas a nivel central devem ser exportadas para serem actualizadas nos sistemas SIS-MA que
estejam em modo offline. Esta Exportacao é feita pelo Gestor de Dados Nacional, sendo que a exportacao é feita
para um dispositivo amovivel como um USB Flash.

Servigos Ajuda

Painel de instrumentos
Entrada de Dados

Qualidade de Dados

Visualizac3io de Dados

P

Na janela do Data Export seguir os segui

» Seleccionara unidade organizacional:

* Seleccionardata de Inicio e de Fim:

* Seleccionar as fichas a actualizar:

* Aceda a Aplicacao do SIS-MA
* Seleccione Menu “Servigos”> Submenu “ Importar-Exportar”>
* Seleccione a Funcionalidade “Export Data” (Exportar Dados)

Data Export
Exportacsio valores de
regular gue expona os
chamado DXF.

ntes passos:

Data Export @

Unidade organizacional

EMocambigue
= CABO DELGADO
=]
ancuaelics

Os passos do Gestor de Dados no SIS-MA s&o os seguintes:

mos. Esta @ a funcio de exportacio
0s para ¢ formato de troca de DHIS 2

E? Februar v | 2014
Mon Tue Afed Thu Fri Sat

Y

4 March v | 2014 A
Sun _kon Tue)&@‘u Thu Fri Sat
1

BO7-B - Consulta Crianca de Risco
BS99 - Crianca Sadia

BES - Beletim Epidemiclogice Semanal
C-04 - Consultas Externas

D-03 - Internam . Centros/Posios
D-04 - Internam. Centros/Postos

E-02 - Laboralonio
G-02 - Estomatciogia

2 3 4 5 6 7 =1
2 3| 4| s| sl A7 |
9 10 11 12 13 14 15
9 10| 11 12| 13|( 14 15
16 17| 18 9 20| 21 22
16 | 17| 18 9 20| 21 22 —r 5 . . — s e
23 24 25 26| 27 28 29
23 24 B 26| 27| 28 B =
30| 31
2014-02-01 2@4—103{271
Fichas disponiveis Fichas selecionadas
Filte Filer Clear

=0 p—r— 1 , B03-B - Mawenidade da US
L Maver selecciond D-03 - Internam. Centros/Postos

A03-1 - Novo PAV
B-14 - PTVJ Consuf- ™ ===
B03-B - Matenidade AD3-1 - Nova PAV

™ B-14 - PTV / Consulta Pre-Natal

>

* Clique no botao com o formato a exportar (xml):

* O processo de criacao do Ficheiro para exportacao iniciara. Sera criado o ficheiro

dos dados no canto inferior direito do

* Este ficheiro deve ser entao
copiado para um dispositivo movel
para ser levado para a Provincia
ou Distrito em questao.

Google Chrome:

Exporar comao XML

B Export_2014-02-01_20...zip

Copiar

Criar atalho
Eliminar

Mudar o nome

Propriedades

&

9‘ -

A UL

7Disco Amovivel?}:)

| Export_2014-02-01_2014-03-31_ ANCUABExm (1) zip
\

< 1

o —

Colar %

Criar atalho

Mudar o nome
Propriedades
[

— = o
| #1903 GB livres de 3,71 GB
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7.3 Passos subsequentes

0 processo de retro informacgao termina com a confirmacgao da Provincia e Distrito da importacdo dos dados, ndo
tendo um passo subsequente em especifico.
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8 Validar e Controlar a Qualidade de Dados

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de Validagao e Controlo de Qualidade de Dados a nivel Nacional;
» Explicar os diferentes tipos de Ordens de analises (12, 22, 32 e 42 Ordem);
* Explicar a validacao e exportacao de dados.

8.1 Resumo do processo &fluxograma

Este processo de validacdo e controle da Qualidade de Dados a nivel Nacional, inicia quando é finalizado o
processo de Transmissao de Dados a nivel Provincial e quando paralelamente também é feito e finalizado o
processo de Validagao e Controle de Qualidade de Dados a nivel Provincial. Os dados entao sao exportados e
disponibilizados para ao nivel Nacional.

0 processo de Validacdo e Controlo de Qualidade de Dados a nivel Nacionalinicia com a recep¢ao dos dados das
Provincias. O Gestor de Dados recebe os dados, se a Provinciaé offline ele recebe o ficheiro com os dados exportados
daProvincia e procede a importagao dos dados para o seu nivel (ver Subcapitulos5.2 - Importagédo de dados).

Se a Provincia Nao estiver em modo offline os dados sao automaticamente disponibilizados, e a (inica coisa que o
Gestor de Dados Nacional faz é receber uma notificacao da Provincia de como os dados estdao prontos para
serem analisados. Esta notificacao pode ser feita através da funcionalidade de “Mensagens do SIS-MA” (ver
subcapitulo 5.4 - Notificagao dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MApara ver a funcionalidade), E-
mail, ou telefone.

Ap6s a importacao ou disponibilizacao dos dados, o Gestor de Dados Nacional tem a responsabilidade “Aceder
aos dados e/ou de Introduzir/alterar os dados’no SIS-MA. Neste momento ele deve controlar a qualidade dos
dados, fazendo uso das analises de 12 e 22 Ordem (ver Subcapitulos:8.2 - Andlise de 12 ordem e 8.3 - Andlise de
22 ordem.

A “Introducao de dados” a nivel Nacional ndo é um papel primario, no entanto ocorre em casos excepcionais num
cenario em que num dado més o Distrito nao tenha tido internet e por consequéncia nao tenha conseguido
utilizar o SIS-MA e tenha que se introduzir os dados.

A Alteracao aos dados é feita quando no processo em questao sao detectados erros pelos Intervenientes
superiores (os Chefes dos Programas Nacionais e os Responsaveis de Monitoria e Avaliacdo. Ha medida que é
feita a alteracdo € feita a Analise de 1 Ordem (Ver subcapitulo 8.2 - Andlise de 12 ordem) pelo Gestor de Dados
Nacional.

Logo a seguir ele prossegue com uma“Analise de 3% Ordem”. A analise de 3% Ordem nao € mais do que consultar
os dados através dos diferentes relatérios que o Sistema proporciona. Sao consultas feitas aos relatorios que ja
foram mencionados no capitulo de Transmissao de Dados, nomeadamente:

e Relatérios Padrao - (ver subcapitulo14.2-Utilizando relatérios padrao)

e Relatérios de controlo de submissao de formularios - (ver subcapitulo 14.5 - Gerar um relatério de taxa de
reportagem)

e Relatérios de Agregacao de Dados - (ver capitulo 14 - Owmnbkal UCTOUHMK CCLIAKM HE HAWAEH.)

e Relatério Especificos, Utilizando tabelas dinamicas - (ver subcapitulo 16.4Utilizando tabelas dindmicas
web)

e Consultar os Dados pelo Visualizador de Dados - (ver subcapitulo16.2 - Utilizando o visualizador de dados)
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e Consultar os Dados pelo SIG - Sistema de Informacado Geografico- (ver subcapitulo16.5.1- Uma visdo do
modulo SIG)

Ap6s a analise, se houver dados considerados erradosou com valores estranhos, o Gestor de Dados
Nacional,retorna estes dados para correc¢ao nas Respectivas Provincias. Se a Provincia for uma instancia offline é
feita uma exportacao dos dados e estes sao enviados para aProvincia para sua correccao. Se a instancia for online
é feito um alerta ao Responsavel do NEP/SIS da Provincia para a sua correccao.

Se apods a anadlise de 32 Ordem e com os dados correctos, o Gestor de Dados Nacional “Disponibiliza os dados para
validacado” aos intervenientes de nivel superior do nivel Nacional, nomeadamente, aos Chefes dos Programas
Nacional e ao Responsavel de Monitoria & Avaliacao.

Esta “Disponibilizacao” consiste em informar a estas entidades que os dados estao disponiveis para consulta.
Mais uma vez esta informacéo pode ser dada através do uso do “Sistema de Mensagens do SIS-MA”.

Os dados sao portanto disponibilizados para analise pelos diferentes intervenientes a nivel superior,
nomeadamente os Responsaveis dos Programas Nacional e o Responsavel de Monitoria & Avaliacdo que
paralelamente procedem eles com outra analise de 32 ordem.

Se algum destes intervenientes aquando da analise de 3% ordem, detectar que existem erros nos dados, entao
estes “Alertam ao Gestor de Dados Nacional para correc¢cao” e o processo retorna para a actividade de “Acesso,
Introducao e Alteracao de Dados” pelo Gestor de Tarefas. O Alerta pode ser feito com o recurso a funcionalidade de
mensagens do SIS-MA, ja visto em capitulos anteriores (consultar Subcapitulo 5.4 - Notificagdo dos dados usando
o sistema de mensagens do SIS-MA).

O Responsavel de Monitoria e Avaliacao tem aindaque efectuar uma analise de 4® ordem, ou seja uma analise ao
dados estatisticos, em que se houver dados errados, entdao ele “Alerta ao Gestor de Dados Nacional para
correccao” O Alerta é pode ser feito como ja foi referenciado com o recurso a funcionalidade de mensagens do SIS-
MA, (consultar Subcapitulo 5.4 - Notificacdo dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA). O processo
retorna para o Gestor de Dados Nacional para as devidas correccoes, retornando para a actividade de “Aceder,
Introduzir/ Alterar os Dados”.

A andlise de 4% Ordem consistem em fazer uma analise estatistica aos dados e para tal usam-se duas das
funcionalidades de Qualidade de dados que o SIS-MA proporciona, nomeadamente:
e Andlise de Discrepancias de Min-Max, ja abordada no capitulo 5 de Transmissao de Dados - (ver
subcapitulo 5.6.2.1 - Analisaras discrepancias de min-max), e
e Andlise de Discrepancias de Desvio Padrdao - Também no capitulo 5 de Transmissdao de Dados - (ver
subcapitulo 5.6.2.2 - Analisar asdiscrepancias de desvio padrao)

Feitas as andlises e com os dados considerados correctos pelos intervenientes,este consideram os dados como
validados, que por sua vez sao retornados ao Gestor de Dados Nacional, para este efectuar uma Gltima Disponibilizacao,
terminando assim o processo.
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes

Principais Responsabilidades no SIS-MA

Seccoes

0 Gestor de Dados * Tem como responsabilidade, introduzir/alterar dadosno | 529
Nacional SIS-MA, analisar/executar as validagoes de 12 Ordem
L . 8.2
(validacdes executas com base em regras pelo Sistema)
e 22 Ordem (comparagdo com histérico de dados ja 8.3
introduzidos).
0Os Chefes de * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os 5.6
Programas dados utilizando validacoes de 3° Ordem (consultas 14
Nacionais: recorrendo a relatorios especificos ou pré-definidos)
0 Responsavel * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os 5.6
Monitoria a dados utilizando validages de 3° Ordem (consultas
. e A . | 5.6.2.1
Avaliacdo recorrendo a relatorios especificos ou pré-definidos) e 4
Ordem (analises de dados estatisticos como desvios 5.6.2.2.
padrao) 14
0 Responsavel de * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os 5.6
Planificacio e dados utilizando validacées de 3° Ordem (consultas
¢ - e AP 5.6.2.1
Estatistica recorrendo a relatorios especificos ou pré-definidos) e 42
Ordem (anélises de dados estatisticos como desvios 5.6.2.2.
padrao). 14

Tabela 8: Intervenientes e responsabilidades no processo de validagao e controlo de qualidade de dados ao nivel nacional

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Chefe dos programas Nacionais

«Lane» Gestor de Dados Nacional

«Lane» Responsavel de monitoria e Avaliagao

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision» Provincia
offline?

«FC_Decision»
Dados Correctos
?

NAO

SIM

«FC_Decision»

Dados Correcto
?

«FC_Decision»

Dados correctos
?

SIM

«FC_End» Fim

Figura 9: Processo e fluxo para validacéo e controlo de qualidade de dados ao nivel provincial
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8.2 Analise de 12 ordem

A analise de 12 ordem pode ser efectuada aquando do lancamento de dados no SIS-MA. Esta analise sera feita
tendo em conta as regras de validacao.

Basicamente o utilizador deve prestar atencao as janelas de informacao que surgem quando o sistema considera
que o campo preenchido numa determinada ficha tem valores errados, isto aquando do langcamento dos dados
de uma ficha pelo utilizador.

Outra forma de fazer a analise de 1% ordem €&, apds terminado o preenchimento do dados da Ficha, executar o
Botao de Validacao.

Para mais detalhe destes dois processo consulte os subcapitulos5.2.5- Notificagao pelo sistema de elementos ou
valores erradose 5.2.8 - Validagao dos dados no formulario.

8.3 Analise de 22 ordem

Através desta analise, o Responsavel do NEP/SIS compara o histérico dos elementos de Dados, com o objectivo
de verificar se este aumenta ou diminui de forma abrupta, isto €, uma comparacdo com a média de valores ja
introduzidos para oselementosde dados em causa.

Para este efeito, podem ser definidos limites maximos e minimos para a combinacao especifica dos elementos de
dados e Unidade Organizacional.

DADOS HISTORICOS: Ao clicar duas vezes em qualquer campo ‘

de entrada do formulario sera aberta uma janela que se designa
de “Historial de elementos de dados”. Esta janela exibe um
grafico de barras representativo dos valores registados para
esse campo (associado ao formulario de uma determinada
Unidade Organizacional, elemento de dado e categoria). O
Historial apresenta valores no eixo Y e os meses de forma
cronolégica no eixo X.

Esta janela também mostra a gama maximo e minimo, que
permite ajustar o intervalo maximo e minimo, para a
combinacdo especifica dos elementos de dados e Unidade
Organizacional. Esta definicao dos maximos e minimos sera
permitida somente para os utilizadores com o devido perfil
autorizado para o efeito. Os operadores de dados tém somente
permissao para consultar o Historial dos Elementos de Dados e
inserir comentarios de seguimento.

8.4 Analise de 32 ordem

Comentério

Grave comentario

Historial de Elemento de dados

400 « e e+ s+ 2+

P P P

»

Limites Min-Max

Limite Min
ILIT‘IE Mex
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Sahvar

Ordenar por

1
{400
680

Remaver

userm userm

Data armazenada 2014-01-10

&

UL e
v § 9 \5’"‘ &“y 03;9
of

\ ek
0]
‘P“} 15'; 0‘\‘9

q;-“ﬁo‘,&”

¥ o

Os Chefes de Programas Nacional e Responsaveis de Monitoria e Avaliagdo efectuam uma validacao de 3°
Ordem, que consiste em analisar a consisténcia dos Elementos de Dados,dos formularios especificos ou de um
conjunto de indicadores, isto é, uma avaliagdo dos dados recebidosdas diferentes Provincias, recorrendo a
consultas dos relatérios.
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Os utilizadores terao a opcao de exportar para PDF, CSV ou Excel, os resultados das validacbes, de forma a
enviarem as inconsisténcias de dados para correccao. Esta exportacado faz sentido nos casos em que a validacdo é
feita na Direcgdo Nacional e a Provincia ou Distrito for offline. Pode-se ainda enviar por correio electrénico as
inconsisténcias detectadas aos dados enviadas pelas Provincias.

Esta consulta é feita através da conulta a relatérios (mais detalhes veja o subcapitulos 5.6 - Analise de dados
através da consulta defichas,5.6.1 - Consulta dos diferentes relatorios para analise, através do Visualizador de
Dados, através do SIG e através das Tabelas Dinamicas.

8.5 Analise de 42 ordem

A analise de 4 Ordem consistem em fazer uma analise estatistica aos dados e para tal usam-se duas das
funcionalidades de Qualidade de dados que o SIS-MA proporciona, nomeadamente:
e Andlise de Discrepancias de Min-Max, ja abordada no capitulo 5 de Transmissao de Dados - (ver
subcapitulo 5.6.2.1 - Analisaras discrepancias de min-max), e
e Andlise de Discrepancias de Desvio Padrao - Também no capitulo 5 de Transmissao de Dados - (ver
subcapitulo 5.6.2.2 - Analisar asdiscrepancias de desvio padrao)

Esta analise é feita por um dos intervenientes que efectuaa analise de 32 ordem, nomeadamente os
Responsaveis de, Monitoria e Avaliagdo a nivel nacional.

8.6 Disponibilizar os dados para validacao

Apos as analises de 1° e 22 ordem, o Gestor de Dados Nacional devera disponibilizar os dados para apreciacao
dossuperiores, para que se possam fazer a analise de 32 ordem e 4 ordem. Esta disponibilizacdo de dados
consiste em informar através de uma mensagem no SIS-MA, um email ou telefonicamente que os dados estao
disponiveis para analise.

8.7 Passos subsequentes

Apos efectuado o processo de validacdo e controlo de dados a nivel Nacional, os dados ficam definitivamente
validados no processo.
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9 Actualizacao de Novas Versoes Online

Os principais objectivos deste capitulo sao:

* Explicar o processo de actualizacao de novas versdes do SIS-MA no modo online;

* Explicar os procedimentos e a importancia do Backup do sistema e da base de dados;

9.1 Resumo do processo & fluxograma

0 processo de actualizacao de novas versoes online tem inicio a nivel nacional pelo Administrador do Sistema
Nacional. O processo inicia com o“backup da base de dados central” e prossegue com o backup daPlataforma
Central. De seguida é feita a instalacadoda nova versao da plataforma central do SIS-MA.

A instalacdo da nova versao é feita com o suporte de uma prévia verificagdo da check list para a actualizagao da
nova plataforma, que vem de acordo com as recomendagdes da comunidade, se aplicavel.

Apos a instalacao pode-se dar o caso de haver a necessidade de realizar-se algumas configuragdes adicionais. Se
assim for o Administrador do Sistema prossegue com o processo de “Realizar configura¢des adicionais sobre a
plataforma (Processo de alteracao das Configuracoes - alteracao de metadados).

Se nao houver configuracdes adicionais o processo passa directamente para o processo de “informar aProvincia
para verificar a disponibilidade da plataforma online”. Na Provincia esta informacao é recebida pelo Responsavel
do SIS (Provincial) que verifica o acesso, disponibilidade e consisténcia da actualizacao, ou seja faz alguns testes
de funcionamento, que volta a informar ao Administrados do Sistema Nacional.

Este por sua vez Informa ao distrito para proceder com os mesmos testes de consisténcia da nova plataforma.
Mais uma vez, o Responsavel do NEP/SIS (Distrital) informa ao Administrador do sistema que a aplicacao esta a
funcionar bem.

0 passo seguinte é feito pelo Administrador do Sistema que procede com a actividade de “Preparar o Package
para as instalacoes nas instancias offline”

A 0 Package normalmente deve conter: Instalagdo da nova versao da plataforma, o passo-a-passo de acgoes a
realizar para instalagao da versao, configuracoes a importar apos instalacao (caso seja aplicavel).

0 Processo, €é finalizado com o envio do package criados para as instancias offline. Ou seja o processo termina
com o processo de “Actualizacdo de Novas versdes Online” que uma vez confirmadas s6 € necessario actualizar
as configuragoes para as Provincias e Distritos que estao no modo offline.
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Administrador de * Realiza as devidas tarefas de backup do sistema, instala e configura | N3q Aplicavel
Sistema (Nacional); anova versao do SIS-MA (DHIS2)

0 Responsavel do * Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup | Nzg Aplicavel
NEP/SIS do sistema, instalar e importar configuracdes, se necessario, para

(Provincial); nova versao do SIS-MA (DHIS2).

0 Responsavel do * Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup | Nzg Aplicavel
NEP/SIS do sistema, instalar e importar configuracdes, se necessario, para

(Provincial); nova versao do SIS-MA (DHIS2).

Tabela 9: Intervenientes e responsabilidades no processo deactualizagao de novas versées offline a nivel nacional

As funcionalidades deste processo serdo abordadas no Manual Técnico da Administracdo do Sistema, criado
concretamente para o Administrados do Sistema.

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador de Sistema

«Lane» Reponsavel do SIS (Provincial)

«Lane» Responsavel do NEP/SIS (Distrital)

«FC_Begin» Begin

Verificar a
check-list para
update da nova
versdo da
plataforma
(DHIS2), de
acordo com
recomendagodes
da
comunidade,
se aplicavel.

adicionais?

«FC_Decision» Necessario
realizar configuragdes

Legenda

- Interacgdo no DHIS2 (SIS-MA)
I:l Input / Output

Intarar~r3n Eviarna (Tarafa nraracenal)

Name:
Author:

Version:
Created:

08 - Actualizagcdo de novas versdes on-line - Nacional

fd-ramos
1.0

Figura 10: Processo e fluxo para actualizagao de novas versoes online (no nivel nacional)

64 |PAGINA



Sistema de Informacao de Satide para Monitoria e Avaliacdo
Manual do Utilizador

10 Actualizacao de Novas Versoes Offline

Os principais objectivos deste capitulo sao:

* Explicar o processo de actualizacao de novas versoes do SIS-MA no modo offline;
* Explicar os procedimentos e a importancia do Backup do sistema e da base de dados;

* Explicar a instalagdo da nova versao da plataforma.

10.1 Resumo do processo & fluxograma

O Processo inicia com o término do processo de Actualizacao de novas versoes online.

0 processo de actualizacdo de novas versoes offline tem inicio a nivel nacional, onde o Administrador do Sistema
Nacional disponibiliza o Package para instalacado das actualizacdes nas instancias offline.

O Package normalmente deve conter: Instalacao da nova versao da plataforma, o passo-a-passo de acgoes a
realizar para instalagdo da versao, configuracoes a importar apds instalagao (caso seja aplicavel).

Apos receber o Package, o Responsavel do NEP/SIS Provincial deve fazer o backup da base de dados e do
sistema actual, para de seguida instalar a nova versao da plataforma SIS-MA. O passo a seguir consiste em
importar as configuracoes (se necessario) para a nova versao do SIS-MA.

0 Processo, é finalizado na Provinciao Responsavel do NEP/SIS (Provincial) informa a conclusédo da instalacao da
nova versao do SIS-MA offline.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Administrador de * Disponibiliza o package de instalacao (ficheiros e passos a seguir)
Sistema (Nacional); para instalagéo nos Distritos e Provincias offline.
0 Responsavel do * Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup | 1.4.10
NEP/SIS do sistema, instalar e importar configuracdes, se necessario, para
(Provincial); nova versao do SIS-MA (DHIS2).

Tabela 10: Intervenientes e responsabilidades no processo de actualizacao de novas versoes offlinea nivel nacional

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador de Sistema «Lane» Reponsavel do SIS (Provincia)

Deve conter:

- Instalagéo da nova versao da
Plataforma;

- Step-by-step de acgbesa
realizar para a instalagédo da
versao;

- Configuracédo (Metadados) a
importar apdsinstalacédo, caso
seja aplicavel.

«FC_Decision»
Configuragdo
para Importar?

«FC_End» End

Figura 12: Processo e Fluxo para Actualizacao de novas versdes offline (no nivel Provincial)
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10.2 Backup da base de dados

0 responsavel do NEP/SIS deve parar a aplicacao fechando o browser “Google Chrome” Open DHIS 2 Live
aberto para a aplicacao(que vem na barra do Windows) e fazer uma cépia (backup) da E;dt -

base de dados. Para tal, o utilizador deve ir ao directério de instalagao da aplicagao, f 0 ohm
copiar base de dados para uma pasta de backup da base de dados. / s = B

0 backup é muito importante uma vez que, ao fazer instalacao da nova versao e caso
ocorra algum problema, o responsavel do NEP/SIS podera repor a versdo anterior da
base de dados que foi copiada e guardada. Personalizar...

A 0 tema de backup da base de dados sera detalhado no Manual Técnico do Administrador.

10.3 Backup da plataforma actual

0 Backup da base de dados é feito a nivel provincial ou distrital. Open DHIS 2 Live

Exit
O responsavel do NEP/SIS provincial ou distritaldeve parar a aplicacdo (que vem na !.* b %
barra do Windows) e fazer uma copia (backup) da aplicacao. Para tal, o utilizador deve j 0iokm
ir ao directdrio de instalacao da aplicacao, copiar a pasta da aplicagdo para uma pasta s = @

de backup e sé depois é que que executa a instalacdo da nova versao em offline.

O backup é muito importante uma vez que, ao fazer instalacdo da nova versao e caso
ocorra algum problema, o responsavel do NEP/SIS podera repor a versao anterior que
foi copiada e guardada.

Personalizar...

A 0 tema de backup da plataforma sera detalhado no Manual Técnico do Administrador.

10.4 Instalar nova versao
A instalacao de nova versao é feita a nivel provincial ou distrital.

Para instalagao da nova versao, o responsavel do NEP/SIS deve importar as configuracoes, uma vez que quando
se instala a aplicacao ela ainda nao apresenta as configuragoes.

A nova versao do SIS-MA ¢ instalada na maquina carregando a aplicacdo em algum dispositivo (USB flash, cd,
disco duro) e fazendo correr o aplicativo na maquina.

A instalacao da aplicacao é de facil execucao, e o utilizador podera guiar-se pelas instrugdes que vao aparecendo
na janela de instalacao.

Para maiores detalhes, veja subcapitulo Owwnbka! UCTOUHUK CCbIAKM He HanpaeH.Owmnbka! MCTOUHUK CCbIAKM He
HaNAEH..
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A Nota: Na versao online, todo o processo de backup e actualizagao é feito a nivel central e posteriormente
informado o Responsavel do NEP/SIS a nivel distrital, para que este possa verificar o acesso e
disponibilidade da nova versao.

10.5 Importar configuracoes (metadados) para a nova versao
A importacao de configuracoes é feito a nivel provincial ou distrital.

0 responsavel do NEP/SIS deve importar as configuracdes que vém no Package do administrador, e caso necessite
de dados devera solicitar ao Administrador para que este lhe envie uma cépia da base de dados actualizada para
importacao, uma vez que a nivel central os dados ja estao actualizados.

Para mais detalhe sobre o processo de Exportagao/Importacao de configuragoes, veja subcapitulo -6.2 - Exportar
configuracoes (metadadados) para os niveis subsequentes, 6.3 - Importar as configuracoes.

10.6 Verificar acessos, disponibilidade e consisténcia da actualizacao

Esta verificacdo sao feitas as nivel provincial e distrital e consiste em verificar se apés a instalacdo a aplicacao
esta a correr na perfeicao e se nao faltam dados ou funcionalidades (por exemplo se existem todas unidades
organizacionais, fichas, entre outras).

Apos essa verificacao, o responsavel do NEP/SIS deve informar ao administrador se existe algum problema ou
nao, e essa notificacao podera ser feita por email ou por telefone.

10.7 Passos subsequentes

0 processo de Actualizacado de novas versoes offline (a nivel Nacional) termina com a informacéo ao Administrador do
sistema que a nova versao esta a funcionar bem nas provincias ou distritos offline.
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11 Pedido de Codificacao de Nova Ficha

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de codifica¢gdo de nova ficha

11.1 Resumo do processo &fluxograma

O processo de Pedido de Codificacao de Nova Ficha tem como intervenientes a direc¢gdo do MISAU, sendo que
ndo existem actividades a realizar no SIS-MA pelo processo. No entanto é de pertinéncia informa-lo para dar a
entender quais os passo antecedente a criacdo de uma ficha no SIS-MA.

0 processo inicia com a necessidade de criacao de uma nova ficha, e por conseguinte € necessarios atribuir um
codigo. O Processo € iniciado pelo Chefe do Programa Nacional que “Organiza informacgao para o pedido de uma
nova ficha/formulario”. E Criado um documento a solicitar o pedido que é entregue a DPC/DIS.

A DPC/DIS realiza ou atribui o devido cédigo aficha/ Formulario, que elabora a documentacdo com a “Nova
Ficha/Formulario Codificada”

O processo termina com a entrega do documento ao Administrador do Sistema, que por sua vez inicia o Processo
de Criacao de Nova Ficha/Formulario

Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Chefe de Programa Nacional * Organiza informacao para o pedido de uma nova NZo Aplicavel
ficha/formulario e realiza o pedido de codificacdo da
mesma
DPC/DIS * Tem a responsabilidade de definir a codificacdo paraa | N3g Aplicavel

nova ficha, e passar a informacao para criagdo da
mesma ao Administrada do Sistema SIS-MA (DHIS2)
Administrador de Sistema » Tem a responsabilidade de receber a informacao da Nzo Aplicavel
Ficha/Formulario devidamente codificada para
realizar o processo de Criacdo da mesma

Tabela 11: Intervenientes e responsabilidades no processo pedido de codificacao de nova ficha

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Chefe de Progama Nacional

«Lane» DPC/ DIS

«Lane» Administrador de Sistema

«FC_Begin» Begin

Organizar Informagao
para pedido de nova
Ficha/Formulario

Pedido de nova
Ficha/Formulario

Codificar nova
Ficha/Formulario

Nova
Ficha/Formulario
devidamente

Codificada

Criacéo de Nova
Ficha/Formulario

Figura 11: Processo e fluxo para pedido de codificagao de nova ficha/ formulario
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12 Criar Nova Ficha/ Formularios

Os principais objectivos deste capitulo sao:

* Explicar o processo de Criacdo de Nova Ficha

12.1 Resumo do processo & fluxograma
0 processo Criacao de Nova Ficha tem Unico interveniente o Administrador do Sistema.

0 Processo inicia com o término do Processo abordado anteriormente, o Processo de Codificagdo de Nova Ficha/
Formulario, onde o Administrador do Sistema recebe a nova Ficha/Formulario ja codificada para ser configurada
no SIS-MA.

Neste processo o Administrador do Sistema tem varias etapas para a criacdo de Nova Ficha no Formulario,
Nomeadamente:

e Configurar os Elementos de Dados/ Variaveis

e Configurar o Campo de Valor Automatico/ Indicadores

e Desenhar e Criar o Formulario

e Atribuir a Ficha/ Formulario as respectivas Unidades Organizacionais

Apo6s a atribuicao da Ficha/ Formulario a unidade organizacional deve-se atribuir o aceso da ficha a um role. Neste
ponto deve-se verificar se no SIS-MAja existe o tal, role. Caso ndo haja, o Administrador dos Sistema tem que criar
o role. Segue-se portanto o processo de “Criar novo Role para acesso ao Formulario/ Ficha”.

Depois do role criado, o Administrador do Sistema deve “Atribuir o Acesso a Ficha/ Formulario ao respectivo
Role/papel”.

Pode ser que seja necessario criar novo Utilizador, pois a Ficha/ Formulario esta directamente associada ao novo
utilizador. Caso seja necessario o Administrador do sistema inicia o processo de “Criacao de novos Utilizadores
para que este comece a usar anova Ficha/ Formulario”.

Uma vez criadoo utilizador, o role e a Ficha, o administrador termina o processo de criacao de nova ficha com a
“Exportacao das configuracoes (metadados) realizadas” para as instancias (Provincias e Distritos) em modo Offlline
ou Disponibiliza-as para as outras instancias.

O processo é finalizado, com a inicializagdo de um Processo, o processo de Pilotagem de Nova Ficha, seguido
pelo processo de Transmissao de Configuracoes, que tém como objectivo validar os formularios criados e
disseminar as alteracoes realizadas no sistema SIS-MA, por todas as instancias offline existentes aos diferentes
niveis.

Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes

Administrador do Sistema * Implementa a configuracdo do novo Formulario no NZo Aplicavel
SIS-MA

Tabela 12: Intervenientes e responsabilidades no processo criacdo de nova ficha

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador de Sistema Nacional

ulario Codificado

«FC_Decision» Necessario
Criar novo Role/Papel para
acesso a Ficha/Formulario?

«FC_Decision»
Necessario Criar novos
Utilizadores?

Figura 12: Processo e fluxo para criacao de nova ficha/ formulario
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13 Criar e Partilhar Relatdrios Especificos

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

Explicar o processo de criagdo de Relatérios Especificos
Explicar as funcionalidades de Visualizacao de Dados;

Explica a funcionamento da Partilha e uso dos Favoritos na associacao de partilha do relatério a um grupo e
da configuracao de permissoes de edicao e visualizacao do relatério

Explicar a funcionalidade de Criacdo de Grupos de Utilizadores

13.1 Resumo do processo &fluxograma

A criacao e partilha dos relatérios especificos podem ser feitas por diferentes intervenientes, nos diferentes
niveis, bastando para tal ter as permissoes para tal.

A criacao de relatérios especificos € feito com no SIS-MA com a funcionalidade do SIS-MA Visualizacao de Dados.

O Processo ndo € mais que a explicacdo da utilizacdo da funcionalidade em que se configura relatorios de
analise especificos que depois podem ser analisados e partilhadospor um grupo ou por um usuario.

0 processo é complementado com a funcionalidade de Criacdo de Grupos de Utilizadores caso seja necessario a
sua criagao.

Inclui

-se portando no processo de Criacao de Relatérios Especificos os seguintes passos:

e Seleccionar Servicos/ Visualizacao de Dados

Como

Desenhar o Relatério Pretendido (Tipo de grafico, Filtros, Elementos de Dados/ Indicadores, Periodo e
Unidade Organizacional)

Gravar como Favorito indicando um nome adequado ao relatério

Para partilhar, pesquisar o relatério nos favoritos e seleccionar a opgao partilhar
Criar grupo

Seleccionar grupo

Indicar permissoes de visualizar e editar relatorio,

possiveis intervenientes do processo, sao identificados na tabela abaixo os elementos com Role de

acessos a Criacao/Partilha de Relatorios Especificos:
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Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes

Principais Responsabilidades

Seccoes relevantes

Responsavel do SIS (Provincial),
Responsavel de Programa
(Provincial), Responsavel de
Monitoria e Avaliagao
(Provincial), Responsavel
(Director) de Planificacao e
Estatistica (Provincial), Gestor de
Dados Nacional, Chefe de
Programa Nacional, Responsavel
de Monitoria e Avaliacdo e
Restantes Directores Nacionais

Tem a possibilidade de configurar relatorios de
analises especificas e podem, ap6s a sua
configuragao, partilhar as anlises realizadas

16.2
13.3
13.4

Tabela 13: Intervenientes e responsabilidades no processo de criar e partilhar relatorios especificos

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Role para Criacao de Relatérios Especificos

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision» O grupo a
partilhar ja existe ?

«FC_End» FIM

Figura 13: Processo e fluxo para criar e partilhar relatérios especificos
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13.2 Visualizacao de dados

A funcionalidade de Visualizacao esta detalhadamente explicada no capitulo 18 Generalidades, concretamente
no subcapitulo 16.2 - Utilizando o visualizador de dados

13.3 Gravar relatorio especifico como favorito
Uma vez criado o relatério o Utilizador pode gravar o mesmo como favorito para poder posteriormente consulta-lo.

Ap6s criacao do Grafico no visualizador de dados, utilizamos o Botdao “Favoritos” para proceder a gravacao do
relatorio especifico:

< Actualizar Cptions - Favoritos »| Baixarv Share » [ Table - (jfij Chart Map H
/ Valores Provinciais de 2013 (totais)
boo,000 ]
272128

70,000 H

40,000

10,000 4
W 00130-PCV 1% Dose - 0-11 meses - Total
W 00131-PCV 1* Dose - 12-23 meses - Total

20,000 |
W 00135-PCV 2* Dose - Total de Vacinados
W A15-BCG-12-23 meses - Total

50,000 - )
B A15-BCG - Total Vacinados
W B16-DPT-HepB 1* Dose - Taxa de Cobertura

20,000 — AlvoMetalLimite (2)
— Base (2)

0,000 |

60,000 4

30,000

17244
D L
&2

1. Najanela do Favoritos Clicamos no Botao “ Add New” (Adicionar Novo), para criar novo Favorito,
2. Inserimos 0 “Nome” adequado para o nosso relatorio: Ex: Valores Totais de Indicadores Provinciais 2013

3. De seguida clicamos no botéo “Create” para gravar nos Favoritos o nosso Relatorio (grafico)

Actualizar Options ~ Favoritos + Baixar »

freale new favorite @ X 86

SRS Valores Totss de Indicadores Provincias 2013 @ 86
P S ————— 86

24 Treste {5 86
88

o aa
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O relat6rio fica gravado e pode ser visualizado na janela de “gerir favoritos” do Visualizador de Dados.

Gerir favoritos

%\

s

B E

[ I B

D000 00 0000060 608 68 68

[« I B

"« B B

s Bl

86
a8
88
86
868
88
a6
86
88
2o
88
86
2o
a6
86
8o

13.4 Partilhar, associar a grupo de utilizadores, e atribuir regras de consulta ao relatorio

Pela janela de “Gerir Favoritos” podemos partilhar atribuir e associar regras em relacao ao relatério que criamos:

Para tal, procedemos da seguinte forma:

1. Com a janele do Gerir Favoritos aberta pesquisamos pelo nosso relatorio (Ex: Valores Totais de Indicadores Provinciais 2013). Podemos
utilizar a caixa de pesquisas ou procurar na lista da janela que apresenta todos os favoritos gravados.

-
25

2. Uma vez encontrado o relatorio, seleccionamos o botdo de “Partilha”
3. NaJanela de “Sharing Settings” (Configuragdes de Partilha), podemos associar o relatério para ser partilhadocom um grupo de
utilizadores, e podemos definir se o relatério a partilhar € para, consulta ou consulta e edi¢ao, ou nao € para partilhar.

‘ Titulo do relatério ‘

Sharing settings

Valores Totais de Indicadores Provinciais 2013

Allow external access |

Public access

Can edit and view

Area de atribuic3o do
relatério a um grupo
de Utilizadores

Area de Definigio de Acesso
(Regras de Acesso):

¢ Nenhum

e Sé Visualizar

* Editar e Visualizar
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0 utilizador pode pesquisar por um grupo de utilizadores previamente criado partilhar o relatério e atribuir-lhe

determinado aceso.

No exemplo a seguir, foi definido para o relatério o grupo DTS e definidas permissoes para Edicao e Visualizagao

do relatério pelo grupo de utilizadores DTS.

Sharing settings

Valores Totais de Indicadores Provinciais 2013

Gy AncianE 12

o7  le 4 —lDis |+
DTS E——————— A "
Sharing settings X =
FPublic access e Can edit and view | ¥
Valores Totais de Indicadores Prowvingiais 2013 . ot
o
_,_,.f‘“fﬂf - Save
_o-'-‘_'-'-f
o
Allow exter - =
Allow external acoess — |
—
blic 55 " Can edit and view | ¥
Fublic accs _’Fﬁ__,_— edit and view
DTS 4T Can edit and view [ @
\ I Save

¥ Sharing settings b4

Valores Totais de Indicadores Provinciais 2013

y Can edit and view E

No final gravamos a associacao no Botao Guardar ou Save.

13.5 Criar grupo de utilizadores

Uma funcionalidade complementar, que faz parte deste processo € a criacdo de grupos de utilizadores. Os grupos
de utilizadores servem para diferentes propésito, mas para este caso, podem ser associados a um relatério

partilhado.

A criacao € feita da seguinte forma:

1. Dirija-se a pagina inicial e seleccione o botao “Grupos”

2. Najanela de Gestao de Grupos de Utilizadores seleccione o botao de “Novo”

para criar novo grupo.

F Y (Actualizar perfil) « Escreva comentarig

Gmpﬂ%b

DASH 1

Perfil Mensagens Interpretactes Fa;qui;a:la utilig

Adicionar Gerir Partilhar < MY DASHBOARD

Remover Ver em tamanho grande Partilhar Interpretacéo Remover
B _ - o Y P
Gestdo de grupo de utilizadors @
Filtrar por nome Fitro || Limpar | Nove
Nome /C.)pe[aE?jES Adicione Grupo de utilizadors
CTS 2?- i (i:) Este objecto sera criado com edigho & Gretos de visuaizaghs pubicos
o iw oy Detalhe grupo de utilizadors
Nome ~ |GRUPO VACINAS
i
Utilizadores dispdniveis Membros de grupo.
Fiter | Filter Clear
3. Aseguir defina: = ——
[
f [ o de grupo de utilizadors @
J I — e
S — Fiu Lmpar Nove

e 0 nome do grupo
¢ 0 conjunto de utilizadores membros do grupo

4. Salve ou guarde as configuracées clicando no Botao
“Adicionar”

Cancelar

GRUPG VACINAS

[ — N° de inhas por pégina:
1 50

Ir para pagine: 1

T 13w
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14 Criacao de Relatorios de Dados Agregados

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de criacao de dados agregados;
* Explicar em detalhe os passos para a criagao e exportagao de um relatério;
» Explicar as funcionalidades do relatério.

14.1 Resumo do processo &fluxograma

O processo de criacao de relatérios de dados agregados pode ser feito sempre que houver necessidade de se
verificar e visualizar determinada informacao. O médulo de relatérios no SIS-MA oferece uma variedade de

alternativas.

Serao apresentados nos subcapitulos a seguir todos os tipos de relatorio de dados agregados que podem ser

criados.

Como possiveis intervenientes do processo, sdo identificados na tabela abaixo, os elementos com Role de
acessos a Criacao/Partilha de Relatérios de Dados Agregados:

Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes

Principais Responsabilidades

Seccoes relevantes

Responsavel do SIS (Provincial),
Responsavel de Programa
(Provincial), Responsavel de
Monitoria e Avaliacao
(Provincial), Responsavel
(Director) de Planificacao e
Estatistica (Provincial),

« Tem a possibilidade de consultar relatorios de Dados
Agregados e podem, apés a sua configuragao,
partilhar as analises realizadas (aos diferentes niveis e
em diferentes periodos)

14.2
14.3
14.4
14.5

Tabela 14: Intervenientes e responsabilidades no processo de criacéo de relatérios de dados agregados

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Utilizadores Técnicos com permissodes

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision»
Baixar relatério ?

«FC_Decision»
Partilhar relatério ?

«FC_End» FIM

Figura 14: Processo e fluxo para criacao de relatorios de dados agregados
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14.2 Utilizando relatorios padrao

Os Relatérios Padrao sao visualizados como relatorios de "um Clique" que sdo muito faceis
de usar. Podemos descarregar estes relatérios em formato PDF, tornando-os ideais para
se imprimirem, compartilhar e copiar. O SIS-MA também permite extrair os relatérios em
formato Excel, tornando a aplicagdo ainda mais poderosa na gestao da informacao.

O seu acesso € feito através do Menu “Servigos”, clicando de seguida no Submenu

“Relatorios”.

A janela do SIS-MA apresentara, em seguida, as variadas opcoes de relatérios que o

utilizador podera aceder.

Os Relatérios Padrdo podem ser seleccionados tanto pela area de trabalho assim como
através do Menu localizado a esquerda da janela da aplicacao.

=T

Relatério Relatorios

Relatério padrao
Exibir e adic

O

Resumo de taxa de reportagem Z
BIRT ou JasperReports

Recurso

onar relatorios padréo. Estes reiatorios podem ser
baseados em tabelas de relatorios e podem ser concebidos de

Ap6s seleccionar o Relatério Padrao, é
mostrada uma lista dos relatérios que podem
ser extraidos.

Os relatorios estdo listados de acordo com

podemos reconhecer:

uma estrutura de titulo, a partir da qual

» Codigo - Designacao alfanumérica predefinida correspondente a um determinado Formulario ou Programa

* Titulo - Designacéao predefinida para o nome do Formulario ou Programa.

» Periodicidade- Periodo (Anual, Mensal Trimestral) do qual o utilizador pretende extrair o relatério. Podem
ser seleccionados periodo Anuais (2012, 2013,...), Mensais (Novembro 2012, Novembro 2013,...) e
periodos Trimestrais (Outubro a Dezembro 2012, Janeiro a Margo 2013, ...).

14.2.1 Pesquisar por relatorios a criar

O utilizador podera fazer uma pesquisa através do campo de Filtragem disponivel na janela, introduzindo o
c6digo, 0 nome ou ambas as designacoes para pesquisar pelo relatério. O Botao “Filtro” executa a pesquisa pelo

relatério ou relatérios, apds a inser¢ao da designagao a
ser pesquisada.

O botao “Limpar” desfaz a pesquisa, voltando a mostrar
Todos os relatérios possiveis que a aplicacao pode criar.

Relatério padrao @

| Fitro Limpar

B04 - Relatorio Padriio de Dados Agregados - Trimestral
B05-B - Relatorio Padriio de Dados Agregados - Anual

B05-B - Relatorio Padriio de Dados Agregados - Mensal
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14.2.2 Criar relatorio

Para criar um relatério, seleccione o relatério a criar. Preste
atencdo & periodicidade pois existem trés tipos de periodicidade f’fi"““e Lolatotio

2014 v
para o mesmo titulo de relatério.

Parametros da tabela de relatério

Unidade orgamzacnonal
B Mogambigue
Apos escolher o relatério que pretende criar, clique no botdo de gt
“Criar” relatorio. S
- . " N BRIGADA MOVEL
Surge uma janela de Parametrizacao do relatério “Parametros da GRAFITE
Z . ":"‘RIRIH Relatdrio de dados anual da
Tabela de Relatorio. ;'.‘gg“” Unidade Sanitaria de ANCUABE
* Seleccione o periodo de criacdo do relatério “Periodo de MINHEWENE £
NGEWE 7
Reporte” SUMARIO DISTRIJAL ANCUABE
* Seleccione o nivel de extrac¢do de informagdo a reportar Obter relatoro_y ] Vorar
B&xarcomcExceh

seleccionando a Unidade Organizacional na arvore de

hierarquia situada abaixo.
Novo
* Seleccione o Botao “Obter Relatério” para criar o relatério ~ Operacdes
. . wm ) . . R HOD
 Seleccione o Botao “Baixar como Excel” para criar o relatorio em Excel )
(i

A informacao do Relatério esta estruturada e é apresentada em forma de tabela.

Data: 03-12-2013, Horas: 04:06

Unidade Sanitaria: ANCUABE CS

Periodo: 2013

P AV -BCG, DPT - HepB, Polio e Sarampo

A15 - BCG
Grupos wib Taxa de
Departamento: Zaves Posto Fixo Brigada Mével Total Copertia Posto Fixo
ANCUABE CS 338.0 94.0 49.0 143.0 k2.3 % 9.0
Mocambique 136823.0 138349.0 2846.0 41195.0 111.9 % 252.0

14.2.3 Guardar o relatério em formatopdf

Dentro da janela do relatério podemos salvar o relatério em formato PDF. Para tal:

EIEECNEN

* Desloque o cursor do rato para o canto inferior direito da janela para que S
apareca a barra de ferramentas relativa ao
Relatério em questao;

Organizar Nova pasta == - @

© Favoritos ~,  Biblioteca Documentos

SISMA Lt

* Seleccione o botdo de Salvar. Ser-lhe-a
aberta uma janela do Windows para salvar o “ Dropbox
relatorio no seu PC; “a Bibliotecas

* Seleccione o directorio no seu PC e Graveo | _
Documento pressionando 0 botao e

Mome do ficheiro:  A03-1 - Relatério Padréo de Dados Agregados - Anual.pdf -

“Guardar". Guardar com o tipo: [Adobe Acrobat Document -]

=~ Ocultar pastas | Guardar D:!l [ cancear |

i~ | ] 0

82|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliagao

Manual do Utilizador

14.2.4 Extraindo o relatorio em formato de excel

O utilizador podera extrair o relatério tornando os
dados editaveis e alteraveis.Para tal, o utilizador
deve extrair o Relatério em formato Microsoft
Excel.

* Na janela “Pardmetros da Tabela de | ) 403:2-RelatsrioPad..xis

Obter relatorio Voltar

Baixar como Excel

Relatério”, pressione o] botao
“Descarregar como Excel”.

* Clique no objecto que aparece no canto inferior esquerdo na janela do SIS-MA para abrir o relatério na

planilha do Excel.

A Nota: 0 PC do utilizador deve ter a aplicacao do Microsoft Excel instalada para usufruir desta funcionalidade.

14.3 Utilizando tabelas de relatorios

O utilizador pode adicionar e gerar tabelas de
relatorios. As tabelas de relatérios sdo tabelas de
Bases de Dados customizaveis que podem ser
usadas como base para os relatérios.

14.3.1 Acesso as tabelas de relatério

Relatério de tabelas € uma ferramenta simples de
usar para a criagao de analise tabular. Para executar
uma tabela de relatério, primeiro navegue para a
lista de tabelas de relatérios disponiveis no Menu
“Servigos”:

1 - Relatorios

2 - Tabelas de relatorio.

Tabela de relatério «{ 2 J
Adicionar e ger
tabeias oa bas
como base para rel

A extraccao dos relatérios podera ser mensal, trimestral e anual, o utilizador deve entdo seleccionar da lista de
relatorios apresentados aquele que pretende extrair a informacao.

Crie o relatério desejado:

Tabela de relatério @ Nome

Create report tables in Pivot table module

AD3-1 - Redatorio Padrio de Dados Agregados - Anual

~ Operacies

—QIW

MNome

A03-1 - Relatorio Padrio de Dados Agregados - Anusl
A03-1 - Relatorio Padrio de Dados Agregados - Mensal

A03-1 Relatoric Padrio de Dados Agregados - Trimestral
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Parametros da tabela de relatorio
Periodo de relatdrio
Aparece uma janela para seleccionar os pardmetros desejados: os | 2= 1) v
parametros sao ferramentas de filtragem das Unidades Organizacionais e dos U"'“a“ef'ﬂamac'ona'
=l Mogambique
periodos de tempo desejados para a extracgao do relatorio. vzl
bR 2
. . .. ER\GADA"C\E:
1 - Seleccione a periodicidade; cRAFITE
2 - Seleccione a Unidade Organizacional desejada;
3 - Pressione no Botao de “Obter Relatério”. s SUMARIO/DISTRITAL ANCUABE
Obter remcr‘c»?’_ Vokar

14.4 Utilizando relatérios de conjuntos de dados

Este tipo de relatério é baseado em telas com entrada de dados, e produzem relatérios com dados de forma
agregada.

Os relatdrios de Conjunto de dados sdo Vistas amigaveis para impressao das telas de dados preenchidas com
dados em linha ou em agregado. Estes relatérios estao disponiveis apenas para os conjuntos de dados que tém
formularios de inscricdo e sem formularios de dados personalizados para padrao ou seccoes.

Podemos aceder aos relatorios de conjuntos de dados pelo menu Servigos, através do submenu Relatérios. Apos
aceder a “Relatério de conjunto de dados, aparece uma janela de parametros de pesquisa, onde podemos ver 0s
seguintes elementos:

Relatério de Conjunto de Dados @
- O utilizador sera encaminhado para o processo de gerar o relatério de
8005
dados agregados. Defina os critérios para a geracao do relatorio:
Conjunto de dados
A . 1 - Escolha o Conjunto de Dados
eriodo de relatorio
= =LA aterL Proving oo 2 - Defina o Periodo de Relatério
3 )5 o8 cRdos asenas para & undade seeccionsda 3 - Seleccione o nivel da unidade organizacional a obter o relatério
o (escolha o nivel Hierarquicona arvore)
4 - Obtenha o relatério Clicando no botao “Obter Relatoério”
Surge a janela do Relatério
@ REPUBLICA DE MOGAMBIQUE
¥ psis opcoes RESUMO DE PAV - VAT

1 2 3 1 5 6 7 8 9 10

Mulheres 2133 2001 a5 n3% | uz 92 29 | 435 1043

Comunigage 1383 X 1883 2210 o717 zEr | 40

0 Utilizador pode ainda utilizar os botdes para descarregar e guardar o relatério nos formatos Excel e PDF, e ainda
imprimir o relatério.

Ao clicar no botao “Dados” o utilizador retornara a janela de Seleccao de parametros para produzir relatorios.
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Relatdrio de Conjunto de Dados @

[ Cados 1 [_BaxarcomoExcel | [ BaxarcomoFDE ] [ Amuprinir ]
14.4, 1 Partilhal‘ relatél‘io Relatério de Conjunto de Dados @
1 _ ESCreVa u m Comenté rIO, pergu nta Ou Dados Baixar como Excel EBaixar como PDF Imprimir
interpretacdo na area de insercdo de [ Mewmbiave- Desembio 0Lz
eSCI’ita Ataxa de cobertura parece excessva, DECO Uma andlise sos dados)
. B . ) , [T
2 - Cliqgue no Botdo de “Partilhar” para - R A—
disponibilizar o relatério para a area de @ MINISTERIO DA SAUDE
- . SIS-MA - AD3-2
interpretacao de partilhas
RESUMO DE PAV - VAT
A35 - VAT 1” Dose A35 - VAT 27 a 5" Dose
Grupos de Grupo Alvo / Meta
Posto Brig.Movel Total Posto Brig.Movel Total
1 2 3 4 1 [ 7 8
Mulheres 2133 2091 45 2136 2127 82 2219
Comunidade 1363 320 1683 2210 a77 3187
F 3 (Actualizar perfil) + Escreva comentario * 1 Mensagem néo lida «| Partilhar I%&mreta@éo
Perfil Mensagens Interpretacies Grupos pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios I

As interpretacoes sao visualizadas na pagina inicial clicando no botao dinamico de “Partilhar Interpreta¢do” que
quando tem uma interpretagao nova muda o seu nome, neste caso para: “1 Nova Interpretagao”.

14.4.2 Inserir comentario
O Utilizador pode ainda inserir um comentario. Para tal:

1 — Fala Duplo Clique num determinado campo de insergcao
de dados (Surge a janela relacionada com o Campo em
questao);

2 — Escreva o Comentéario na area reservada para escrever
comentario;

3 — Carregue em “Grave Comentario”.

tario « Partilhar Interpretacdo

mapas e relatorios m

sa de utilizadors, graficd

inicial do SIS-MA.

VALOR
Gravidas gue Vieram & primeira consulta Pre-Natal 1
CPN
{j Nomero de CPN i 1
mero de CPN sequintes
N .l
Comentério Limites Min-Max

Inserir Comentario

e

i

Grave comentario

20
25

20

154
104
051
0.04

Historial de Elemento os

Limite Min

Ier‘1E Max 1

Medis. 14
Salvar Remover
Ordenarpor  userm userm

Data armazenada 2014-01-20

.

Pode ainda aceder a funcionalidade de Relatérios de Conjunto de
Dadosatravés do link “Partilhar Interpretagao” situada na pagina

J e Na pagina Inicial Clique em “Partilhar Interpretacao”;

+ Apartir de tabela pivo, Gere umatabela pivo e carregue .SeleCCione para partllharl pOI’ exemplo “A partlr de Relatérlos de

em "Partilhar no menu do topo

A partir de Visualizador de dados , Carregar um favorito

Dados Agregados”. Esta accao € uma forma rapida para aceder

& cliu em “Parinar no meny superior a este tipo de relatérios e poder gera-los, € um atalho a

« Apartirde GIS, Carregar um favorito € clique em

. funcionalidade de criagao de Relatério de Conjunto de Dados.

= Apartir de Relatério de Dados ados, Gerarum
relatorio baseado em ficha e clique em "Partilhar' no
MEnu superior
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14.5 Gerar um relatorio de taxa de reportagem

Para gerar o relatério de taxa de reportagem o utilizador deve utilizar a funcionalidade de “Resumo de Taxa de

Reportagem”.
Para tal:

1 - Aceda a Funcionalidade “Resumo de Taxa de
Reportagem:
* Menu “Servigos”

* Submenu “Relatérios”

* Seleccione a Funcionalidade “Resumo de

Taxa de Relatorio”

Manutengao

Servigos Ajuda

Relatérios Pairel de instrumentas

Entiada de Dados

R Qualidade de Dados
Relatdrio padrio

_/-A Exibir e adicionar relatorios padréo. Estes relatorios podem sefVETERERel T Y pEtT
= \ baseados em tabelas de relatorios e podem ser concebidos d
BIRT ou JasperRepors SIG
Importar-Exportar
Resumo de taxa de reportagem
v Percorrer as taxas de nofificaco de conjuniosdeda Pivot Table

unidade organizacional e periodo com base em varios Tite

para a apresentacao Remm‘h

2 - Na janela de Resumo de taxa de

relatério: ;néi‘jfg;grganizacional * Baseado em registros completos de conjunto de dados
. . . . Baseado em elementos de dados obrigatorios
* Defina a Unidade Organizacional Neaa T L
LICILO AD3-1 - Novo PAV \ v
H 3 MACIA
* ESCOlha a FICha em queStao mi:‘ggrn Anualmente ¥ || Ano anteriolf| Proximo ang
T MAZIVILA [ 2013 v
* Escolha a periodicidade MESSAND 7
OLOMEE

* Clique no botao de “Obter Relatoério”

TUANE

Resumo de taxa de reportagem @

PRAIA DE BILENE
SUMARIO DISTRITAL BILENE

Misopstes

| Baixar como PDF

Baixar como CSV

|| Baixar como Excel |

3 - Sera apresentada a janela com o relatério de Resumo de Taxa de Reportagem:

CHISSANO - A03-1 - Novo PAV - 2013

Nome Relatirios actuais Relatdrios esperados

CHISSANO 0 12 0

Percentagem

Relatdrios a tempo Percentagem Actual

o] 0

4 - O relatério pode ser posteriormente exportado em forma de

ficheiro para os formatos PDF, Excel e CSV.

14.6 Passos subsequentes

Baivar como PDF
Baixae comn CSV

Baicar como Excal

O processo para criagao de relatérios de dados agregados tem o seu fim com a extracgdo ou a partilha dos

relatérios e ndo tem passos subsequentes.
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15 Pedido de Alteracao

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de pedido de alteragao;

15.1 Resumo do processo & fluxograma

O processo de Pedido de alteragao inicia com a solicitacao de altera¢des no SIS-MA por qualquer um, que seja
utilizador do sistema. As solicitagcdes podem vir tanto a nivel Distrital a até o nivel central pode-se deparar com a
necessidade de realizar alteracoes no Sistema.

As possiveis alteragdes originam de diferentes situacoes e necessidades, podem ser alteracdo a nivel de
utilizadores, fichas, configuracoes, funcionalidades ou outro qualquer tipo de funcionalidades.

O Processo tem como interveniente o Administrador do Sistema que tem como tarefa inicial “Analisar os pedidos
de Alteracao” solicitados por qualquer interveniente.

0 pedido tem que no entanto passar e ser aceite pelo responsavel da area e s6 entao é enviado ao Administrador do
Sistema.

Ap6s a analise o Administrador do Sistema “Realiza as devidas alteracbes e actualizagcdoes no SIS-MA”, que por
sua vez sao devem ser actualizada nas instancias offline através da actividade de “Exportar Configuragdes
(metadados)”.

Apos a realizacao das devidas configuracoes, o Processo € finalizado com a inicializagao da transmissao das
configuracoes realizadas (para que sejam aplicadas as instalacdes offline da plataforma aos diferentes niveis).

Como intervenientes do processo, sao identificados:

Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes
Relevantes
Administrador de Sistema, e Implementar as configuragdes necessarias a | Nao Aplicavel

implementacgao da Alteracao aprovada

Tabela 15: Intervenientes e responsabilidades no processo de pedido de alteracéo

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador do Sistema

«F[C_Begin» Inicio

Analisa pedido de
alteragao

Procedimento apés
pedido de alteracédo
aceite pelo responsavel
da area

Configuragao
(Metadata)

Figura 15: Processo e fluxo para pedido de alteracao
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16 Generalidades

0 objectivo deste capitulo é explicar a utilidade e 0 modo de operacionalizacdo de um conjunto de funcionalidades
que fazem parte do SIS-MA, mas que nao foram detalhados nos principais processos.

16.1 Primeiros passos

16.1.1 Requisitos da maquina
A maquina a suportar a aplicacao do SIS-MA Online devera ter um minimo de Caracteristicas como requisitos base
para o funcionamento:

* Computador com acesso a internet
* Motor de Busca (Browser): Google Chrome.
» Aplicacdes para leitura de ficheiros Excel : MS Excel, libreOffice, Open Office ou outro.

A Nota: E recomendavel que a maquina que servird de estagdo de trabalho do SIS-MA esteja devidamente
protegida com um antivirus, e que este esteja sempre actualizado.

16.1.2 Descarregar e instalar o google chrome

O utilizador necessita de descarregar e instalar a aplicacao de conexao com a
internet, neste caso especifico, 0 Google Chrome.

A aplicacao é instalada através da internet, USB flash, Cd, ou outro tipo de meio
que contenha os ficheiros executaveis do proprio Google Crome.

Nota: E recomendavel a utilizacdo da versdo mais recente do Google Chrome e por questdes de seguranca
recomenda-se sempre que se faga a actualizacao periddica da propria versdo do Browser.

16.1.3 Instalacao do SIS-MA nas maquinas em modo offline

Para maquinas que estejam em modo OFFLINE, o SIS-MA é instalado na maquina carregando a aplicacao em
algum dispositivo (USB flash, cd, disco duro) e fazendo correr o aplicativo na maquina.

A maquina deve ter como requisitos minimos para o seu funcionamento:
Sistema Operativo: Windows XP ou superior;
Memoéria RAM: 1 GB ou superior
A instalacao da aplicacao é de facil execucao, e o utilizador podera guiar-se pelas instrugdes que vao aparecendo

na janela de instalacao.
Nota: As bases de dados deverao ser carregadas através do dispositivo (para os casos offline).
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A Para a instalacdo correr sem problemas pode ser necessario efectuar a instalagdo com o utilizador

administrador.

A instalagdo do SIS-MA em Modo Offline é feita através de um ficheiro disponibilizado pelo Administrador do
Sistema aos responsaveis distritais e provinciais dos distritos e provincias que tenham a aplicacdo no modo

offline (sem internet).

Apo6s entrega do ficheiro o Responsavel do SIS procede a instalacao seguindo os passos abaixo descritos:

1. Aceder ao directorio e executar o ficheiro executavel da aplicagao;

2. Sera aberto o “wizard” de instalacao. Os préximos
passo sao em forma de seguimento das instrucoes,
clicando no botao “Seguinte“ para avancar com a
instalacao;

[§5) SIS-MA - Instalaggo

Tipologia da instalacdo no posto de trabalho

‘Online

Apenas serd necesséria a instalacio de um browser para aceder a0 servidor

Ol%osr.o de trabalho utiizard uma base de dados local

“Offline” > clique

< anterior_|[ Sequinte > | [ Cancelar

i SIS-MA - Instalagio

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo do SIS-MA

O Assistente de Instalagdo ird instalar o SISMA no seu
computador.

E recomendado que feche todas as outras aplicagies antes de
continuar,

Clique em Seguinte para continuar ou em Cancelar para
cancelar a instalacdo.

Sequinte > Cancelar

em “Seguinte”;

o 3. Na janela de tipologia de instalacao seleccione a opgao

4. Na janela “Importacao de configuragbes”, o utilizador tem a possibilidade de escolher as seguintes opgoes

de importacao de configuragoes:

e Base de dados limpa - Criacdo de uma base de
dados limpa, sem dados.

e Base de dados com configuragdes - Criagao de
base de dados com configuragoes.

e Base de dados com configuragbes e histérico -
Criacdo de uma base de dados com a
possibilidade de escolha da Provincia e seu
respectivo histérico de dados.

§5) SIS-MA - Instalagdo

RSy =

Seleccione a opgao de imy

@) Base de dados lmpa

Importacdo de Configuragbes

Base de dados com configuraces

Baze de dados com configuraces e histdrico

Seleccione uma provinda

portacdo de configuracies

< Anterior H Seguinte > l | Cancelar
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5) S15-MA - Instalagio

Importacdo de Configuragdes

e fp"‘“ o cnfigracis Caso pretenda criar uma base de dados com histérico de dados
AT e para uma provincia especifica, Seleccione a provincia > clique em
@ Base de dados com configuraches e histérico “Segu | nte ”.
NIASSA - ’
{5/ SI5-MA - Instalagio
< Anterior ][ Sequintz > ] l Cancelar Seleccione a localizacdo de destino
Onde deverd ser instalado o SIS-MA?
0 SIS-MA serd instalado na seguinte pasta.
5_ Na janela “Seleccione a |Oca|izagéo de destino" mantenha Z;n;rcoocllt:'g:llar,dique em Seguinte, Se desejar seleccionar uma pasta diferente, dique
a localizacao por defeito e clique em “Seguinte”;
’ m Frocurar...

E necessario pelo menos 1,5 MB de espaco livre em disco.

5! SIS-MA - Instalagso < Anterior ][ Sequinte > ] [ Cancelar
Seleccione os componentes

Que componentes deverdo ser instalados?

Seleccione 0s componentes que quer instalar e desselecdone os componentes que ndo

quer instalar. Clique em Seguinte quando estiver pronto para continuar. . “ . ”
6. Na janela “Seleccione o0s componentes

Google Chrome {caso ndo estejs instalado) - . ~ e "
seleccione a opcao de “instalar o Google Chrome
caso a sua maquina nao tenha o Browser instalado.
Caso contrario seleccione a opcao de “nao instalar
nenhuma componente”. Prossiga clicando no botao
“Seguinte”;

< Anterior ][ Seguinte > ] [ Cancelar

i5) SI5-MA - Instalagio

Seleccione tarefas adicionais
Que tarefas adidonais deverdo ser executadas?

7. Na janela seguinte seleccione a op¢ao de criar icone no
Ambiente de trabalho se assim o desejar ou nao
seleccione caso ndo pretenda ter o icone de atalho da
aplicacao do SIS-MA. Clique em “Seguinte”;

Seleccione as tarefas adicionais que deseja que o Assistente de InstalacBo execute na
instalagdo do SIS-MA e em seguida digue em Seguinte,

Icones adidonais:

Criar icone no Ambiente de Trabalho

< Anterior ][ Seguinte > ] [ Cancelar
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5 SIS-MA - Instalagio

Pronto para Instalar

0 Assistente de Instalacdo estd pronto para instalar o SIS-MA no seu
computador.

Clique em Instalar para continuar a instalacdo, ou dique em Anterior se desejar rever
ou alterar alguma das configuragdes.

Localizacso de desting: - 8
C\5IS-MA "
Tipo de instalagdo:
Google Chrome (caso ndo esteja instalada)

Companentes selecconados:
Google Chrome

Tarefas adicionais:
Icones adicionais:
Criar icone no Ambiente de Trabalho

< Anterior I[ Instalar ] { Cancelar

janela apresenta. Conclua e passe para a janela seguinte;

|| Jawa Setup - Welcome

E=S

Welcome to Java

Javwa provides safe and secure access to the world of amazing Jawa content.
Frorm business solutions to helpful utilities and entertainment, Jawva makes
wour internet experience come to life.

Mote: Mo personal information is gathered as part of our install process.
Click here for more infarmation on what we do collect

Click Install to acceptthe license agreement and install Jawa now.

I Change destination folder Cancel

Install > |

Se a aplicacao necessitar do java seleccione o JRE>=1.7 que a

11. Ainstalagao € iniciada e concluida apés algum tempo.
Termine a instalacao clicando no botao “Concluir”;

Neste momento a instalagao da aplicacao esta concluida;

Esta é uma janela de mera informacao do local, tipo

Instalagdo

e tarefas que serao instaladas. Prossiga com a instalacao
clicando novamente no botao “ Seguinte”;

23
Iol Esta aplicagino requer um JRE »= 1.7, Deseja que seja instalada?
es ] I Ma
10. Na janela seguinte clique em > “Install”
para instalar o Java.
18/ SIS-MA - Instalagio =
Ainstalar
Aguarde enquanto 0 Assistente de Instalagio nstala o SIS-MA no seu
computador
A extrar ficheros.
C:\Program Fles\SIS sbapps \dhis \dhes web- \extiext-al.js
L
19 SIS-MA - Instalagio e ]

Instalacdo do SIS-MA conduida

30 condu a instalago do SIS-MA no
230 pode ser rucads atraves dos

Chque em Condlur para finalizar 0 Assistente de Instalac3o.
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12. Aceda a aplicacdo através do icone de atalho SIS-MA ou pelo menu de Todos os Programas;

Wil | Sy e

Documentos

Imagens

Musica

Computador
. SIS-MA = :
= ' rainel de t
[sisMA | de Controlo

o
I—Q‘l

S .

Dispositivos e Impressoras

Programas Predefinidos
B e

-

Ajuda e Suporte
B e

R LT

4 Anterior

13. Aguarde enquanto a aplicagao abre os servigcos necessarios. Este processo pode levar algum tempo.

dmz@

District Health Information System 2

@ starting * X
DHIS 2 is starting.
Please be patient.

@ Started % x
DHIS 2 is running. Your browser will
be pointed to http://localhost8082.

18:04
22-01-2014

3
% e .l ¥

A aplicagao termina com a sua abertura. Segue a fase de actualizagcao da base de dados, pois de momento a

base de dados da aplicacdo do SIS-MA Offline estda sem dados de qualquer espécie (caso tenha sido feita a
instalagao com base de dados limpa).
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16.1.4 Actualizacao da base de dados do SIS-MA offline.

A actualizacdo da Base de Dados é feita através dos processos previamente descrito de Importacao de
Configuragdes (metadados) e Importacdo de Dados.

Para a devida actualizacdo, o Responsavel do NEP/SIS da respectiva instancia offline devera solicitar ao
administrador do Sistema Nacional que lhe envie o ficheiro com as configura¢des actualizadas e e que lhe envie
também o ficheiro com os dados actualizados a serem importados.

Portando, a actualizagdo da base de dados nao é mais que fazer uso das operacoes:

1 - Importacao de configuracoes provenientes do sistema centrar (configuracdes exportadas do nivel central); ver
capitulo 6 - Transmissdo das Configuragoes (Metadados)

2 - Importacdo dos dados refentes ao nivel que é realizada a exportacao (dados exportados do nivel central); ver
subcapitulo 5.2 - Importacao de dados.

16.1.5 Acesso e login ao SIS-MA
0O acesso a aplicacao do SIS-MA é feita via Browser. Foi instituido que o Browser pré-definido para o uso da
aplicacdo & o Google Chrome. Este é um requisito a ser ST e D—— » r

instalado na maquina que utilizara o SIS-MA.
’ |, = | Abre uma lista dos seus prog]
Frocurag ;’f".'?"ﬁ?f:","f 7 -

Ap6s instalado o Google Chrome, abra o Browser e aceda a |\ Google Chrome
aplicacdo através da Barra de enderecos disponivel no & Google Chrome L}
cabecalho da janela do Google Chrome. IrfanView

Jogos
Ser-lhe-a previamente informado pelo administrador do Manutencdo

Microsoft Office

sistema qual o endereco de acesso do SIS-MA.

Entrar na Aplicacao:

5 W] iniap? o)
1 - Botao “Iniciar =

2 - Seleccione o Menu “Todos os programas”;
3 - Seleccione a pasta “Google Chrome” e Clique na aplicacao do “Google Chrome”;

4 - Insira o endereco do SIS-MA na Barra de Enderecos situada no cabecgalho do navegador de Internet Google
Chrome. (o endereco abaixo é provisorio. Sera disponibilizado o endereco final);

5 - Pressione a tecla “Enter” para reencaminha-lo para a pagina da aplicacao do SIS-MA.

A Nota: o endereco de URL da aplicagdo, a ser inserido na barra de endereco do navegador de internet, deve ser
fornecido previamente pelo Administrador do SIS-MA.
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A Aplicacdo do SIS-MA exibe uma
primeira janela onde apresenta-se uma
breve descricao da aplicacao do MISAU,
dos parceiros de desenvolvimento da
aplicacao e da organizagao que
desenvolveu a aplicacao.

Bem vindo a0 SIS-MA

Sistema g Informagio de Saide para Monitoria & Avaliagio

R 4 =NTRAR NO SISTEMA

A janela exibe também o botdo de
entrada para a aplicagdo, o qual
reencaminha-lo-d para a janela de
insercdo das credenciais de acesso a
aplicacao, bastando para tal clicar no
Botao “Entrar no Sistema”:

dhis2

Sign in

Na janela apresentada insira as suas credenciais. Depois de inserir o p——
seu nome de utilizador e a senha, entéo cliqgue no botao “Sign in”. Esqueceu a pass

Criar uma

A Nota: De referir que as suas credenciais devem ser solicitadas ao administrador geral do SIS-MA que devera cria-
las previamente.

16.1.6 Redefinir senha de utilizador

Uma vez que o acesso ao sistema deve se limitar (Ginica e exclusivamente a pessoa responsavel pelo seu uso, o
utilizador deve redefinir a sua senha apés a criagao da sua conta pelo administrador.

Para tal, ap6s entrar com a senha genérica oferecida pelo administrador, deve seguir os seguintes passos:

1 - Menu “Perfil”> Opg¢ao “Conta”;

2 - Na janela da “Conta” sao apresentados os detalhes da conta;

3 - Reescreva a senha antiga (Senha Genérica) no campo “Password antiga”;

4 - Insira a Senha nova no campo “Nova password”;

5 - Reintroduza a nova senha no campo “Reintroduza nova password” para confirmacao da senha;
6 - Clique no botao “Salvar” para gravar as altera¢des criadas.

dhis2 SIS-MA Mantriengao Senigos

Al

User Account

Detalhes

Nome do utiizador usErm
Primeiro nome = userm
Dashboard Unima nome ~ userm
Dashboard Password antiga, ™ p
Perfi Move password o
Reintroduza nova password @“
Mensagens

Correio electronico userm@hotmeai.co.mz
Interpretacies

Nomero de telefone Banooo

Csawr < ()

Grupos de Utiizadores
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A Nota: Quando o administrador cria a conta de um utilizador, utiliza uma senha genérica que deve
obrigatoriamente ser redefinida pelo proprietario da conta.

O Gestor de Utilizadores no SIS-MA, tem o papel de gerir os utilizadores para aquelas insténcias que trabalham
em modo offline. E portanto, apdés a importacdo das configuragdes vindas do nivel central, o Gestor de
Utilizadores devera colocar em modo activo os utilizadores pré-criados pelo administrador do nivel Central.

A activacao de um utilizador ndo é mais do que disponibiliza-lo no sistema para poder entrar e operacionalizar no
mesmo. Para tal o Gestor de Utilizadores faz uso da funcionalidade de activar utilizador situada no Menu de
Manutencao:

Activar Utilizadores (Pelo Gestor de Utilizadores Distrital ou Provincial):

1. Seleccione 0 Menu “Manutencao”> Submenu “Utilizadores”

2. Para Habilitar o Utilizador: Clique no Botao T

Nota: para desabilitar volte a clicar no mesmo botao, este tera o aspecto de O

bestfio de utilizadores @

E R == T inetvo para: =
itrar por nome itro IMpear | Selecoior ¥ ovo
ome de utilizador ~ MNome ¢ Operacies

— Y @ | (0]
—— - QEO®

0 Gestor de Utilizadores também deve redefinir as senhas para os utilizadores previamente activados:

Para tal:

L]

1. Deve utilizar a funcionalidade de Editar Utilizador - e inserir a nova senha para os novos utilizadores,

2.Fazendo uso dos campos “Password” e “Reintroduza sua Actualize utilizador

Password”.
Detalhes
. . _ Nome de utiizador abelsitoe
3.No fim deve clicar no botao de “Salvar” para guardar as N
alteracoes efectuadas. Reintroduze sus
password N
0 gestor de utilizadores depois devera informar ao utilizador das suas
novas senhas, para estes as redefinirem novamente. Y
| Salvar Il Cancelar
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Quando o utilizador inserir incorrectamente o seu nome de utilizador e/ou
a sua senha, o sistema apresentard uma mensagem de ERRO logo a
seguir ao botdo “Sign In”. Sign in

A aplicacao bloqueia o acesso a entrada, impossibilitando que utilizadores
nao credenciados acedam a aplicacao.

Esqueceu a password?

Criar uma conta

Neste caso volte a inserir as suas credenciais correctamente. Caso se
tenha esquecido da sua senha, podera recupera-la seguindo as instrucoes

‘ Utilizador ou password errado(s)

da funcionalidade “Esqueceu a Password?”.

dhis2 °
Para recuperar a password siga os seguintes passos: S

1 - Quando o utilizador ndo se lembrar da sua senha é possivel a [ son | eeupers o
sua recuperagao. Clique na hiperligacao “Esqueceu a s @ e - .
o 4 % :
password?” para iniciar a recuperacao da senha.
. i B . . . Utiizador ou password efrado(s)
2 - Apds o clique é mostrada uma janela onde o utilizador insere o
seu nome de utilizador e clica no botao “Recuperar”.
3 - E mostrada uma janela a solicitar que consulte a sua conta de email. E através da sua conta de email
(registada aquando da criacdo da sua conta no SIS-MA) que se inicia 0 processo de recuperagao da
Senha.

Recuperar

Recuperar Conta

A Nota: O Utilizador pode sempre contactar o Administrador do sistema e solicitar uma nova senha.

16.1.7 PAINEL DE CONTROLO

Logo que as suas credenciais forem
aceites sera mostrada uma janela

igual a esta: dhis2  sisma Menencto  Senos Auca pert
. (Actuahizar perfil) » Escreva comentario « 1 Nova inte
Trata-se do Janela Inicial do ?'S'M_A' pert || Mensagens || erprtagbes || Grupos | [pesaua e : ==
Na Barra Azul da aplicagao sao
visualizados os menus Manutencao,
Servicos, Ajuda e Perfil.
/ HF Sis-ma % — -

Ao clicar no Link com o nome do Utilizador (neste caso 0 | . 4 @ /|- 15262250505,
“userm”), é visualizada uma janela com a informacao do dhis2  sisma Mengenclo s
perfil do utilizador.

A/dhis-web-dashboard-integration/index.action

& userm userm (Actualizar perfil) « Escreva comentario + 1 Nova interpretacio
4
Perfil /| Mensagens || Interpretacies || Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relaiorios

Adigionar | Gerir | Partilhar | < | |>
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dhis2

1 - O utilizador tem a possibilidade de Editar o seu
perfil clicando no botao “Editar perfil”.

O utilizador pode também obter mais informacdo do
Perfil clicando na hiperligagao “Ver o perfil completo”.

Painel de instrumentos
Painel de instrumentos
Perfil

Mensagens
Interpretactes

Grupos de Utilizadores

DHIS 2 Online

Pagina Inicial

SIS-MA

Manutencdo

userm userm ’——@—r Editar perfil

Introducéo

Funciona como
Empregados em
Educacao
Interessado em
Nacionalidade
Aniversario
Sexo  Masculino

Fala

Ver o perfil completo

alteracoes feitas.

“Ver perfil”.

Salvar ]

2 - Apos clicar em “Editar perfil” e alterar/inserir os dados, o
utilizador deve clicar no Botao de “Salvar” para guardar as

3 - 0O utilizador pode ainda visualizar o seu perfil clicando em

& > C | [} 196.46.2.250:8083/SISMA/dhis-web-dashboard-integration/index.action

dhis2

SIS-MA

Na janela inicial do SIS-MA, é possivel encontrar a
hiperligacao “Escreva Comentario”, que
reencaminha-lo-4 para a janela de criacdo de
comentario.

Perfil Mensagens

Adicionar Gerir Partilhar

O comentério enviado serad visualizado na caixa de
mensagens do proprio utilizador.

& userm userm (Actualizar perfll) + Escreva comentario « 1 Nova interpretacio
4

Interpretacfes

Grupos / Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relal

< | >

Na janela inicial do SIS-MA, encontram-se os seguintes Botdes: “Perfil”, “Mensagens”, “Interpretacdes”, “Grupos

e “Pesquisar”.

dhis2

SIS-MA Manutengsio

”

Servigos

& userm userm (Actualizar perfil) » Escreva comentario * 2 Mensagens néo lida « Partilhar Interpretacéo

Perfil Mensagens

Interpretagdes

Grupos

Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios

Gerir Pargithar

Adicional <

Pesquisar
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* O Botao “Perfil” permite ao utilizador visualizar o seu perfil

* O Botado “Mensagens” direcciona o

Mt Seim  Au -
utilizador para a janela das Mensagens @

mensagens, onde o utilizador e I s

poderaescrever mensagens,
escrever comentarios, visualizar a :;:,'.;‘” mmm— .
sua caixa de mensagens no geral,

visualizar as mensagens nao lidas e — E— g

3

dar seguimento as mensagens.

n n . B . -~ P E:
Esta funcionalidade facilita a intercomunicacdo dos usudrios | e
da aplicagao. Pode servir para comunicar o lancamento de
dados na base de dados (formulario) por determinado weise B
digitador de dados, comunicar correccdes e alertas entre | - v
outras informacoes pertinentes relacionadas com o fluxo de AM
informacao da aplicacdo. Para tal seleccione o botdo Docoues
“Escreva mensagem” para aceder a janela de criagao de eene PR e
mensagem. :::;:a}ar Selecoione utilizadors e g
Marusenclo Serwgos s N
N2 R garaos nlo $A0 encorTados o8 ad0s S00re 0 WA de 11 Consutas. O due B fetss desses m e
Gréfico de Consultas pds Parto Vs 1%s consultas
soase0 e O Botao “Interpretacdes” da acesso relatorios gerados por si
S ou por algum outro utilizador que partilhou esses relatérios para

° .
s o

A A A A A

P L F LSS,
Pl g o FP A
« o & o

[= Total de 1a ConsuRtas de PésParto m 18 Consukas)

Post comment

Agregados.
MarUsCaa Sarvigos Apsta et
| I 1t ! B
: ) (i oy —
A
Adicone Grupo de ub //
Detalhe grupo de utilizadors 2
Nome s X
' / -
3
= / _7_7_,;,_/7
oy o -
=ty 4 //

visualizacao e algum tipo de analise ou interpretacao, dando a
P PP PO PP S possibilidade de interagir através da criacao de comentarios.
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¢ O Botao “Grupos” permite que se envie notificacdes para varios usuarios ao mesmo tempo, bastando para
tal clicar em "Novo" a partir da tela "Gestao de grupo de utilizadores". De seguida forneca um nome para
0 grupo, e adicionar os usuarios desejados da lista de "Utilizadores disponiveis" para a lista "Membros do
grupo". Para finalizar, cliqgue no botao “Adicionar” para criar o grupo.

¢ O Botao “Pesquisar” permite ao usuario fazer uma pesquisa de utilizadores, graficos, mapas e relatorios,
bastando para tal introduzir no campo de pesquisa as palavras-chave e carregar no botao “Pesquisar”.

dhis2 SIS-MA Manutengdo Servicos

& userm userm (Actualizar perfil) « Escreva comentario = 1 Mensagem néo lida « Partilhar Interpretacéo

Perfil Mensagens Interpretacies Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios Pesquisar
A

Adicionar Gerir Partilhar < = @

16.1.8 Sair do SIS-MA (log out)

0 utilizador ap6s terminar o seu trabalho no sistema deve sempre sair do sistema, até mesmo
por questdes de seguranca. Para sair do sistema desloque o cursor para o Menu “Perfil” e dé
um clique na opcao “Sair”.0 Sistema retornara a janela Inicial de Sign In onde sdo mostradas
as areas para insercao das credéncias.

16.2 Utilizando o visualizador de dados
16.2.1 Um olhar sobre o visualizador de dados

0O moédulo de visualizacao de dados permite aos utilizadores criar facilmente analises de dados e visualizagcoes
dindmicas através de graficos ou tabelas de dados. Para a andlise, seleccione livremente o contelido desejado
(por exemplo, indicadores, prazos e UOs).

Para aceder ao moédulo partimos do [ . .: . .. =@ s G e e R - | e
menu principal "Servigos" e [|= S — "
seleccionamos o] Submenu

"Visualizacao de Dados", de onde
surgira uma janela como a apresentada
na imagem ao lado:

Para comecar a uséa-lo o utilizador deve: |-
. Observar o titulo "indicadores" e | & se s

seleccione  um  grupo de
indicadores a partir da lista de

grupos.
e Anpartir da lista “Disponivel” de indicadores seleccionar alguns indicadores com um duplo cligue em cada.

. Clicar em "Actualizar" na barra superior para que apareca o grafico com os indicadores seleccionados.
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A visualizacao dos dados foi desenhada para ser de facil utilizacdo. Pode-se seleccionar os indicadores, os
elementos de dados, os periodos e unidades organizacionais desejadas e incluir, em seguida, clique em
"Actualizar" para realizar a visualizacdo. A visualizacdo dos dados foi desenhada também para ser rapida e
proporcionar um bom funcionamento, mesmo com conexdes de Internet lentas: os graficos sao gerados no
navegador web e sao muito poucos os dados que realmente se enviam através da rede.

16.2.2 Mostrando um grafico

Podemos mostrar um grafico com base nas selecgdes feitas clicando no botao "Actualizar" no menu de Topo
Central de grafico. Isso exige que se seleccione um ou mais elementos em cada uma das trés dimensoes - dados
(indicadores, elementos de dados, taxas de reporte), periodos e unidades organizacionais (ou grupos). Lembre-se,
que "Meses de Ano Actual", no periodo de dimensao e a unidade organizativa de raiz aparecem seleccionadas por
padrao.

E importante ter em conta que podemos ocultar e mostrar séries individuais de dados no grafico clicando
directamente no rétulo da série grafico - que aparece acima ou a direita do grafico.

Se quisermos ampliar o grafico na tela, podemos clicar no botao de seta no menu central triplo superior. Isso faz
com que o menu a esquerda seja recolhido. Podemos estende-lo novamente clicando no mesmo botdo
novamente.

i iy E i 2| %U @ Update | Opti F I . o Char| B Map T

Series Category Filters Mogambique

ad 1 2 ) o

o - 170
= S|

Avsilable | 4

00231 - Cobertura - BCG
M 00236 - Gobertura - DPT/Hep.B 3° DOSE
W 00237 - Gobertura - SARAMPO (VAS)
00238 - Cobertura - CRIANGA COMPLETAMENTE VACINADA

%) Data elements

%) Reporting rates ~
Periods Hj: -/

©J Organisation units 04

Altas- Obitos

Altas- Obitos- Dias-Internamento
Alvo

Anemia(intervencic)

Aparelhos de Aferigio/Medigio

Aparelhos de Laboratério

16.2.3 Seleccionando o tipo de grafico

0 médulo de visualizagao oferece oito tipos de graficos diferentes, cada um com caracteristicas diferentes.

Pode seleccionar o tipo de grafico que deseja clicando em um dos icones no canto superior esquerdo, designado
"Tipo de Grafico":

* Grafico de Barras: um grafico que mostra a informacao em forma de colunas verticais rectangulares em
que o comprimento é proporcional aos valores que ela representa. E sempre Gtil para comparar o0s
resultados de diferentes Distritos por exemplo.

* Grafico de Barra Sobrepostas: um grafico com colunas rectangulares onde as barras verticais representam
varias categorias empilhadas umas sobre as outras. E sempre Util para mostrar tendéncias ou somas de
elementos de dados inter-relacionados.
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* Grafico de barras horizontais € o mesmo que o grafico de barras verticais, mas as barras crescem na
horizontal da esquerda para a direita.

* Grafico de barras horizontais empilhadas é como o grafico de barras empilhadas, mas a barra € horizontal.

* Grafico de linha: um grafico que exibe informagdes como uma série de pontos conectados por linhas
rectas. Também conhecido com o nome de séries temporais. E atil por exemplo para visualizar a tendéncia
dos dados de um indicador ao longo de varios periodos de tempo.

* Diagrama de Area: é um grafico baseado no grafico linear, em que o espaco entre o eixo e a linha aparece
destacado a cores, e as linhas de cada elemento representado se empilham uns sobre os outros. Ele é (til
para comparar as tendéncias entre indicadores relacionados.

+  Grafico Circular: é um grafico em forma de torta dividida em sectores (ou fatias). E Gtil, por exemplo para
exibir a taxa de dados de elementos de dados individuais comparado com a soma total de todos os
elementos de dados no grafico.

» Grafico radar: Um gréafico de radar desenha os valores de cada categoria ao longo de um eixo separado, o
qual comeca no centro do grafico e termina no anel exterior. E uma boa maneira de exibir uma ou mais
variaveis em um grafico bidimensional, com um raio para cada variavel, tendo uma linha que conecta
todos os pontos de dados de sua planilha em cada raio.

- Ancuase

=~
|
- I
I o -~
I S
|

Grafico de Barras Grafico de Barra Horizontais

ANCUABE

%

Grafico de Linha Diagrama de Area

Ancuase

Mogabtiqun, 41566, A3, 415 415 Grup s ), 80 Mogambique

Grafico Circular Grafico Radar
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16.2.4 Seleccionando séries, categorias e filtros

Esta seccao permite definir a dimensao de dados que pretendemos visualizar como séries, categorias ou filtros.

Entendemos por dimensao os elementos que descrevem os valores dos dados no sistema. No SIS-MA Existem

trés dimensodes principais:

* Dados: incluem os elementos de dados,
indicadores e conjunto de dados (taxas de
reporte), que descrevem fenémenos ou
eventos dos dados, ou seja, 0 sucedido.

s W Séries -
Dados

* Periodos: descrevem quando se

sucederam os eventos.

* Unidades organizacionais: descrevem de
onde se sucederam os eventos.

O mébdulo de visualizacdo permite usar estas

013, Fevereiro 2013, Margo 2013, Abril 2013, Maio 2013, Junho 2013, Julho 2013, Agosto 2013, Setembro 2013, Outubro 2013, Novembro 2013,

-
Filtros - Periodo

W 00276 - Taxa de Ocupagdo de Camas Matemidade

ICG - AD3-1

rascos Abertos (BCG)
- Grupas Ahos (BCG)

Il BO03 - Frascos Abertos (Sarampo|

dimensbes de forma totalmente flexivel no 1 .
sentido de que, aparecem como Sséries, | :
categorias ou filtros. Para compreender melhor a e Categoria - Unidade

sua funcionalidade observemos exemplo abaixo:

Organizacioan|

Tendo em conta o exemplo acima, podemos verificar:

» Séries: A série € um conjunto de elementos continuos e relacionados (por exemplo, periodos ou elementos
de dados) que queremos visualizar para destacar tendéncias ou relagdes entre estes dados.

* Categorias: Uma categoria € um conjunto de elementos (por exemplo, indicadores ou unidades

organizacionais), cujos dados que pretende comparar.

* Filtros: dado que a maioria dos graficos é bidimensional, utilizamos os filtros na terceira dimensao com o

objectivo de simplificar a um Unico elemento que da sentido ao grafico.

16.2.5 Seleccionando indicadores e elementos de dados
O médulo de visualizagao pode

exibir muitos indicadores € .. icecomcecs =

elementos de dados em um
grafico e em tabela de dados.
Tanto os indicadores assim
como o0s elementos de dados
podem ser seleccionados um de
cada vez e aparecerem juntos
no grafico. Podemos seleccionar
os indicadores clicando sobre o
titulo "Indicadores" e
seleccionar um grupo de
indicadores a partir da lista que

ponivel r»

7€ - Total de complicagdes

{*] Elementos de dados

“ o« Escohido
AD3-1 - Nove PAV

Disponive

Y | Tou's %

Escolhido

aparece abaixo na barra "Seleccionar grupo de indicadores". Isso faz com que os indicadores no grupo
seleccionado sejam exibidos na lista de Indicadores "Disponiveis" na coluna da esquerda. Nesta lista podemos
clicar duas vezes sobre qualquer indicador para seleccionar e passar para a lista de indicadores “Escolhido”,do
lado direito. Outra maneira de fazé-lo € marcando um ou mais indicadores e, em seguida, clicar no botao de seta
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Unica para passa-los para a coluna da direita. Se quisermos seleccionar e passar todos os indicadores para a
coluna da direita, entao clicamos no botao de seta dupla. Para apagar os indicadores fazemos 0 mesmo na lista
de indicadores “Escolhido".

Para seleccionar elementos de dados clicamos no titulo de "Elementos de dados". Aqui seguimos 0 mesmo
procedimento descrito acima para marcar e desmarcar os indicadores.

16.2.6 Seleccionando taxas de relatorio

0 visualizador de dados pode mostrar as taxas de Relatorio em
um grafico, seja isoladamente ou em juntamente com
indicadores e elementos de dados. As taxas de Relatério se
seleccionam clicando no titulo "Taxas de Relatorio". As taxas de
Relatério sao definidas pelos conjuntos de dados, de modo que
estes podem ser seleccionados com um duplo clique sobre a
lista de conjuntos de dados disponiveis na coluna da esquerda.

*| Taxas de relatorio

Disponivel L w s Escolhido

m m W

16.2.7 Seleccionando periodos

Para seleccionar periodos relativos clicamos no titulo de "Periodos". Podemos seleccionar quantos periodos
desejarmos do conjunto de periodos listados abaixo do titulo, como "Més passado", "Este Ano " ou "Gltimos 5
anos". Os nomes dos periodos devem ser auto descritivos, para agilizar este processo. Todos os periodos sao
relativos a data actual, ou seja, se 0 més actual é Margo e selecciona-se "Més passado", entao ele vai incluir o
més de Fevereiro no grafico.

A Nota: A visualizacdo de periodos deve ser combinada com elementos de dados ou indicadores. O utilizador
nao visualizara nenhum dado se nao seleccionar algum tipo de dados.

A seleccao dos periodos pode ser combinada gerando graficos combinados relativos aos periodos seleccionados.

(1) Periods
Y. | Prevyear Next year
.ye - Prev year Next year

Disponivel P “ d Escohhido
s »w “" « Escolhido

Weeks Meses Bi-months

Més passado Last bi-month

Last & bi-months

(1) Periods

Trimestres Six-months Financial years Weekly Y | Prev year Next year

Last financial year

Disponivel L “ |« Escolhido

N

Last S financial years

(1) Periods
Quarterly V|| Prev year Next year

Disponivel P “ « Escolhido
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16.2.8 Seleccionando unidades organizacionais

Podemos seleccionar que unidades organizacionais incluir no
grafico clicando no titulo "Unidades Organizacionais". Esta secgdo |- [ userorgunt
publica em arvore inclui todas as unidades organizacionais do MRt

. Unidades organizacionais

Org unit chikiren Org unit gr

™

] CABO DELGADC

&

sistema. @ () oAz
ST O
4
& ] MAPUTO CIDADE
& (] MAPUTO PROVINCIA
& [ NAMPULA
& [ NIASSA
4 (] SOFALA
& (] TETE
& (] ZAMBEZIA
Se quisermos seleccionar varias unidades organizacionais, de forma arbitraria, |8 ) jeer org unt or

podemos pressionar o botdo Ctrl (no teclado) e clicar na arvore. Se quisermos incluir
todas as unidades organizacionais de uma determinada unidade (ou seja, todos os
filhos de uma UO) clicamos o botao direito do mouse na unidade e seleccionamos a

Selection mode

v’ Select organisation units

opcao "Seleccionar todos os descendentes". Select levels
B . . . ) . ) Select groups
Também podemos seleccionar automaticamente todas as unidades organizacionais 3 () MAPUTO PROVINGIA

de um determinado grupo de unidades: clique no botao "Modo de Seleccao" no canto
esquerdo da barra de ferramentas localizada acima da arvore e clicamos em “seleccionar grupos” na lista

suspensa.

Este painel também tem trés caixas de seleccdo. Ao Seleccionar a caixa "Unidade Organizacional de usuario" a
arvore de todas as unidades organizacionais sera desactivada e passard a mostrar apenas a Unidade
Organizacional associada com o usuario conectado actualmente no sistema. Esta funcionalidade é Gtil para os
administradores, para que possam criar um "sistema" coerente predeterminado com esta opcao habilitada, de
modo que cada usuario encontrara a sua respectiva unidade organizacional quando abrir esta seccao. O
funcionamento € idéntico para as caixas de "Filhos da unidade organizacional do usuario" e "Netos da unidade

organizacional".

Lol User org unit rg unit children Org unit grand children

16.2.9 Grupo de unidades organizacionais
Os grupos de unidades organizacionais servem para diferenciar o tipo de localizacdo das unidades
organizacionais.

Para criar um novo grupo de unidade organizacional, & necessario realizar os seguintes passos:
* Seleccionar em “Manutencdo/Unidades Organizacionais/ Grupo de Unidade Organizacional”

¢ Na interface seguinte é possivel visualizar os grupos de unidades organizacionais criadas, criar novos, criar
filtros, ordenar, editar e excluir grupos de unidades organizacionais especificas, entre outras

funcionalidades.

* Seleccionar “Adicionar Novo” para criar um novo grupo de unidade organizacional.
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De salientar que esta funcionalidade esta disponivel apenas para utilizadores com a respectiva permissao

16.3 Utilizando o painel de controlo

O Painel de Controlo pretende oferecer um acesso rapido aos dados que foram armazenados no SIS-MA, a cada
utilizador. Este painel tem varias sec¢oes, algumas das quais contém links para os relatérios ou visualizagdes de
mapas definidos previamente. Outras seccoes do painel de permitem aos utilizadores adicionarem graficos que
foram definidos através do médulo de visualizacao.

16.3.1 Pondo em marcha o painel de controlo

dhis2 SIS-MA Manutengio Servigos Ajuda

& (Actualizar perfil) = Escreva comentéario « Partilhar Interpretacédo

Perfil Mensagens Interpretacdes Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatdrios

Adicionar Gerir Partilhar < dash b

Remaver Remover Ver em tamanho grande Partilhar Interpretacgio
Reports demo 1
19 - DIS-IES - Indice de crescimento do # de DCO's (Internamento) - 100

Trimestral

3
=3
o g,s“fﬁe‘“’b ‘,:a:‘ &pq. {\\(@"ﬁ’\?@“ﬁ’ ’;@JP@&(&)‘JP o
& §
S Y o Qéf

W 00130 -PCV 12 Dose - 0-11 meses Total
m00131-PCV 12 Dose -12-23 meses- Total
W 00132 - PCV 12 Dose - Total vacinados

0 painel de controlo € dividido em duas sec0es principais: o painel da esquerda (A na imagem acima) que pode
ser usado para reservar links para os relatérios, documentos (relatérios estaticos), tabelas de relatério,
visualizacdoes de mapas; o painel da direita (B na imagem acima) que pode ser utilizado para exibir seis graficos
diferentes que foram previamente criadas no médulo de relatério.

16.4 Utilizando tabelas dinamicas web

Esta € uma ferramenta muito Gtil e de facil utilizacdo, para analise de dados e
tomada de decisao. Com o uso de Tabelas Dindmicas podemos, facilmente, obter
multiplas visdes do mesmo conjunto de dados.

Para visualizar os dados em uma tabela dindmica, o utilizador deve ir ao menu

“servicos”, carregar no submenu “Tabela Pivot” e seleccionar itens a partir de
qualquer dimensdao do menu a esquerda. ApOs isso cligue em “Layout” para
configurar dimensdes nas linhas e colunas na tabela. Em seguida clique no botao

“Actualizar” para criar a tabela.
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Apos criar a tabela dindmica, o utilizador pode fazer uso das outras opgoes que aparecem no mMesmo menu:
1 - Clicando no botao “Opg¢des”, o utilizador pode tomar acgdes como esconder subtotais ou linhas vazias,
ajustar tamanho da fonte, mostrar a hierarquia das unidades organizacionais, entre outras.
2 - Por sua vez, o botdo “favorito” possibilita ao utilizador guardar sua tabela para usa-la posteriormente.

3 - Clicando no botao “Download”, o utilizador tem a possibilidade de baixar a tabela em outro formato que
desejar, tendo em conta as opcoes que lhe sao apresentadas pelo SIS-MA (como por exemplo Excel, CSV,

HTML).

Indcadores Actustzar . S —— - - I Taoen
~ A b4

Crando a tabeta dinamiea

Actualizar  Layout ~ Options - Favorites v  Download ~ v [F] Tabela Grafico
00130 - PCV 12 Dose - 0-11 meses - Total 00131 - PCV 1 Dose - 12-23 meses - Total | 00133 - PCV 2* Dose - 0-11 meses - Total | Total
Janeiro 2013 80 29 121 | 240
Fevereiro 2013
Margo 2013
Abril 2013
Maio 2013
Junho 2013
Julho 2013
Agosto 2013

Setembro 2013

-

Outubro 2013

Novembro 2013 15

Dezembro 2013
132 | 284

Total 105 a7

16.5 Utilizando a funcionalidade de sistema de informacgao geografica (SIG)

0 moédulo integrado SIG mostra facilmente os nossos dados em mapas, tanto em poligonos (areas) como em
pontos (unidades sanitarias), assim como pode mostrar os elementos de dados e indicadores.

Para os dados serem apresentados geograficamente no mapa, sas utilizados os botées do canto superior
esquerdo da janela do SIG, nomeadamente, o botdo de Camada de Infra-estrutura que configura o tipo de infra-
estrutura a apresentar na qual podemos configurar o tipo e niveis das Unidades sanitarias a apresentar no mapa,
a Camada limite que configura diferentes limitagdes ou fronteiras a apresentar geograficamente no mapa, e 0s
restantes botbes sao para representar no mapa os elementos de dados e indicadores. A funcionalidade SIG
apresenta quatro botdes de representacao de elementos de dados e Indicadores nomeadamente os botdes 1,2,3
e 4 para o utilizador poder apresentar no mapa mais do que um elemento ou indicador e por exemplo poder
comparar os valores entre o elemento da sua US com outros elementos ou indicadores de uma outra provincia.

O SIG oferece-nos a possibilidade de visualizar as unidades organizacionais nos seus diferentes niveis
geograficamente em forma de mapa.

Podemos visualizar em forma de mapa:

* As unidades sanitarias existentes ao longo do Pais, Provincia ou Distrito

* Os elementos de dados recolhidos;
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* Os indicadores relativo a um certo periodo de tempo e unidade organizacional,
* Comparacoes de elementos de dados e indicadores, para as diferentes unidades organizacionais

0 médulo de Sistema de Informacao Geografica permite-nos ainda:

» Criar legendas para facilitar a compreensao ao utilizador e

* QGravar as pesquisa feitas para serem posteriormente descarregadas em formato de imagem

Para aceder ao Modulo de SIG (Sistema de Informacdo Geografica)
seleccionamos:

*  Menu “Servigos”>“SIG”

Seguidamente é apresentada a janela do SIG:

\

-

ED) B} B ravorites~ Legend~  Download -

Layer overview and visibilit... 4

<> <h

Gonar
National P
National Pary ! £ Thematic 1 layer |80

@ Thematic 11ayer = W & Google Streets | 100 2
Data options & Google Hybrid
Value type: Indicator G ! (2 Boundary layer | 100
h

South
e7hou
.
Gonarazhos

Indicator group: | Camas por Unidade
) Thematic 2 layer

< v KKK

Indicator Camas em Matemidade Tranairontir

Saited i = = Park I Facility layer

Period: January 2013 Thematic layer 1 legend 2
Legend options Camas em Materidade

Legend type: Agomatic 201301

Distrito / Mogambique

18.0-226 (1)
226-272 ©
272-318 ©)
318364 ()
36.4-410 (1)

Thematic layer 2 legend v

Classes/ method: | 5 T | By class range.

BRI

Organisation unit level / parent

Level Distrto v
S it Facility layer legend
) Cabo Delgado
= 6aza fvew
4] Inhambane
=] Manica
=7 Maputo Cidade
4 Maputo Provincia

=] Nampula 5 ,\(\
= Niassa 1

=] sofala
e

>
q!:-oMapulc

3 LON.34.18100 LT 25 50621 Gl

16.5.1 Uma visao do médulo SIG

No topo da janela é apresentada um barra de ferramentas com os botées de acesso as diferentes
funcionalidades dos SIG:

B n B a n Favoritos» Legend: = Downloa » Share » [ Table» [[lj Charl~ Mapa Home ===

Qa om

Sao apresentados do lado esquerdo da barra de ferramentas os botées das diferentes “camadas”
nomeadamente:

» Camada de Infraestrutura: Configura a representacao das Unidades Sanitarias

» Camada Limite: Configura os limites ou fronteiras regionais

- Camadas Temdticas 1,2,3 e 4: Configuram elementos de dados ou [ =8 (< 10

indicadores

o
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BOTOES DE REDIMENSIONAMENTOQ DO MAPA:

Os botdes de redimensionamento de mapas situam-se do lado direito e abaixo da barra

de ferramentas, tém as funcoes de:

* “Ampliar”, aproxima a visualizacao dos dados no mapa;

* “Reduzir”, distancia a visualizacao dos dados no mapa;

&

* “Reduzir extensao ampliada” (enquadra todos os dados do mapa na area de visualizacao geografica) E

* “Medidor de Distancia” mede a distancia em quilémetros de um primeiro ponto A a um segundo
ponto B em linha recta. Para usar a ferramenta basta selecciona-la, clicar no 1° ponto A deslocar o
cursor para o ponto B e clicar, serd mostrada entdo de devida distancia.

Ainda do lado direito, a barra de ferramentas contém os botdes de “Favoritos” (para guardar vistas favoritas de
mapas), “Legenda” (para adiciona legendas a conjuntos predefinidos) “Download” (para exportacao dos mapas
para PNG ou PDF) e “Share” (para partilhar o mapa no seu painel de Controle.

Outra area importante a referenciar é a coluna do lado direito da janela do SIG. Esta Coluna apresenta a
possibilidade de Activar/ Desactivar a representagdo no mapa das camadas configuradas pelo utilizador e tem
também a funcao de apresentar de uma forma contextual e dindmica as legendas de todas as camadas.

A coluna esta seccionada em seis separadores que de seguida passamos a detalhar:

1 - Separador: “Pilha de Camada /
Transparéncia” (Layer Stack /
Transparencie):

Neste  separador o utilizador tem

possibilidade de activar e desactivar as
camadas a representar no mapa, bastando
para isso colocar um “check” nas camada
desejadas e retirar o “check” das camadas
que nao lhe interessa (as camadas deve ser
previamente configuradas, o processo sera
explicado mais abaixo). Para as camadas
activas, € também disponibilizado uma opgao

Facility laver leaend

2% Brigada Mdvel

Centre de Sadde Rural Tipo 1
Centre de Satde Rural Tipo 2
Centro de Satde Urbano Tipo &
Centro de Sadde Urbano Tipo B
Centro de Salde Urbano Tipo C

[+]

HE - Hospitaiz Ezpecializados
HG - Hespitais Gerais
HP - Hospitaiz Provinciais
HP - Hospital Psiguiatrico
HR - Hospitais Ruraiz
i@ Hospital Central
Hospital Distrital

ko

b

Layer stack / transparency

L) Camads de US

4|

100

LIRS

=
P

Camada limite 80

&

W Camada tematica 1
F) camada temética 2
£ Camada tematica 2
L) Camads tematica 4

#- OpenStreethMap

100 5=

de transparéncia, que define no mapa a intensidade com que serd mostrada essa camada (sdo definidos

valores de transparéncia de O a 100).

2 - Separador: “Legenda da Camada de Infraestrutura” (Facility layer legend):

E o separador que representa de forma contextual as legendas da “Camada de US”. O Separador é contextual
porque difere consoante a representacao do conjunto grupo de US, que pode ser: Classificacao, Tipo ou Nivel.

3 - Separador “Legenda da Camada tematica
1" (Temathic Layer 1 legend):

Neste separador faz-se a leitura da legenda para
a Camada Tematica 1, ou seja, sao
representados o0s valores de dados ou de
indicadores separados em gamas € por cores.
Os valores representados entre parénteses

ui" - ry '.
Thematic layer 1 legend & ® ® o009 o
L] [ ] ™
e o 2 @
Gravidas gue vieram a primeira utiBy %
2012 P .a&"—al,le. ®
o @D, a
1.0-763.8 (1043) o) .o‘."..:..
763.8- 15266 (66) & -4 ? o
. L ® o o W5° o
15266 - 22858.4 (12) ] e .
Z289.4 - 30522 (4) L [ ira
4452." 3052.2 |: ) ° - ...
3052.2 - 3815.0 (1) ° Novaofala
| & e s a
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indicam a quantidade de pontos no mapa onde estao representados valores de determinada gama.

A Nos separadores 4, 5 e 6 sao para representar mais camadas de indicadores ou elementos de dados pelo que
ainterpretagao da sua legenda é idéntica a da Legenda da Camada Tematica 1.

16.5.2 Utilizando a camada de infraestrutura (camada de US)

Como foi anteriormente mencionado a camada de US serve para representar as
Unidades Sanitarias (daqui em diante sera designada por US):

O processo inicia com a edi¢gdo da camada, para tal:
1 - Clique no botdo da “Camada de US”. [}

2 - De seguida clique na opcao “Editar camadas”. Surgird uma mini janela de
edicao designada de “Camada US”.

3-Na cama US, no campo “Conjunto de Grupo de Unidade |g camadadeus x
Organizacional” (Organisation unit group set) seleccione o conjunto [ orasnsstion untt group set
de grupo de US para apresentar. (O sistema permite apresentar as Nivel US M

US por Classificacao, Nivel ou Tipo).

A NOTA: A legenda da camada de US (Separador: “Legenda da Camada de Infra-estrutura” (Facility layer
legend) situada do lado direito da janela do SIG) mostra uma legenda que difere consoante a escolha do
“Conjunto de Grupo de Unidade Organizacional” (Organisation unit group set): Classificagao, Nivel, Tipo de
us.

4 - Logo abaixo € apresentado o icone “Modo de Seleccao” (Selection Mode). Existem |7 -

trés tipos de modos: Selection mode

+ Select organisation units
As diferentes opcoes do Modo de Seleccao funcionam como diferentes tipos de Select lzvels
seleccgao: Selact groups

* Seleccionar Unidades Organizacionais (Select Organizatrion Unit): oferecem a opcao de seleccionar as
Unidade Organizacionais da responsabilidade do utilizador em questao, seus Filhos e netos (caso o
utilizador os tenha)

| User OU | Children | Grand children
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» Selecgao dos Niveis (Select Levels): seleccionam as US através de diferentes niveis regionais

€1 om

o0

(2T ]

[

* Seleccionar Grupos (Select Groups): Seleccione as unidades
ol Cantrs t{t’) sanitarias por grupos (Caso estes tenham sido previamente definidos)

5 - As Hierarquias estdo representadas em esquema de arvore. O
Utilizador pode escolher por representar as US a nivel do Pais ou
restringir a area para o nivel Distrital ou para a sua area de
actuacgao/ trabalho.

Unidades crganizacionais

= ‘) CABO DELGAD

. - . - . . | ANCUABE
Seleccione portanto o nivel desejado utilizando a Hierarquia em : : SALALA
arvore dos diferentes niveis regionais (Pais, Provincia, Distrito, ou # () CHIORE

+# (] CIDADE DE PEMBA

mesmo US):

6 - Apds definida a area a ser representada no mapa clique no botdo actualizar, para esta aparecer no mapa
geografico.

£} camada de US X ¢
Organisation unit group set ) &
w ¥
Nivel US X wu
= o, R
Unidades organizacionais o]
Un v
=
e
¢
9 k Maj
2 e
< Camj
p- Costa
) 1
: b
o ("
#
s
Maputg,:
Casade .
Jcdo Ferro Parque dos
FRA, Continvadores
Vodacom " %)
i Ferry Dock
Surrounding areas i/
Catembe
| Show circulsr area with radius {m): Feury .
Jardim dos
Actuslizar Namorados

111|PAGINA



Sistema de Informacé@o de Satide para Monitoria e Avaliacdo
Manual do Utilizador

16.5.2.1 Mostrar area circular com radial

O utilizador tem esta opcao logo acima ao botao “Actualizar”. Ela serve para envolver as US apresentadas no
mapa com um circulo alaranjado. Para tal o utilizador devera colocar uma “check” na caixinha "Mostrar area
circular com raio (m)” (Show Circular area with radius (m)) e voltar a clicar em “Actualizar”:

I3 Camadade US x|

Organisation unit group set

T
| Nivel US 1

Unidades organizacionais

8- /
i Unidzdes Sanitinas v \
3 Mogambigque
# |) CABO DELGADO
B (D cAzA "y,
3 () INHAMBANE
# ) MANICA
4 ) MAPUTO CIDADE
# [ MAPUTO PROVINCIA
B [ NAMPULA
3 1) NIASSA
3 ) SOFALA
8 [ TETE
B ) ZAMBEZIA

(

s

“ Surrounding areas
I
I m Show circular ares with radius (m):
2

Actuslizar

16.5.2.2 Mostrar etiquetas (lables)
OSIG tem a capacidade de mostrar etiquetas para os itens representados no mapa. No campo de infraestrutura
(camada de US) isto éfeito da seguinte forma:
» Seleccione novamente o botdo de “Camada de US”
* Seleccione “Etiquetas”

* Na janela de etiquetas defina o tipo de letra e
a cor da Etiqueta

* Cligue no botdo “Mostrar/ Ocultar’. Este
botao serve também para retirar a etiqueta
do mapa.

Editar camadas

[ Etiqustas {b

Pesquisar

B Etiquetas. x|

Hegrito: 7
[l Fechar Ilico: 0o
Cor

Mostrar / Dm"j‘h}
e
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16.5.2.3 0 botao de pesquisa

A camada de US permite pesquisarmos por uma US e localizarmo-la rapidamente no mapa. A pesquisa pode ser

feita através do campo de pesquisas escrevendo o nome, ou podemos seleccionar uma US da lista que nos é
previamente oferecida.

0 acesso as pesquisas faz-se da seguinte maneira:

* Seleccione o Botao de Cama de US
» Seleccione o icone “Pesquisar”

Na janela seguinte “Busca de Unidade Organizacional”:

* Seleccione a cor de Realce

* Filtre a US escrevendo, ou simplesmente seleccione-a da lista que se apresenta em baixo

Surgira em forma de ponto e com a cor escolhida a US que seleccionou:

EELEEL

Editar camadas

[ Etiquetas

BN Pesquisar {Er/

12 DE JUNHO
i Fechar | 1°DEMAICCS
ALBASINE
| ALTO-MAE cS
AVIACAO CIVIL
BAGAMOIO
BENFICA
CADEIA CIVIL
CADEIA CIVIL
CATEMBE
CENTRO DE SAUDE DE INFULENE
CENTRO DE SAUDE DE MAVALANE
CENTRO PARA CRIANGA
CHAEM

16.5.2.4 0 botao fechar

0 Botao Fechar Limpa do mapa todos os registros nele mapeados, possibilitando a utilizagdo da cama de US para

novas apresentacoes geograficas. @W

a Editar camadas

Etiguetas

EY Pesquisar

) Fechar
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16.5.3 Utilizando a camada de limites

A Camada de limites serve para representar em forma de limites ou fronteiras as

delimitacées das provincias, distritos e também serve para representar as Unidades
Sanitarias.

O processo inicia com a edi¢gdo da camada, para tal:

» Clique no botédo da “Camada Limites”. [
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24
0 Ed‘\tarc;madas
. " (@) camada limite X
. Unidades organizacionais
3 - [ urssaessonaras z * De seguida clique na opg¢ao “Editar camadas”. Surgira uma mini janela de
=3 Mogambique Lo . “ . . ”
IR edicao designada de “Camada limite”.

] NHALBANE
(] MANICA

@1 (0] zamBEZIA

Actualizar,

Selection mode

H 2 - “« ~ . . ¥ Select organizstion units
Logo abaixo é apresentado o icone “Modo de Seleccdo” (Selection Mode). Existem .
trés tipos de modos:

Select groups

As diferentes opcoes do Modo de Seleccao funcionam como diferentes tipos de seleccao:
* Seleccionar Unidades Organizacionais (Select Organizatrion Unit): oferecem a opgao de seleccionar as

Unidade Organizacionais da responsabilidade do utilizador em questédo, seus Filhos e netos (caso o
utilizador os tenha).

O utilizador pode também visualizar os nomes das unidades sanitarias, clicando em =
“Etiquetas”. 4

P4 Editar camadas

Etigu Etas{?

R Pesquisar
Il Fechar
1] Camada limite x
Esta opgcao também permite seleccionar os limites usando a arvore HierarquiCa | unasaes osizscionsis
que Se Sltua |Og0 abalxo: v User OU Children Grand children

3453 Mogambique
# (0] cABO DELGADO
@] Gaza
2] INHAMBANE

@ ] NAssA

Y

a0ere &
@ ] zameEzIA

114|PAGINA



Sistema de Informacao de Satide para Monitoria e Avaliacdo
Manual do Utilizador

* Selecgdo dos Niveis(Select Levels): permite seleccionar diferentes niveis:

* Seleccionar Grupos (Select Groups): Selecciona as unidades sanitarias por grupos (Caso estes tenham sido
previamente definidos. Na camada limite, no campo “Seleccionar nivel de unidade Organizacional” (Select
Organisation unit levels) seleccione o tipo de item a apresentar.
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