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1 Introducao

Este manual tem como objectivo abordar os processos e funcionalidades do SIS-MA para os utilizadores da
aplicacao de nivel provincial. Podera também ser Gtil para um utilizador de nivel Nacional para que possa ajudar a
esclarecer as duvidas de um utilizador de nivel provincial.

Este manual tem tambémcomo objectivo sistematizar processos, fluxos e atribuir responsabilidades nos diversos
processos identificados para recolha, agregacao, analise e consulta de informagao no ambito do projecto SIS-MA.

1.1 Estrutura do manual
Este manual é composto por 12 capitulos.

0 capitulo 1 (Introdugao) enquadra o utilizador na utilizacdo do manual e da uma visao geral sobre o que é o SIS-
MA, quais cenarios de funcionamento e seus principais utilizadores.

O capitulo 2(Pedido de Manutencao) apresenta uma descricdo do processo de Pedido de Manutencgao e explica o
sistema de OTRS para resolucao de problemas via etiquetas.

O Capitulo 3 (Criar/ Alterar Unidade Organizacional) apresenta uma descricdo sobre o processo de Criacdo e
Alteracao de Unidade Organizacional e os respectivos intervenientes do processo.

0 Capitulo 4 (Transmissao de Dados) apresenta uma descricdo do processo de Transmissdo de Dados e explica
as funcionalidades do SIS-MA que sado usadas no Processo de Transmissao de Dados de nivel provincial.

O capitulo 5 (Transmissdao das Configuracoes (Metadados)) apresenta uma descricdo do processo de
Transmissao das configuragoes - Metadados e funcionalidades do SIS-MA para a realizacao do processo.

O capitulo 6 (Retro Informacao) apresenta uma descricao do processo de Retro informagdao e suas
funcionalidades para a realizacao do processo.

O capitulo 7(Validar e Controlar a Qualidade de Dados) apresenta uma descricao do processo para a validacao e
controle da qualidade dos dados e apresenta como sao feitas as analises de 12, 22, 3 e 4® Ordem,as partes

constituintes da validagao e controle da qualidade dos dados.

0 capitulo8(Actualizacdo de Novas Versoes Offline) descreve e explica o processo e as funcionalidades do SIS-MA
para a realizacao do processo de actualizacao de versoes offline a nivel Provincial.

O capitulo 9 (Criar Relatérios de Dados Agregados) é explicado o processo de Criacao de Relatérios de Dados
Agregados a nivel da Provincia e apresenta as respectivas funcionalidades do SIS-MA para criar os diferentes
tipos de relatérios que o sistema proporciona.

0 capitulo 10 (Criacao de Utilizadores) explica o processo para a criacdo dos utilizadores.

0 capitulo 11 (Actualizacao de Novas Versoes Online) apresenta como efectuar uma actualizacao on-line a nivel
do servidor.

O capitulo 12 (Generalidades) tem como propésito apresentar as funcionalidadescomplementares menos ligadas
a determinado processo, mas de elevadaimportancia para o funcionamento da aplicagao.
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1.2 0 queéSIS-MA

SIS-MA significa Sistema de Informacao em Salde e Monitoria e Avaliacdo. A aplicacao do SIS-MA, é um sistema
de informacado de salde e de monitoria e avaliagdo mais robusto e flexivel, que vem substituir o “Médulo
Basico”1.

0 SIS - MA ira suportar a recolha, analise, interpretacdo e disseminacao continua e sistematica dos dados de
salde que sao utilizados para definicdo e monitorizacao das politicas de salde pulblica nas provincias e nos
distritos ao longo de Mocambique de uma forma dinamica e incremental.

0 SIS-MA esta desenvolvido sobre uma plataforma chamada DHIS2.0 DHIS2 é uma plataforma Open Source, sem
custos de licenciamento, desenhada para suportar o processo de recolha, validacdo, analise e apresentacao de
informacao agregada e estatistica de

. - > oo Sistema de

informacao de saude publica. O acesso ao recolha; anlise;
. . . . interpretacao e

DHIS2 (SIS-MA) é feito via Web e foi disseminacao

desenvolvida sobre a tecnologia Java, Ll
disponibiliza uma arquitectura robusta,

flexivel e que conta com instalagcbes em N
Gera relatorios:

diversos paises em todo 0 mundo.0 modelo [MELEILEUTIE SIS-MA ahaiarac:
. . - o Modulo 7 Sistema de Informagéo de Salde Zg: 7
de arquitectura de informacdo do DHIS2, Basico iocaorle A graficos e

. geograficos
baseia-se numa estrutura de metadados

que permite configurar o sistema sem

recurso a programacao. ; P
p g Q SE;?:‘ CaI.I:IT'Iex:"iII'EI Sistema
p p Robusto com
. - P com as 5
O processo de recolha de informacao é Nococaidades capacidade de

. . incrementacao
implementado com recursos a formularios do MISAU .

configuraveis, tendo por base os elementos
de recolha definidos na estrutura de metadados. Adicionalmente cada item de informacgao recolhido, é tratado
independentemente, podendo depois ser utilizado na construcdo de indicadores e relatorios.

Este modelo permite uma grande flexibilidade na reutilizagdo da informacao recolhida, evitando redundancias
desnecessarias na recolha. A informacao recolhida é armazenada de forma desagregada, sendo posteriormente
aplicados os modelos de agregacao definidos, de acordo com a estrutura de organizagao do sistema de salde
configurada.

Assim os modelos de analise e consulta de informagao configurados no sistema (relatérios, graficos, dashboard,
etc) podem ser aplicados aos varios niveis da estrutura da organizacao, sendo possivel a andlise Top-Down com
capacidade de Drill-Down.

1.2.1 Vantagens do SIS-MA

A Aplicacdo esta desenhada sobre uma Plataforma Open Source, que ja é usada em diferentes paises, permite a
sustentabilidade futura do projecto e a minimizagao do esfor¢co de desenvolvimento de cédigo,

A plataforma corre sobre uma Plataforma Web, onde as instalacoes com acesso a Internet nao necessitam de
uma instalacao local. Suporta o Cross-platform para Windows e Linux.

1 0 Médulo Basico foi criado ha mais de 10 anos e apresenta algumas necessidades de melhoria, por forma a assegurar a sustentabilidade futura do
Sistema de Informacao de Saide do pais.
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O SIS-MA oferece uma Melhoria da Qualidade de Dados, onde apresenta uma estruturada com uma Base de
Dados Central, onde a qualidade dos dados é controlada com a Implementacao Regras de Validacao e a geracao
de Relatérios de qualidade de dados.

0 SIS-MA permite a facil visualizacdo e Analise da informacao onde sdo acrescentadas as ferramentas de analise
de dados de forma geografica, com a utilizacdo do Médulo SIG e com a Visualizacdo de dados de forma dinamica
com recurso a graficos

O SIS-MA esta desenhado para interagir com outras aplicacbes. O SIS-MA tem a capacidade de
interoperabilidade, permite importar e exportar dados em diferentes formatos como CSV, XML, SDMX-HD. E tem
ainda a capacidade de integracdo com outros sistemas, através da WEB API.

1.3 Modos do SIS-MA

Existem 3 modos do SIS-MA. Para as instancias? que tém acesso a internet sera providenciado o modo Online
(acesso através de um browser, de preferéncia o Google Chrome). Para as provincias sem acesso a internet sera
providenciado o modo offline (instalacdo do software). Para as provincias com acesso limitado a internet sera
providenciado o modo intermitente. O SIS-MA permite o uso da aplicacao mediante oscilacées de internet, ou
seja, uma vez usando a aplicacdo no modo online e perdendo ligacdo a internet, o SIS-MA guardara os dados
localmente e estes serao carregados para o servidor central quando a internet estabilizar.

Uma instancia que actualmente ndo possui acesso a internet tera acesso ao modo offline, mas podera a qualquer
momento passar para o modo online quando passar a ter acesso a internet.

Podemos ainda considerar um quarto cenario, um cenario em nao existe qualquer tipo de condigdes para o SIS-MA
funcionar, ou seja, nao foram reunidas as condicoes necessarias para o SIS-MA trabalhar em nenhum dos cenarios
acima mencionados. Podemos considerar um cenario em que o Distrito e/ou Provincia ndo tenham o equipamento
necessario para o SIS-MA funcionar seja no modo Online, Offline ou Intermitente.

A figura abaixo ilustra os 3 modos do SIS-MA.

2Instancia pode ser uma SDSMAS ou DPS, ou outro local que tera acesso ao SIS-MA. Pelo facto deste manual ser destinado a utilizadores de nivel
distrital podemos considerar que uma instancia trata-se de uma DPS.
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CENARIO 1 (MODO ONLINE)

&

SI58A

MIVEL CENTRAL {MISAU) [Servidor)

CENARIO 2 (MODO OFFLINE)

NIVEL CENTRAL [MISAL] O

SISMA
(Servidaor]

MACIUINA TERMINAL
[wab)

L

NIVEL PROVINCIAL

W, MAQUINATERMINAL

NIVEL DISTRITAL *
&bl (web)

Transferdncia de dados e Meta Dados (Importagio e Exportagio)

CENARIO 3 (MODO HIERIDO OU INTERMITENTE)

Hipdtese de Alojamento
Do Servidor (em andlise)

RIVEL CENTRAL [MISAL) O f'!jf':ﬁn.; MisAY
a Alm amente EXterndg
@ M-ﬁ.uUINAT[RMINAL
{WEB Browser com 9.2.4 Offline Data Entry |
NIVEL PROVINCIAL & !L | o) I

m e e e T |

MACLINA TERMINAL
[WEB Browser com 9,24 Offline Data Entry )

HIVEL DISTRITAL "‘I‘
Ea

o R |

Transferfncia de dados e Meta Dados (Importagdo e Exportagdo)

(:':1 Quebrana Internet

! e MADQUINA SERVIDORA
NIVEL PROVINCIAL [SISMA)

o

I

Transferéncia de dados e Meta Dados (Importagdo e Exportagdo) €

fieita pebo responsdvel @ com um método sem conexio do sistema b

Internet:

* [ feita a gravagdo dos dados manualmente

= responsdvel usa o método mais conveniente para fazer chegar
osdados a0 nivel Central (Servidor]: Internet Mavel [via email),
UI5B Flash, CD, ete

= Arecepgdo dos dados é feita por um responsavel do Nivel Central

MACQUINA SERVIDORA

NIVEL DISTRITAL (515K}

Em termos técnicos o 9.2.4 Offline Data Entry € um
chdigo cliente  instalade no Browser da aplicaclo
que garanti a guarda dos dados preéenchidos pélo
uiilizador, gue quando conectado novamente é
solicitado ao mesmo que carregue a informagdo
armarenada

Figura 1: Modos do SIS-MA

0 SIS-MA pode operar em 3 cenarios, sao eles:

1.3.1 Cenario 1: modo online

Para o CENARIO 1, modo ONLINE, a aplicacao tera acesso a internet de forma constante, e neste caso a
funcionalidade de importacao e exportacao nao é necessaria. Neste caso a aplicacao usara um Unico servidor
central (a nivel central no MISAU em Maputo) que fara por tras a gestao das actualizacoes e sincronizacoes dos
dados. Neste caso as transferéncias de dados é directa e as importacoes e exportacdes dos dados sao feitas de
forma automatica. O processo corre por tras e o utilizador ndo necessita de efectuar nenhuma acgao.

1.3.2 Cenario 2: modo offline

No CENARIO 2, modo OFFLINE, asinstancias que nao tiverem acesso a internet terdo de ser equipadas com uma
maquina que servira de servidor secundario e que estara preparada para armazenar os dados localmente,para
posteriormente importar e exportar os dados.

Neste cenario a importacao e exportacao de dados sera feita de forma fisica. O responsavel pelo processo devera
guardar os dados paraexportar num dispositivo de armazenamento de dados como uma pendriveUSB, um CD, ou
outro dispositivo. Estes dados também poderdo ser enviados poremail, caso o responsavel tenha possibilidades
para tal.
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1.3.3 Cenario 3: modo intermitente (conectividade limitada)

No CENARIO 3, modo INTERMITENTE, é o cenario onde a instancia terd uma conectividade & internet com
limitacOes, ou seja, 0 acesso a internet é feito em momentos pontuais e esporadicos. E um cenario onde o corte
da internet é possivel a qualquer altura, mas também aparece com alguma regularidade.

Para estes casos de conectividade limitada, ha dois momentos em que a conexao com a Internet é fundamental:
na entrada nosistema (log in do SIS-MA) e no envio de dados (upload de dados) para o servidor central. A partir do
momento em que o utilizador faz o log in ao sistema, por mais que esta instancia perca a ligacao a internet, o
utilizador pode continuar a langar os dados, pois estes serdo armazenados localmente pelo SIS-MA e seréao
enviados ao servidor central, quando a conexao com a internet for restabelecida.

A Nota: Para que se verifique o que foi explicado no paragrafo acima, a condicdo é que o utilizador ndo saia do
browser (Google Chrome), caso contrario a conexao a internet voltara a ser fundamental para se fazer o log in.

1.3.4 Cenario 4: inacessibilidade ao SIS-MA

Neste cenario ocorre a situacdo em que nao ha equipamento electronico no local para acesso ao SIS-MA, tanto
online como offline. O processo a seguir num cenario como este deve ser feito com o recursos as proprias fichas
provenientes das Unidades Sanitarias. A informacdo tera de passar pelos diferentes niveis até encontrar um
cenario em que a transmissao de dados possa ser feita no SIS-MA.

Sendo assim, o Distrito recebe as fichas em papel da Unidade Sanitaria, ndo tendo acesso ao SIS-MA, o Distrito
remete os dados em papel para a Provincia para que esta se encarregue de coloca-los no SIS-MA (através do
Processo de Transmissao de Dados) nas correspondentes unidades.

No casos da Provincia também estar incapacitada de aceder ao SIS-MA, esta remete os dados recebidos (fichas
em papel) para o nivel acima, ou seja, ao nivel central. O nivel central ficara entao responséavel de inserir no SIS-
MA o dados recolhidas das Unidades Sanitarias.

Todo o processo recolha e transmissao de dados ocorre fisicamente até encontrar-se um ponto (Nivel) com
acesso no SIS-MA para insercao dos dados.

NOTA: De forma a facilitar no processo de transmissao de dados acima descrito, um utilizador com credenciais
validas para o SIS-MA podera se deslocar para um ponto vizinho préximo com acesso a internet ou SIS-MA offline
para a introducao de dados.

1.4 Visao geral do SIS-MA

O SIS-MA esta desenhado para que o seu acesso seja feito de forma hierarquica.

A hierarquia organizacional do MISAU, define a organizacao do SIS-MA. No SIS-MA sao consideradas
principalmente as Unidades Sanitarias, Distritos e Provincias como areas chave para a recolha de informacao,
mas o SIS-MA ainda pode considerar outras areas, como areas administrativas e outras areas geograficas, se for
0 caso, consoante as necessidade e incrementacoes do MISAU e do seu Sistema de Saude.

Estas areas sdo chamadas de dimensoes e ficam definidas hierarquicamente com uma raiz (ex.: Mogambique) e
com niveis e subniveis por baixo. Cada subnivel desta hierarquia é designado pela aplicagcdo do SIS-MA de
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Unidade Organizacional. O desenho da hierarquia vai determinar as Unidades Geograficas de analise disponiveis
para os utilizadores no momento em que os dados forem inseridos e agregados a esta estrutura.

Estdo Associadas a estas dimensodes Fichas ou Formularios, sendo este, um dos elementos chaves de recolha de
informacao para o sistema.

dhis2 SIS-MA Manutengo Servigos
e
s Entrada de Dados @
=.CABO DELGADO B
5 ANCUABE
ANCUABE CS Unidade METORO
BRIGADA MOVEL
GRAFITE AD3-1 - Novo PAV [+
MARIR - - = :
METORO Periodo | Seleccione o periodo ] - ano anterior || ano seguinte |
MEZA
MINHEWENE
NGEWE
SUMARIO DISTRITAL ANCUABE
YOO | Navegacdo pela estrutura hierarquica em
#BALAMA arvore
#CHIURE

1.4.1 Elementos de dados

Os Elementos de Dados sao provavelmente uma das partes
mais importantespara a base de dados do SIS-MA. ;*: REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

Elemento de Dados

Representam a dimensao que define os dados que sao MINISTERIO DA SADDE
recolhidos ou analisados na aplicacao. Um elemento de dado,
representa a contagem de algo e o seu nome descreve o que
€ que esta ser preenchido, como por exemplo, "dose BCG
entregue" ou "Casos de Malaria”. Quando os dados sao

SIS-MA - AD3-1

PAV - BCG. DPT -HEPB. POLIO E SARAMPO

0-11 meses

recolhidos, validados, analisados, reportados OU | vacinas Grupos

apresentados, o que descreve 0 que estes sao ou fazem, sao B omorio aa o Toma!
os elementos de dados ou as expressoes construidas a partir 1 2 3 . s
dos elementos de dados, resultando destas expressoes, —

Al5 - BCG

Conjuntos de Dadose Indicadores.

Como tal, os elementos de dados tornam-se importantes para todos os aspectos do sistema, sao decisorios, ndao
s6 na forma de recolha de dados, mas o mais importante, no forma como os valores dos dados ficam
representados na base de dados, o que por sua vez afecta a forma como os dados sao analisados e
apresentados apos sua agregacao.

1.4.2 Conjunto de dados e formularios de entrada

Toda a insergao de dados no SIS-MA é organizada utilizando os conjuntos de dados. Um conjunto de dados € um
conjunto de elementos de dados, agrupados para a recolha destes, que por sua vezsao definidos para exportagao
ou importacao entre instancias (por exemplo, de uma maquina local em um escritério do distrito para um servidor
nacional no MISAU).

Os conjuntos de dados nao estao directamente ligados aos valores de dados. Usam apenas os seus elementos e
frequéncia de recolha de dados, por exemplo mensal ou semanal, e como tal, os conjuntos de dados podem ser
modificados, apagados ou acrescentados a qualquer momento, sem afectar os dados brutos anteriormente
recolhidos no sistema. Mas estas alteragoes afectam a forma como os dados novos sao gravados.

0 conjunto de dados € a base para a definicao grafica de um formulario ou ficha.
10|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

1.4.3 Formularios/fichas de entrada de dados

Um Formulario ou Ficha de entrada de dados, €
simplesmente, uma lista de elementos de dados que
pertencem um conjunto de dados com uma coluna para
introduzir os valores. Se o conjunto de dados contém
elementos de dados com categorias, tais como, grupos de
idade ou sexo, entao colunas adicionais aparecerao na forma
padrao com base nessas categorias.

REPUBLIC A DE MOGAMEBIQUE
MINISTERID DA SAUDE

SIFMA- B1T

FIEHA DE RESUMO PARA & UNIDADE SANITARLE - PTV I MATERNIDADE

WALOR
1.4.4 Regras de validacao 106 8 maternidade (incki TODOS o parice]

Uma vez configurado o conjunto de dados e o Formulario,
ou seja, a parte da "Entrada de Dados" do sistema, e por
conseguinte iniciada a recolha ou insercao dos dados, o B20 - B24- Paros {de Gravidss HIV+) com iade gestacionsl inferiar
utilizador entao pode definir as regras de validacao

dosdados, de forma a garantir a qualidade dos dados que
estao a ser inseridos ou recolhidos.

As regras de validacao sdo compostas por elementos de dados separados por um operador matematico.

1%z Consultas == B50-B54 - Recebeu REMTIL na 1= CPM

Regras tipicas servem para comparar totais e subtotais com alguma coisa.

Por exemplo, se tivermos dois elementos de dados: "Testes de HIV realizados" e " Testes de HIV positivos", entao
sabemos que para este formulario (e para o mesmo periodo e Unidade Organizacional) o ndmero total de
testados devera ser sempre igual ou maior que o nimero de testes positivos.

Estas regras devem ser regras absolutas, o que significa que elas sao matematicamente corretas e nao
simplesmente suposicoes ou "quase sempre correcto”.

As regras podem ser executadas a entrada dos dados, apds o preenchimento de cada formulario ou como um
processo por lotes, testando multiplos formularios de uma s6 vez (por exemplo, para todos os estabelecimentos
durante o relatério do més anterior).

Os resultados dos testes das regras de validagao mostram, caso haja erros, uma lista com todas as violagdes
ocorridas no preenchimento dos dados e mostra os valores e expressoes de cada lado da expressao onde a
violagao ocorreu para facilitar a correccao dos valores errados no regresso a Entrada de dados.

O ecrd de entrada de dados tem os seguintes erros de validacao, por favor, deve corrigi-los antes de prosseguir
ANCUABE CS

Lado

Operad
esquerdo

Regra de validacao Express3o

ou B20-B24 - CD4 <= 350 tado OMS Il ou IV <= (B20
uficados B24 - HIV- a entr

HIV Postvas na C

PR
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1.4.5 Indicadores

Os indicadores no SIS-MA s3do uma poderosa ferramenta de analise. Enquanto os conjuntos de dados
representam os dados brutos (contagens) que sao recolhidos, os indicadores representam férmulas que
fornecem taxas de cobertura, taxas de incidéncia, taxas e outras unidades de analise calculadas. Um indicador
consiste de um factor (por exemplo, 1, 10, 100, 10.000), um numerador e um denominador, sendo que as
Gltimas duas expressdes sao obtidas a partir de um ou mais conjuntos de dados. Por exemplo, o indicador
"cobertura BCG <1 ano" é definido por uma férmula com o factor 100, com o numerador que € o nimero de
"doses de BCG dadas a criangas menores de 1 ano" e com o denominador "populacao-alvo inferior a 1 ano".

b
18 Valores encontrados
Unidade organizacional = Periodo ~ Importance~ Descricdo do lado esquerdo Valor Operador Valor Descric3o do lado direito Detalhes
MACIA Abri 2012 Medum Fazeram 1° teste HIV 2200 <= 1250 HIV desconhecido & entrada @
MACIA Abri 2013 Megium B20-B24-CD4<3500uOMSllou IV 30 >= 350 B20-B24- Incciaram o TARV @
MACIA Abri 2013 Medum Fzeram 1° teste HIV 2720 <= 2540 HIV desconhecido & entrada Q)
MACIA Agosto 2012 Medium RN que fzeram profiaxa ARV 540 <= 420 B20- Gravidas HIV posavo a entrada+B20 - HIV~+ identificadas na maternidade Q)
MACIA Fevereiro 2013 Medium B20-824- CD4<3500uOMSlloulV 100 >z 320 B20-B24- Iniciaram o TARV \I)

A maioria dos médulos de relatério no SIS-MA suportam tanto elementos de dados como indicadores e podem até
mesmo combina-los em relatérios personalizados. Mas a diferenca mais importante e a vantagem dos
indicadores em relacdo aos dados brutos (os valores dos dados nos conjuntos de dados) é a capacidade de
comparar os dados entre diferentes areas geograficas (por exemplo, areas altamente povoadas em relagdo a
areas rurais) em que a populacao alvo pode ser utilizada como o denominador.

E possivel adicionar, modificar e apagar indicadores, a qualquer momento, sem interferir com os valores dos
dados ja na base de dados.

Exemplo de alguns indicadores e respectivas formulas dos formularios do SIS-MA.

Ficha/ Formulario

(Conjunto de Indicador Férmula
Dado)

AO3 - Novo PAV Total BCG O a 11 Posto BCG 0-11 meses + Brigada Mével

(Programa meses BCG 0-11 meses

alargado de Taxa de Cobertura BCG Total BCG 0-11 meses / Grupos Alvo BCG *

Vacinagao) 0-11 meses 100
Total BCG 12 a 23 Posto BCG 12-23 meses + Brigada Movel
meses 12-23 meses BCG
Total Vacinados BCG Total BCG 0-11 meses + Total BCG 12 a 23

meses

Tabela 1: Formulas da validacéo no SIS-MA

1.4.6 Relatorios e tabelas

Uma maneira muito flexivel para apresentar os dados que foram recolhidos sdo os relatérios padrdao do SIS-MA.
Os dados podem ser agregados por unidade organizacional ou por qualquer nivel de Unidade Organizacional, por
conjunto de dados, por indicadores, assim como por periodo de tempo (por exemplo, mensal, trimestral, anual).
As tabelas de relatério sdo fontes de dados personalizadas para os relatérios padrdo e podem-se definir de
maneira flexivel na interface do utilizador, para posteriormente poderem ser acedidos.
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Estas tabelas de relatérios podem ser configuradas para serem de facil acesso por um "Unico clique" com
parametros pré-definidos para que o utilizador possa lancar os mesmos relatérios, por exemplo, a cada més,
quando novos dados sdo inseridos e também podem ser relevantes para os utilizadores de todos os niveis e
unidades organizacionais que podem ser seleccionados no momento de se lancgar o relatério.

1.4.7 SIG - Sistema de informacao geografica

0 moédulo integrado SIG mostra facilmente os dados em mapas, tanto em poligonos (areas) como em pontos
(unidades de salde), podendo assim mostrar os elementos de dados e indicadores sobre a respectiva dispersao
geografica.

Para trabalhar com este modulo, o utilizador deve garantir que exista dados na aplicacao para a sua analise
(Dados introduzidos nas fichas). A andlise consiste em seleccionar a unidade organizacional, o indicador ou
elemento de dado a analisar, e o seu periodo.

1.4.8 Graficos e dashboard

Uma das maneiras mais simples de mostrar os dados dos indicadores € a utilizacdo de graficos. Uma tela de
didlogo amigavel orientard o utilizador para a criacdo de varios tipos de graficos com indicadores de dados,
unidades organizacionais e periodos seleccionados. Estes graficos podem ser facilmente adicionados a uma das
quatro seccoes do Painel de Controlo (Dashboard) destinado a graficos, e com isso té-los disponiveis
directamente na seccao inicial. Para tal, o utilizador deve fixar o painel de Controlo como o médulo de inicio
(home page) nas configuracoes do utilizador.

1.4.9 Unidades organizacionais

As Unidades Organizacionais sao apresentadas na Sled|
coluna do lado esquerdo da janela do SIS-MA numa @&lgene Find
[ E—
estrutura hierarquica em esquema de arvore, € ao \
] . . ) . EHviocambigue
seleccionar-se uma das suas unidades sao visualizados B1CABO DELGADO £ possivel efectuar a pesquisa
os seus filhos (Subniveis). FHGAZA de uma unidade organizacional
EEILENE através do botdo de pesquisa.
. . i i H-CHIBUTO Deve-se respeitar as letras
Para localizar uma Unidade Organizacional na FICHICUALACUALA maiusculas e mindsculas no
. . < < FHCHIGUEBO .
hierarquia pode-se navegar através da arvore, CHCK,“,.,E acto da pesguisa
expandindo os ramos (ao clicar no simbolo +), ou FCIDADE DE XA-XAl
procura-la abrindo o campo de pesquisa (ao clicar no ESJTTC DE Xal-Xal
+ \
simbolo verde acima da raiz da hierarquia). Na pesquisa EHMABALANE
procure pelo nome da Unidade Organizacional, a FHAANJACAZE
. ~ . MASSAMNGENA
insercao deve ser feita com caracteres exactos para EMASSINGIR

respeitar a regra de sensibilidade a mailsculas e  EINHAMBANE
mintsculas, caso contrario os resultados esperado ngo ~ FMANICA
serao visualizados.
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1.4.10 Importacao/exportacao de dados e configuracoes (metadados)

A exportacao de dados é um elemento importante pelo facto da aplicacdo do SIS-MA correr ou funcionar em
diferentes localizacoes geograficas. Pode-se dar o caso de em muitas destas localizacoes fisicas nao haver
conexao a internet, e portanto terem de trabalhar em modo offline (sem internet). A dado ponto os dados terao de
ser sincronizados para que a base de dados possa ser consolidada, dai a particular importancia da capacidade
de se poderem importar e exportar os dados de uma dada localizacédo em que 0s dados sao trabalhados no modo
Offline e exportados, para outra localidade (por exemplo a nivel Provincialou Central) em que os dados devem ser
importados.

Portanto, esta caracteristica de importacao e exportacao de dados é crucial para o bom funcionamento da
aplicacao do SIS-MA.

Por outro lado, pode-se dar o caso da necessidade de importar de configuracoées (metadados), em que estes
serao exportados do nivel central e importados para o nivel provincial e/ ou distrital.

Esta funcionalidade vem ajudar contornar a questao da dependéncia do uso da internet para zonas onde nao ha
acesso a internet na sua totalidade. Nestes casos far-se-a o uso das funcionalidades de importacao e exportacao
usando por exemplo um dispositivo amovivel, por exemplo um dispositivo USB ou via email (caso haja
conectividade limitada a internet) para fazer chegar os dados.

Nos casos em que as entradas de dados sao feitas online, todos os dados sdo salvos num Unica base de dados,
que é a base de dados central, usando-se a internet. Nas localizacoes Offline, cada insténcia tera uma base de
dados separada no seu sistema local. Assim, os dados serao guardados na base de dadoslocal, ou seja numa
maquina que fara de servidora secundaria. Numa instancia offline, apés a conclusado da inser¢do dos dados, esta
terd de enviar manualmente (por exportacao) estes dados para o préoximo nivel onde a aplicacdo estd em
execucdo em modo online. Nas instanciasonline, no entanto, este procedimento (de exportacdo) nao é
necessario.

1.5 Destinatario do manual (users)

Este manual de formacao é destinado a todos os utilizadores do SIS-MA de nivel provincial. Por definicao o SIS-
MA apresenta 3 tipos de utilizadores provinciais: Operador/Gestor de Dados Provincial, Técnico de Estatistica
Provincial e Gestor de Utilizadores Provincial. Cada um destes utilizadores desempenha diferentes papéis no
sistema.

Existem outros manuais do SIS-MA que sao destinados a utilizadores de outros niveis da estrutura organizacional
(distrital e nacional).

O Operador de Dados Provincial serd normalmente o Responséavel do NEP/SIS Provincial. O Técnico de Estatistica
provincial € um tipo de utilizador que podera ser atribuido ao Responsavel de Monitoria e Avaliacdo, e ao
Responsavel de Planificacdo e Estatistica, assim como ao Chefe da DPCC e ao Médico Chefe Provincial. Podera
também ser associado ao Chefe de Programa da Provincia caso necessario.

No caso de haver provincias em que o modo de funcionamento tenha de ser em offline, entdao nestas instancias

devera haver um utilizador com o role de Gestor de Utilizadores Provincial, e este role pode ser assumido pelo
Responsavel do NEP/SIS Provincial.
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Papel / Autoridades dos utilizadores

de Dados Provincial

Directa de dados

- Importacéo de Dados
Recolhidos

- Exportacao de dados
Recolhidos

- Importacao de
Configuracoes

- Logs e Auditoria

- Copias de seguranca

- Adicionar Valor Dados

- Apagar Valor Dados

- Exportar valores

- Importar Meta-Dados

- Importar valores

-Ver modulo de Entrada de Dados

-Ver médulo de
importacéo/exportacao

-Ver médulo de integragao do painel

de instrumentos

Papel/Role Funcionalidades Autoridades a Configurar no SIS-MA | Observacoes
Identificadas e Necessarias | (DHIS2)
ao Role

Operador/Gestor - Operacao de Entrada - Actualizar Valor Dados Faz parte deste Papel o

Responsavel do NEP/ SIS
Provincial

Técnico de
Estatistica
Provincial

- Relatorios Padrao

- Controlo de Submissao de
Formularios

- Relatérios de Agregacao

- Relatorios Padrao de Dados
Agregados

- Definicao de Relatorios
Especificos

- Revisdo de Dados

- Avaliacao de 32 Ordem
- Avaliacao de 42 Ordem
- Visualizacao GIS

- Executar a validacao

- Ver médulo de Administracao de
Dados

- Ver médulo de integracao do painel
de instrumentos

- Ver mddulo de Regra de Validagao
- Ver médulo de Relatérios

- Ver médulo GIS

- Ver mddulo Visualizador de Dados
- Ver navegador de dados

Faz parte deste Papel o
Responsavel do Programa
Provincial, Responsavel de
Monitoria e Avaliacao;
Responsavel de Planificagao
e Estatistica;

Chefe da DPCC e Médico
Chefe Provincial

Gestor Utilizadores
Provincial

- Gestao de Utilizadores
(mddulo offline)

- Activar utilizadores
- Gerir Passwords

Este utilizador somente
existe nas provincias
distritos em modulo offline.

0 responsavel do NEP
podera acumular também
este papel.

Tabela 2: Papéis e respectivas funcionalidades a nivel provincial
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2 Pedido de Manutencao

Os principais objectivos deste capitulo sao:

*  Explicar o processo de pedido de manutencao a nivel provincial,
* Explicar os meios para solicitar o pedido, mais concretamente explicar o OTRS;

2.1 Resumo do processo &fluxograma

O Processo/Fluxo de Pedido de Manutencdo tem inicio quando é detectada uma avaria ou um mau
funcionamento de uma funcionalidade do SIS-MA. Trata-se de um mecanismo denotificacao e encaminhamento
de solicitacao de assisténcia técnica.

As avarias podem ser identificadas a qualquer nivel, dai que nao é especificado o nivel, elas podem partir de
qualquer utilizador do SIS-MA, sejam Operadores ou Técnicos de Estatistica, etc.

Ap6s detectada a avaria por um utilizador (provincial por exemplo), e apds aprovacado do responsavel da area, o
utilizador, solicita o pedido de manutengao, via telefone, email ou OTRS (ver subcapitulo 2.2 - Otrs no sis-ma). O
pedido de manutencao devidamente identificado e enderecado € enviado para o Administrador do Sistema (a
nivel central) que faz a andlise e triagem do pedido, identificando-o como um pedido de simples ou complexa
manutencao.

Se o pedido de manutencao for de simples manutencao, entdo o préprio Administrador do sistema realiza as
accoes necessarias para a correccao do Pedido, quando concluido, comunica o pedido enviando uma notificacao
da conclusao para o Utilizador ou Operador em questao (provincial, distrital ou mesmo central).

Este verifica no sistema se as acgoes correctivas foram devidamente feitas. Se sim, o processo € terminado. Caso
contrario, o utilizador informa ao Administrador do Sistema, que por sua vez considera o pedido como complexo e
encaminha-o para a Equipa de Suporte, para a realizacdo das acgoes técnicas necessarias para o pedido. Apés a
conclusdo o utilizador € novamente notificado, e este efectua a devida confirmagdo com sucesso e Fecho do
Pedido.

No caso do Administrador do Sistema identificar que o pedido “Nao é um Caso Simples”, ele envia o pedido para
a equipa responsavel. O pedido de manutencao devidamente classificado é analisado pela equipa, que determina
uma estimativa do periodo para a conclusao do pedido, caso necessario.

A equipa técnica realiza as accgOes técnicas necessarias para o pedido, comunica e entrega a notificacaoda
conclusao e o utilizador em questao verifica 0 sucesso ou nao do arranjo do pedido.

A Nota: Dependendo da gravidade do problema, este podera ser resolvido directamente via telefone, fazendo o
proprio utilizador as devidas correcgdes com as indicagdes que o Administrador vai dando, mas se o problema for
de maior complexidade, este seguira para analise e correc¢ao ao nivel central.

A Nota: Para os casos em que o processo é feito em modo offline e em que o problema é complexo, as suas
correcgdes devem ser entregues usando o processo de Transmissao das Configuracoes (Metadados).
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes

Principais Responsabilidades

Seccoes
Relevantes

Utilizadores da
Plataforma
(Operadores,
Técnicos de
Estatistica, de
qualquer dos
niveis.)

* Reportarem um pedido de manutencao sobre o SIS-MA

Nao Aplicavel

Administrador do
Sistema

* Recebe o pedido de manutencdo, analisa e classificar 0 mesmo,
pode resolver caso seja um pedido de baixa complexidade, caso
contrario encaminha-o para a equipa de suporte.

Nao Aplicavel

A Equipa de suporte
(técnicos
intervenientes para
manutencao)

* Em conjunto com o Administrador de Sistema, tem a
responsabilidade de analisar e resolver pedidos de manutencao
complexos.

Nao Aplicavel

Tabela 3: Intervenientes e responsabilidades no processo de pedido de manutengao

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Utilizador (Operadores e Tecnicos)

«Lane» Administrador de Sistema

«Lane» Administrador / Equipa de suporte

Parte do principio que o
processo de pedido de
alteragdes apenas se
inicia apés a aprovagao
de um responsavel da
area.

«FC_Decision»
Pedido
realizado com
sucesso ?

«FC_Begin» Inicio

Efectua um pedido

- de alteragao

(Telefone, Email,
OTRS)

Pedido de
Manutengao
devidamente
Identificado e
Enderecado

v

Faz a analise e
triagem do pedido

Identifica o tipo de
pedido

«FC_Decision»

Caso Simples?

Notificacdo da
conclusao do
pedido

SIM

Fecho do Pedido

«FC_End» FIM

\ 4

Envia o pedido para
a equipa responsavel

Pedido de
manutencao
devidamente
classificado

Andlisa o pedido e
elabora uma estimativa
do periodo para
concluir o pedido, caso
necessario

o

Realiza as acgbes
técnicas necessarias
para o pedido

Comunica conclusio
do pedido

A 4

Realiza as acgbes de|
necessarias para
correcgao do pedido

IComunicar resolugéo
do pedido

]

Figura 2: Processo e fluxo para pedido de manutencgao
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2.2 Otrsno sis-ma

O SIS-MA utilizara como ferramenta complementar o aplicativo OTRS para ajudar no processo de Pedidos de
Manutencao. Sera usada esta plataforma no SIS-MA como forma de centralizar a comunicacao e os pedidos de

manutencao.

0 OTRS é uma ferramenta de comunicacao de avarias ou mau funcionamento. OTRS sao as iniciais para Open-
source Ticket Request System, € um sistema de gestao de incidentes que uma empresa, organizacao ou outra
entidade pode usar para atribuir rétulos para a entrada de requisicoes e acompanhar comunicagoes futuras
sobre elas. E um meio de gerir consultas recebidas, reclamacoes, pedidos de suporte, relatérios de defeitos e
outras comunicacoess.

No modo offline o OTRS sera gerido pelo Administradordo Sistema, que apds receber o comunicado (via telefone
ou e-mail) do distrito offline, regista no OTRS e da seguimento ao pedido.

3Para mais detalhes sobre a ferramenta OTRS. Leia no seguintes link:

http://www.vivaolinux.com.br/artigo/ OTRS-Revolucione-seu-Help-Desk-com-esta-ferramenta
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3 Criar/ Alterar Unidade Organizacional

O principal objectivo deste capitulo é explicar o processo de criar/ alterar unidade organizacional.

3.1 Resumo do processo & fluxograma

O processo comeca com um pedido do Governo e do Ministério para a criar ou alterar uma Unidade
Organizacional.

0 Director Provincial de Salde inicia o processo com a responsabilidade de iniciar a criacdo ou alteragdo a Rede
Sanitaria, sendo assim, ele emite um parecer para a Classificacdo/ Codificacdo da Unidade Organizacional. O
parecer é depois enviado para o Director da DPPC (Direccao Provincial de Planificacdo e Cooperacao) que tem
como responsabilidadeinformar a DPC para a devida alteracao solicitada.

O director nacional da DPC (Direccao de Planificacao e Cooperacado) tem a responsabilidade de definir a
respectiva alteracao de acordo com as Normas de Codificacdo [RD-3] - Memo para a codificacao das US
171204. Apbs definicao da Unidade Organizacional o director da DPC comunica a alteragao a realizar as
Unidades Organizacionais, € feito um comunicado com as especificacoes das alteragcdbes a unidade
organizacional, (uma nova Unidade Organizacional deve ter nova codificacao, uma nova Unidade Sanitaria para
além do cédigo deve conter a organizacao e codificacdo dos seus servicos de acordo com a norma [RD-2] - Lista
padronizada de departamentos e servicos de internamento).

0O comunicado é enviado ao Administrador do Sistema para a devida integracao no SIS-MA. Se se tratar de uma
criagdo o Administrador do Sistema configura a nova Unidade organizacional, caso este tenha servigos entao é
precedido com a actividade de criacao de Servicos de Unidade Sanitaria (criar sub-unidades).

Uma vez criada a unidade sanitaria, o administrador do sistema exporta as configuracoes realizadas (metadata),
e 0 processo termina com o inicio do processo de transmissao de configuragcoes para o devido nivel necessario
(provincia, distrito ou nacional).

No caso de a actividade ser uma alteragdo na Unidade organizacional, apés a entrega do comunicado pelo
Director Nacional da DPC ao Administrador do Sistema, este prossegue com a funcionalidade de actualizacao ou
realocacao da Unidade Organizacional. Com a actualizacao feita, o administrador do sistema prossegue com a
funcionalidade de Exportar Configuracdes Realizadas (metadata).

0 processo € finalizado, com a inicializagao de um outro processo, a Transmissao de Configuragdes (metadados),

que tem como objectivo disseminar as alteracoes realizadas no sistema SIS-MA, por todas as instancias offline
existentes aos diferentes niveis (Provincias ou Distritos).
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes

Principais Responsabilidades

Seccoes relevantes

(Direccao Provincial
de Planificagao e
Cooperagao)

pedida

0 Director Tem a responsabilidade de despoletar a alteracao a realizar na Rede | Nao Aplicavel
Provincial de Saiide Sanitaria.
0 Director da DPPC Tem a responsabilidade de informar a DPC para a devida alteracdo | Nao Aplicével

0 Director Nacional
da DPC (Direcgao
de Planificagao e
Cooperacao)

Tem a responsabilidade de acomodar a alteracao a realizar,
seguindo as devidas Normas de Codificagao e passar essa
informacgao ao Administrado de Sistema, para que a alteragao seja
implementada no SIS-MA (DHIS2).

Nao Aplicavel

0 Administrador de
Sistema

Implementa a alteragao pedida sobre o SIS-MA (DHIS2),
executando as devidas funcionalidades sobre o sistema.

Nao Aplicavel

0 processo de criacao/alteracdo de unidade organizacional no SIS-MA é da responsabilidade do Administrador do

Tabela 4: Intervenientes e responsabilidades no processo de transmissao de dados provincial

SIS-MA a nivel Nacional. Por este motivo, este capitulo limita-se apenas a explicar o processo.

Em jeito de complemento, para as tarefas/componentes do Processo, é apresentado o esclarecimento:

A Tarefa - aqui o Director Nacional da DPC deve garantir que é seguida a norma indicada no documento, para a

devida definigdo de uma nova Unidade Sanitaria, ou realocagdo das mesmas.

A Input/Output - “Alteragao as Unidades Organizacionais devidamente codificadas” - aqui o Director Nacional da
DPC, deve garantir, que para a definicdo dos Servigos para uma nova Unidade Sanitdria estas devem ser

classificadas/ codificadas de acordo as normas

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«FC_Decision»

«Lane» Director Nacional da DPC
Actualizar/Criar?

«Lane» Director da DPPC
Criar

Actualizar

«Lane» Director Provincial de Saude

«FC_Begin» Begin

«FC_Decision» Nova
Unidade Sanitaria
com configuragao de

Servigos?

er Escrito

Para uma nova Unidade Organizacional deve
ter a respectiva codificagdo.

Caso seja uma Nova Unidade Sanitaria deve
ainda conter a organizacéo e codificagcdo dos

seus Servigos de acordo com [RD-2] - "Lista
Padronizada de Departamentos e Servicosde

Internamento”.

Figura 3: Processo e fluxo para alteragéo/ criacao de unidade organizacional
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4 Transmissao de Dados

O presente capitulo tem como objectivos principais:
e Explicar o processo de Transmissao de Dados para o nivel Provincial
e Explicar as funcionalidades integrantes do processo de transmissao de dados pertencentes a aplicacao do
SIS-MA, nomeadamente:
. Importacao de dados provenientes dos distritos em modo offline
.Introducao / Alteracao dados Agregados no SIS-MA
. Disponibilizacao dos dados para a validacao:
. Notificacao dos dados usando o sistema de Mensagens do SIS-MA,
. Explicar o Data Mart para agregacao dos dados para posterior exportacao dos relatorios
.Analise de dados através da consulta defichas e relatérios, visualizacdo de dados, e analise daqualidade
dos dados.
. Exportacao de relatérios para o formato fisico em PDF
. Exportacao de dados das provincias no modo offline para o nivel nacional (MISAU)
9. Disponibilizacao/ exportacdao dosdados para o nivel nacional.

OO0k WN PR

oo ~

4.1 Resumo do processo & fluxograma

Apos terminada a disponibilizacdo ou envio dos dados do nivel distrital (processo de transmissao de dados
distrital), € iniciado o processo de Transmissao de dados Provincial.

O processo inicia com o Responsavel do SIS (Provincial) a receber os dados dos distritos. No caso do distrito ser
um distrito em modo offline o Responsavel do SIS recebe um ficheiro com os dados exportadospelo Distrito. O
passo seguinte € de proceder com a actividade de “Importacao de dados para o SIS-MA” (ver subcapitulo 4.2 -
Importagao de dados).

Se o Distrito nao estiver em modo offline os dados sdo automaticamente disponibilizados, e a Unica coisa que o
Responsavel do SIS/NEP Provincial faz € receber uma notificacao do Distrito de como os dados estao prontos
para serem analisados. Esta notificacao pode ser feita através da funcionalidade de “Notificacao dos dados
usando o sistema de mensagens do SIS-MA” (ver subcapitulo 4.4 - Notificagdo dos dados usando o sistema de
mensagens do SIS-MA), e-mail ou telefone.

Apbés os dados importados o Responsavel do SIS notificado prossegue com a actividade de
“Introduzgao/alteragaodos dados agregados no SIS-MA” (ver subcapitulo 4.2.2 - Introducao / alteracao de dados
agregados no SIS-MA)

A “Introducao de dados” a nivel provincial nao é um papel primario, no entanto ocorre em casos excepcionais
num cenario em que num dado més algumdistrito nao tenha tido internet e por consequéncia nao tenha
conseguido utilizar o SIS-MA, ou algum tipo de avaria tenha impossibilitado ainstancia de enviar o ficheiro.Nestes
casos, 0 Responsavel do SIS/NEP do Distrito envia em formato fisico uma copia das fichas para a Provincia e
pede ao Responsavel do NEP/SIS Provincial para fazer a “Introducao e alteragao dos dados” e integra-los no SIS-
MA.

Uma vez inseridos os dados dos Distritos nas provincias, o Responsavel do NEP/SIS Provincial procede com a
analise aos dados e se descobrir erros contactao Responsavel do NEP/SIS Distrital, para em conjunto
procedercom a“Alteracao aos Dados Agregados no SIS-MA” e fazer as devidas correcgoes.

Uma vez corrigidos os dados, o Responsavel do NEP/SIS da provincia “Disponibiliza os dados para validagao” de
algumas das entidades superiores da provincia (o Responsavel do Programa, o Responsavel de Monitoria &

Avaliacao e o Responsavel de Planificacao e Estatistica).
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A “Disponibilizacao”é feita pelo Responsavel do SIS/NEP e consiste em informar a estas entidades que os dados
estdo disponiveis para consulta nos diferentes relatorios. Esta informacdo pode ser feita através do uso
da“Notificagao dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA” (ver subcapitulo 4.4 - Notificagdo dos
dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA)e ao mesmo tempo, o Responsavel do NEP/SIS deve por outro
ladogarantir que oAdministrador do Sistema Nacional execute o Data-Mart para que os dados sejam agregados
para posteriores analises estatistica. Aagregacao dos dados (correr o Dada Mart)é para que os dados
preenchidos nas fichas sejam contabilizadosnas variadas ferramentas que geracao de relatérios que o SIS-MA
oferece.

A agregacao dos dados deve ser feita pelo Administrador do SIS-MA e em coordenagdo com os reesposaveis do
SIS/NEP dosDistritos e Provincias. Deve ser agendada por exemplo para ser efectuada no final de cada més. Por
tanto o uso do Data Mart é feito no final de cada més, pelo Administrador do SIS-MA em coordenagdo com os
Responsaveis do NEP/SIS dos Distritos e Provincias.

Nota: Sem o Data Mart (Agregacao dos Dados), os dados do més nao serao anexados nem visualizados na geragao
dos relatorios.

Os dados sao, portanto, disponibilizados para analise pelos diferentes intervenientes a nivel superior
(nomeadamente os Responséaveis dos Programas, Monitoria & Avaliacao e Planificacdo e Estatistica).4

Se osintervenientes considerarem que os dados estao correctos, estes sao considerados de “Validados” e
retornam ao Responsavel do NEP/SIS Provincial em estado de “Dados Validados”.

Se os intervenientes considerarem que os dados analisados necessitam de correccoes, estes sao alertados pelos
mesmos ao Responsavel do SIS para a sua correc¢do, o Responsavel do NEP/SIS faz as devidas correccoes
(Alteracaodos dados Agregados no SIS-MA), e volta a disponibiliza-los para nova validacao dos intervenientes.

Para os “Dados Validados”, o Responsavel do NEP/SIS faz a “Extraccdoaos dados para a Validacao” e
disponibilizaao Chefe da DPCC, que faz uma segunda validacao. Esta extraccao é feita em formato fisico, ou seja,
sao exportados os diferentes relatérios para o Formato PDF dos dados e sao entregues ao Chefe da DPCC. Pode
se dar o Caso de o Chefe da DPCC aceder aos relatérios pelo SIS-MA, nestes casos o Responsavel do NEP/SIS faz
somente uma notificagcdo ao Chefe da DPPC, informando da Disponibilidade dos Dados para anélise.

Os “Dados para Validacao” sao entregues e analisados pelo Chefe da DPCC, que se considerar que os dados
estao correctos “Valida-0s” e emite relatorio para o seu superior, o Médico Chefe.

Caso os dados estiverem incorrectos o Chefe da DPCC “Pede ao Responsavel do NEP/SIS para fazerem a devida
correccao”.

4A “A Andlise aos Dados” pelos responsaveis é feita através da consulta aos diferentes relatorios que o SIS-MA predispde, sdo usadas as
funcionalidades do SIS-MA de “Criar Relatérios de Dados Agregados”, “Criar Relatdrios Padrdo”, “Criar Tabelas de Relatérios”, “Criar Relatérios de
Conjunto de Dados”, “Utilizar o Visualizador de dados”, “Criar Tabelas Dinamicas”, Usar o SIG - Sistema de Informacdo Geografica”. Sao também
consultadas as funcionalidades para a “Qualidade de Dados”, onde sdo consultados e feitas as analises aos Dados. Sao utilizados as
funcionalidades de, “Andlise de Regras de Validagdo”, "Analise de Discrepancias de Min-Max”, “Andlise de Discrepancias de Desvio-Padrao” e
Andlise de Acompanhamento.
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0 Médico Chefe “recebe os relatérios para validacao” provenientes do Chefe da DPCC, e “Efectua a analise dos
Dados” (Analise do Relatério).

Se o Relatério estiver Correcto, o0 Médico Chefe “Valida os Dados e autoriza o envio destes para o nivel Nacional”.
Caso contrario, o Médico Chefe “Alerta ao Chefe da DPPC para a Correccdo dos dados”e o relatério com as
correcgdes € retornado para analise e reavaliacao do Chefe da DPPC.

Os “Dados Validados” (Relatério validado) sao notificados ao Responsavel da NEP/SIS que procede com o envio
dos dados para o Nivel Nacional. Se a instancia a nivel Nacional for Offline faz-se a “Exportacao dos Dados”, se a
instancia for Online o Responsavel do NEP/SIS efectua a “Disponibilizacao dos Dados” (ou seja, notifica a
instancia Nacional que os dados estdo disponiveis.

A Nota: Os relatérios podem ser exportados para PDF aquando da analise dos dados pelos diferentes intervenientes a
nivel Provincial.

0 processo termina com o passo seguinte que € o inicio do processo de “Transmissdo de Dados - Nacional” que
tem como objectivo garantir que os dados sdo recolhidos nas Provincias e transmitidos para o nivel Nacional.

A Quando os Distritos nao tiverem conexdo com o SIS-MA (Cenario 4: Inacessibilidade ao SIS-MA) por falta de
recursos, o processo de Transmissao de Dados sera feitos de forma fisica, com o Responsavel do NEP/SIS Distrital
a receber as fichas das US’s e envia-las de forma fisica para o nivel seguinte, neste caso para o nivel Provincial.
Caso ocorra 0 mesmo cendario para o nivel Provincial, este, através do seu Responsavel de NEP/SIS procede da
mesma forma. As fichas fisicas sdo entao reencaminhadas novamente para o nivel acima, o nivel Nacional.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes
Relevantes
Responsavel do NEP/SIS | * Introduzir / importar os dados provenientes dos diferentes 421
distritos;
) N ~ . 4.2.2
* Extrair os dados para validacoes, ou exportacées para o nivel
Nacional 4.2.4
4.25.1
4.2.6
Responsavel do * Analisa e Valida a informacéo recebida dos diferentes 4.2.6
Programa Provincial Distritos, e pede correcgdes caso necessario
(varios elementos para os
diferentes Programas de
Satide)
Responsavel Monitoriaa | * Analisa e Valida a informacao recebida dos diferentes 4.2.6,
Avaliacao Distritos, e pede correcgdes caso necessario
Responsavel de * Analisa e Valida a informacao recebida dos diferentes 4.2.6
Planificacéo e Estatistica Distritos, e pede correcgdes caso necessario
Chefe do DPPC * Analisa os dados extraidos e ja analisados para validagao Nao Aplicavel
Médico Chefe * Analisa os dados extraidos e ja analisados para validacao Nao Aplicavel

Tabela 5: Intervenientes e responsabilidades no processo de transmissao de dados provincial

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo
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«Lane» el de Plani e isti «Lane» Chefe do DPPC «Lane» Medico Chefe - Provincial

«Uane» Responsavel do Programa - Provinciallane» Responsavel de Monitoria & Avaliagag «Lane» Responsavel do SIS

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision»
Distrito com
instancia Offline ?

s Distritos

«FC_Decision»
Dados Correctos

«FC_Decision»
Dados Correctos
?

analise dos
dados

«FC_Decision»
Dados Correctos
?

«FC_Decision» «FC_Decision»
Dados Correctos Dados Correctos ?

SIM

Responsavel|

osdadose
a envio ao
Nacional

«FC_Decision»
Instancia Offline ?
SIM

Legenda

Interacg@o no DHIS2 (SIS-MA)

=
I:l Input / Output
O

Interacgéo Externa (Tarefa processoal)

- Processo / Sub-Processo

Name: 04 - Transmissdo de Dados - Provincia
Author: gm-khan

Version: 1.0

Created: 19-06-2013 10:23:45
Updated: 19-07-2013 14:35:29

Figura 4: Processo e fluxo para transmissao de dados na provincia
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4.2 Importacao de dados

A opcao de importacdo permite que instancias diferentes do SIS-MA recebam um conjunto de dados
padronizados quando o sistema nao esta em rede, ou seja, em modo offline.

Normalmente, o conjunto de dados é exportado a partir de uma instancia do SIS-MA (por exemplo, de um sistema
de nivel Distrital ou Nacional) para outro sistema (por exemplo, um sistema de nivel Provincial, que é o nosso
caso). O SIS-MA é capaz de importar dados nos formatos XML (DXF) e IXF.

4.2.1 Importardados xml

Para importar um arquivo
XML navegue até o item
Importar Dados XML:

Manutencio Servigos Ajuda

Painel de instrumentos

ualizar perfil) « Escreva comentario « 3 Mensagens nao lida

Entrada de Dados
s Interpretacoes Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relato
Na barra de  menus e
. Visualizagio de Dados
seleccione o menu Partilhar |~ < >
. Importar-Exportar
"Servigcos"> Submenu

Pivot Table

"Importar-Exportar".

Relatorios

Acerca SIS-MA

Aceda a funcionalidade pelo menu do lado esquerdo ou através do botdo "Importar Dados XML" que aparece na
area em branco.

Na janela seguinte faca o Upload do arquivo a importar clicando no Botao “Escolher Arquivo” e clique em
“Importar”. O utilizador devera de antemao ter consigo o ficheiro recebido do outro nivel, (através de uma pen
USB, CD ou Email).

e

Importar Importar-Exportar

Importar Meta-Dados

Importar Dados XML Importar Meta-Dados Importar Dados XML
imponagdo de meta-dados. como elementos de dados e unidades Valores de dados de impontagéo sobre o formato XML DXF. que e

lizando o formato de troca padréo DHIS 2 usado para troca de dados por DHIS e o oftwares

Importar Dados CSV

Importacéo de dados de PDF
lmnonar Dadas CSV

) ) N o
Evento de impontagao de dados XML Im por[a(;ao de Dados
Importando DHIS 1.4
Impornt GML
I tagdo de dados de PDF
0 -T;’o?:;?;;jcs‘;e :"gzvmewano em PDF. Estes PDFs podem ser < Ficheiro Ean—ml} -ACIA. xmw
EXW“B’ ;Efﬁﬂ?i a partir do modulo de Fichas w
clo Né&o B
Estrategia Novos e Actuaizados E]
Mais opcles
(—mgorar 1)
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Display import summary

Apbs concluido o processo de importacado, poder-se-a visualizar o link !

de "Resumo de importacao", que ira informa-lo sobre o resultado do Resumo da importagso
processo de importacdo em termos de numero de registros Imponar contar
importados, actualizados, ignorados e potenciais conflitos.

Conflitos

Nenhum confito encontrado

4.2.2 Introducao / alteracao de dados agregados no SIS-MA

Para introduzir dados no SIS-MA (On-line ou off-
line) siga o0s seguintes passos:

Manuenggo Servigos o Ajuda

H “ H n -
1 - Cllque nO Menu SeI’VIQOS creva comentario * 1 Mensagem nao lid Painel de instrumentus
2 - Clique em “Entrada de Dados” Envada ge Dados 2)

s Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatd| Qualidade de Dados

Visualizagir de Dados

0 moédulo de "Entrada de Dados" é o local onde

. . Imporiar-Exportar
podemos inserir os dados manualmente na base Z
de dados do SIS-MA. Os dados sao gravados T
numa determinada unidade organizacional, em Acerca SIS-MA
periodos seleccionados e num conjunto de
elementos de dados (conjunto de dados), em
simultaneo.

Manutencéo

Entrada de Dados @

Um conjunto de dados corresponde .

. organizacional MURREBUE
normalmente a um instrumento de recolha de _g —

. X _ Ficha [ Seleccione aficha] E|
dados’ como uma fICha de papel’ IStO e' na Periodo ano anterior || ano seguinte

forma tradicional fisica.

& Nota: O Operador de Dados Provincial somente visualizara a informagdo correspondente as Unidades
Organizacionais dos Distritos que fazem parte da Provincia, e so terd permissdo de acesso aos formularios e
Conjunto de Dados a eles atribuidos. Por conseguinte, o Responsavel do NEP/SIS, ou seja o Operador de Dados
Provincial, somente podera inserir os dados nesses formularios.

4.2.3 Seleccionar oformulario de registro de dados
O primeiro passo para a insercao de dados no SIS-MA é abrir o formulario correcto.
1 - Pesquise pela Unidade Organizacional onde pretende inserir ou alterar os dados no menu de arvore
hierarquica a esquerda da janela da aplicagdo. Pode usar também a caixa de pesquisa situada logo

acima da arvore (identificado com um simbolo verde), onde tem que pesquisar a Unidade Organizacional.

Na utilizacao da arvore hierarquica, estenda e reduza a hierarquia da unidade clicando nos simbolos - /
+.
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2 - Escolha uma Ficha a partir da lista drop-down que estad disponivel para a unidade organizacional

seleccionada, através do campo “Ficha”.

3 - Seleccione o periodo de registodos dados. Os Periodos disponiveis sdo definidos nas taxas de época da
Ficha (ou seja, a frequéncia de comunicacao: semanal, mensal, trimestral, etc.). O utilizador pode saltar
um ano antes ou depois utilizando os botdes Ano Anterior ou Ano Seguinte.

dhisz SIS-MA Manutencdo Servigas
{2t | p
=] Entrada de Dados ®
EFCABO DELGADO
ELANCUABE )
NCUABE CS aralzits ANCUABE CS
RIGADA MOVEL B RS
RAFITE Ficha £03-1 - Novo PAV =
MARIRI leccione a ficha -
Perfodo TE ova PA i
METORO A03-2 \Nowo DAV - VAT
MEZA B-14-P E
MINHEWENE B-17-P ntrada de Dados @
W BOL-B-
GEWE e
SUMARIO DISTRITAL ANCLABE B04-C _
H000¢ BOGE- WIS ANCUABE CS
FBALAMA BO7-E - organizatignal
B9 - Cr|
E-CHIURE BES B Ficha AD3-1 - Novo PAV [=]
& CIDADE DE PEMEA co4-d 3 -
i 503 Periodo [ Selecciong o perodo | [=]
D-04 - | Seleccione o periodo
EHIACOMIA E-02-L Dezembro 2012
FMECUFI G-02-F MNovembro 2012
BHMELUCO H-23- Qutubre 2012
¥ -A Setembro 2012
FMETUGE HO4 - C Agosto 2012
5y REPUBLIOA OF MOGAWBIQUE Julho 2012
MINISTERIO DA SAUDE Junho 2012
SIS nA - A051 Maio 2012
Abril 2012
PAV - BCG. DPT HEPS, POLIO E SARAMPO Margo 2012
Fevereiro 2012
Janeirg 2012
pagina
011 meses 1225 meses
i Grupos Taxace
vacinas
anos Gobermira
PoswFixa | Brig.ovel o PoswFixa | Brig.ovel o
N 2 s . s . B s s
a15-Boe B ) s
555 - Polio primaric B )
533 - Polio 1° Dose o o o
~ ~ =
4.2.4 Introducao e alteracao dos dados , REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

A Insercao de dados € simples. Comece clicando no primeiro
campo que aparece e digite o valor apropriado. Mova para o
campo seguinte, usando o botdao de tabulacdo (Tab) no
teclado. A combinacao de botbes Shift + Tab retorna para o
campo anterior. Pode também seleccionar os campos usando
o rato.

Quando introduzimos os valores em cada campo, estes sao
salvos imediatamente na base de dados e ndo é necessario
clicar em um botao para salvar como em outras aplicagées. O
utilizador pode sair da janela ou mesmo da aplicagao, que ao
entrar novamente no formulario,a informacao preenchida se
visualizara.

SIS-MA - A03-1

Vacinas

A15 - BCG

MINISTERIO DA SAUDE

PAV - BCG, DPT -HEPB, POLIO E SARAMPO

Informagdo

Grupos gravada no

servidor

Vocé visualizard um campo verde e estes campos preenchidos a indicam que o valor esta a ser preenchido

correctamente, estes ficam € automaticamente guardado.
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4.2.5 Notificacao pelo sistema de elementos ou valores errados
Ao digitar um valor incorrecto, por exemplo, uma letra num campo que sb aceita valores numéricos, sera aberta

uma mensagem pop-up informando o tipo de valores que devem ser e x
inseridos. Nesta situacdo, o campo que estiver a preencher ficara de cor

- - . .. Valor deve ser um inteiro positive ou zere: B33 - Pélic 12
amarela (e os dados nao serao guardados) até que se corrija esse valor. Dose

Se estiverem definidos intervalos para minimo e maximo para 0s campos
dos elementos de dados, e quando esses valores ao serem preenchidos R . s o
sao inferiores ou superiores aos valores definidos, surge uma mensagem

. 3 . . . . 2 2 229
pop-up a informar que o valor esta fora da faixa, o campo fica sinalizado
com a cor alaranjada.(Este processo é usado na analise de 12 Ordem, no [Eo 300 =00
Controle de Qualidade de Dados). 5 - -
A pégina em 196.46.2.250:8083 diz * chas Grupos
Limites Min-Max Ahos
At : ‘/~//7/ s Grupos :)c::llsr&do elemento de dados & maior ac valor minimo
A
Ierte Max S Al5 - BCG - Grupos Alves 1 2
Media 120 . ) —————_______t‘ o 1
Save R = e _
ar emover ‘ . ‘ Ai5- BCG _t
Ordenar por Xpto xpto 16 BCG 2 i m %
Data armazenada 2014-01-10

A Nota: Este valor s6 sera guardado pelo sistema quando for introduzido um valor correcto.

4.2.6 Campos desabilitados @ WIS TERIO DA SAUDE

SIS-MA - AD3-2

Quando um campo esta desactivado ou desabilitado, significa que 0 CaMPO | oo oconr. var
ndo deve ser preenchido, e o campo € apresentado em cor cinza. ASSIM, | cimpos cesspitaces
qguando clicar na tecla tab para prosseguir para 0 campo seguinte o cursor ira
saltar automaticamente para o préoximo campo possivel de preenchimento.

Grupo Alvo / Meta

Mulheres

MIF 15 anos
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4.2.7 Comentarios de seguimento

Os comentarios de seguimento acedem-se através de dois cliques
num determinado campo de preenchimento ou elemento de dado,
onde surge a janela de “Historial de Elementos de Dados”. Podemos
inserir um comentario e rotular ou marcar este valor para analise,
clicando na “Estrela” situada acima do campo de insercao de
comentarios. Os comentarios serao relativos ao campo preenchido
de um determinado formulario.

Por exemplo, imagine que verificou no sistema a entrada de um valor
suspeito, exagerado ou errado, € que por isso precisa de ser
analisado, e portanto, devera ficar registrado para acompanhamento.
Neste caso activa-se a estrela e insere-se o respectivo comentario.

Comentério ¥

O velar inserido parece ato de mais, devera
ser cuidadosamente analizado

Historial de Elemento de dados

5,250
3,000

2730 {

2,500

2230

2,000 { -
1730 &

1500 { /

1250 K

1,000 S/

750
500

Limites Min-Max
Limite Min 1
IL mite Max 400
Media 8727
Savar 1L Remover |
Ordenar por userm userm

Data armezenads 2014-01-10

250 /

A Nota: A visualizagao dos comentarios feitos na janela do Histdrico de dados é feita pelo utilizador que insere os
dados, por exemplo o operador de dados, mas também por quem for consultar o histérico desse campo, por

exemplo o Chefe de programa da provincia correspondente.

4.2.8 Validacao dos dados no formulario

Apos concluidaa insercao e alteracao
de todos os valores do formulario,

deve-se lancar a Vverificacdo de e ———
validacao dos dados do formulario. +

| Executar vaicaclo L\r

Resultado da Validagao #

As regras de validacao sao definidas
pelo MISAU e geridas na aplicagao
pelo Administrador do Sistema. Clique
no botdo "Executar Validacao" no | resadevaisacio
canto superior direito da janela do |oii

ANCUABE CS

Exemplo de Mensagem de Elemento de Dados

/ errada, ndo correspondendo as regras de

validagdo definidas pelos SIS-MA
O ecrd de entrada de dados tem os seguintes erros de validacio, por favor, deve corrigi-os antes de prosseguir

Express3o

Lado

Operad
esquerdo

Formulario ou na parte inferior da
pagina.

Para todas as regras de validacao que correm por detras da aplicacao, € feita uma comparagcdo com 0s novos
dados inseridos pelo utilizador. Apds terminado o processo de preenchimento de dados é executada a Validacao

dos dados, se houver erros, estes serdoapresentadosnuma |

lista informando as falhas, ou sera apresentada uma |"
mensagem informando que "A tela de entrada de dados foi
validada com sucesso", para os casos em que nao foram
encontrados erros.

Resultado da Validacdo &

O ecra de entrada de dados passou a validacdo com sucesso

Depois defeitas as correccoes aos valores errados e preenchido o
formulario, o utilizador deve clicar no botdo "Completo" situado na
parte inferior do Formulario para registar que este formulario foi

[ compee ]

Incomplete Run validation

completado. Esta funcao é usada para gerar pontos de controlo da entrega dos relatérios gerados.Cria controle
de integridade ao nivel de distrito, provincia ou nivel nacional das entregas das fichas. Este processo é usado na
analise de 1? Ordem, no Controle de Qualidade de Dados (ver subcapitulo 7.2 -. Andlise de 12 ordem)
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4.3 Disponibilizacao de dados nos diferentes modos do SIS-MA

0 lancamento de dados no modo online, offline e intermitente é efectuado da mesma forma. A grande diferenca
entre estes consiste na disponibilizacao de dados.

No modo online, os dados sdo lancados e tornam-se disponiveis apos clicar-se no botao “Completo”.

No modo intermitente, o utilizador deve entrar (fazer o login) no SIS-MA quando a conexao com a Internet estiver
activa, mas quando a ligacao de comunicacao entre os dados do servidor e os dados do seu computador
tornarem-se instaveis, nao havera problema em continuar com a entrada de dados nos formularios, com a
condicao de que o motor de busca (browser) nao seja fechado em momento nenhum. Neste caso os dados sao
armazenados localmente no seu computador, e em seguida, serdo enviados para o servidor quando a conexao a
Internet melhorar ou restabelecer-se. Isto €, os dados podem ser inseridos e armazenados localmente quando
estamos offline e de seguida, serem enviados para o servidor central quando o SIS-MA voltar ao modo online.

No caso de existéncia de conexdao com o servidor através da Internet, uma mensagem aparece na parte superior
da tela de entrada de dados mostrando essa indicacao.

Esta online ]

Quando a conexao com a Internet falhar, por qualquer razdo, durante a entrada de dados, a aplicacao SIS-MA
detectara esse facto e avisar-nos-a de que os dados serdao guardados localmente.

d h is 2 Esta desligado do servidor, os dados serdo armazenados localmente]

A entrada de dados pode ser feita normalmente. Apds a introducdo de todos os dados necessarios, e quando a
aplicacao detectar que o servidor voltou a estar online, o utilizador sera informado de que existem dados a serem
sincronizados com o servidor, devendo para tal carregar no botao “Upload”.

Existem dados armazenados localmente, envie para o servidor
Carregar

Quando a sincronizacao dos dados com o servidor realizar-se com sucesso, o utilizador recebera uma mensagem
de confirmacao de que os dados foram carregados com éxito no servidor.

d h isz Envio para o servidor foi I::em-sucedida]

No modo offline, os dados sao langados e posteriormente exportados em formato fisico, através de um dispositivo
(CD, USB flash, disco duro, entre outros).
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4.4 Notificacao dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA

A funcionalidade de Mensagens sera principalmente usada por utilizadores com instancias on-line e encontra-se
na janela inicial do SIS-MA. Ao apresentar-se na janela inicial do SIS-MA clique no botdo de “Mensagens” para se
deslocar para a janela de criacdo de mensagem

Na janela de Mensagens o Responsavel do NEP/SIS da Provincia (utilizador com o papelOperador/ Gestor de
Dados no SIS-MA) deve efectuar os seguintes passos:

1 - Clique no Botao “Mensagens” para abrir a janela de mensagens;

2 - Clique no Botao “Escreva Mensagens”;

3 - Na janela “Escreva nova mensagem”, Seleccione os Destinatarios da Mensagem, para determinado Nivel,
Unidade Organizacional ou Utilizadores especificos, neste caso deveram ser inseridos os nomes
dosrespectivos intervenientes do processo nomeadamente os Responsaveis dos Programas Provinciais,
Responsavel de Monitoria e Avaliacdo Responsavel de Planificacdo e Estatistica, ou outros como o
Administrador do Sistema aquando do uso do Data Mart. Estes utilizadores sao inseridosutilizando o
Campo “Para Utilizador”.

4 - Escreva o “Assunto” no campo a seguir;

5 - Insira o texto;

6 - Clique no Botao “Enviar”

A mensagem é enviada para os destinatarios em questao.

H sis-MA x ¥ —— - —— —

€« c 196.46.2.250.

dhis2 SIS-MA Manutencao Servigos Ajuda Perfi
. userm userm (Actualizar perfil) « Escreva comentario « 2 Mensagens nao lida « Partilhar Interpretacao
Perfil Mensagcv)'l Interpretacdes Grupos t f ! \
>
Mensagens @ «
Emissor Para utilizal 3 ) | x & administrador administrador

- van

Assunto (4 )Imponagao de Configuracbes
userm userm —

As imponagdes das configuracdes foram verificadas e estao corretamente a funcionar. Obrigado!

Texto 5

m Descartar

4.5 Usodo data mart

0O Data Mart € um conjunto de tabelas de base de dados do SIS-MA usadas para visualizar os dados colhidos no
sis-ma através das ferramentas de anélise e relatorio.Este é executada pelo Administrador do SIS-MA a nivel
central. Na Provincia, a dada altura, ou seja, no final do més, o Responsavel do NEP/SIS, deve entrar em
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coordenacao com o Administrador do Sistema Central para este executar o Data Mart. Uma vez executado o Data
Mart, o Administrador do Sistema devera comunicar ao Responsavel do NEP/SIS Provincial que ja foi executado o
DataMart e que os dados ja estdo disponiveis para a correcta visualizagdo/ consulta dos relatérios pelas
entidades superiores das provincias.

Para o Modo Offline este processo devera ser feito a partida pelos responsaveis do NEP/SIS, este tem de ter
acesso ao Datamart na Provincia ou Distrito Offline para poder executar o Data Mart. O que acontece, € que estes
Responsaveis do NEP/SIS (ou seja, o Operador/ Gestor de Dados Provincial ou Distrital) serdo configurados com
o role de Operador de dados - offline. Este role estd somente visivel na versao offline do SIS-MA na
funcionalidade de Criacao de Utilizadores.

4.5.1 Criacao de utilizador para uso do data mart

No modo offline, o responsavel por Administrar o Data Mart deve ser o Responsavel do NEP/SIS da Provincia, ou
seja, no SIS-MA sera o utilizador "Operador/ Gestor de Dados Provincial - offline”

0 Gestor de Utilizadores Provincial é o responsavel pela gestao dos Utilizadores e sera a entidade responsavel por
configurar o Responsavel do NEP/SIS Provincial como “Operador/ Gestor de Dados Provincial - offline”.

O processo € idéntico ao processo normal de criacao de utilizadores no SIS-MA, seleccionando-se o role/papel de
“Gestor de dados - offline” para o responsavel de NEP em questdo, que podera ser provincial ou distrital.

4.5.2 Uso do data mart pelo gestor/ operador de dados offline

Para administrar o Data Mart o utilizador devera acede-lo através do Submenu Relatérios. Uma vez dentro do SIS-
MA, faca os seguintes passos.

1. Seleccione 0 Menu “Senvigos” > Seleccione o Sub-Menu “Relatérios” > e na Janela de “Relatérios” seleccione a Funcionalidade de
“Andlises de Data Mart”

Andlises e gestdo de tabelas data mart @

Tabelas analiticas

Entrada de Dados ¥ Actualizac#o das tabelas analiticas

Importar-Exportar Anilizes de Data Mart
Data Mart

FEZETEN Anglises de Data Mart # Actulizar tabelas Data Mart

i Acerca SIS—#& {t?

Tipos de pericde de agregacio

Semanal ¥ Mensal Bimensal 0 Trimestral
Semestral Anualmenie Financeiro anual

NaJanela de “Andlises e gestao de tabelas data mart” fazemos a gestao das actualizagdes Data de inicio
2014-02-24
Seleccione a opcao de “Actualizacdo das Tabelas Analiticas” > Seleccione “Actualizar tabelas T
Data Mart” > Seleccione o “Tipo de Periodo de Agregacao” (normalmente sera “Mensal”) e > 20140224
seleccione o periodo especifico para a agregagao dos dados

Iniciar exportaco

Apos todas as Definigdes seleccionadasescolha a opcao de “Iniciar Exportagao”

4.6 Analise de dados através da consulta de fichas

Para aceder ou consultar os dados, o utilizador (Responsavel do NEP/SIS Provincial) deve voltar a abrir a
respectiva ficha, seguindo os mesmos passos que foram descritos no ponto da funcionalidade de Introducao/
Alteracao de Dados Agregados (ver subcapitulo4.2.2 - Introducao / alteragao de dados agregados no SIS-MA),
seleccionar a respectiva ficha e consulta-la.
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Esta funcionalidade é (til para rever os dados lancados e até mesmo fazer a devida correcgdo, quando
necessario. Trata-se de uma funcionalidade opcional.

Ao aceder os dados de um formulario previamente preenchido, o utilizador podera fazer as devidas correccgoes.
Para tal o utilizador deve ir até ao final do formulario e clicar no botdo “incompleto”. Depois disso o utilizador
podera fazer as devidas correccoes dos dados e no final clicar no botao “completo.”

4.6.1 Consulta dos diferentes relatdrios para analise

Uma vez executado o data mart, os responsaveis pelas analises da informacao ja podem consultar os diferentes
relatorios que o sistema oferece. No capitulo 9.2 abordado a questdo de como utilizar relatérios padrao,
pesquisar por relatérios padrao, criar relatério, guardar relatério em formato pdf, em Excel, utilizacao de tabela de
relatorios, acesso a tabela de relatérios, utilizacao de relatérios de conjunto de dados e como partilhar relatérios.

4.6.2 Consulta da qualidade de dados para analise

Os Responsaveis dos Programas, Monitoria e Avaliacdo e Responsaveis de Planificacdo e Estatistica poderao
fazer uso de trés ferramentas de analise para controlar a qualidade dos dados, sdo elas a Analise de
Discrepancias de Min-Max, Anélise de Discrepancias de Desvio Padrao e a Anédlise de Acompanhamento.

4.6.2.1 Analise de discrepancias de min-max

A anélise de Discrepancias de Min - Max analisa potenciais valores discrepantes com base em valores minimos e
maximos. Os valores discrepantes podem ser examinados e marcados para acompanhamento.

Devem ser previamente definidos os valores minimos e maximos de acordo com o historial de dados dos
diferentes elementos de dados das fichas, e estes serao definidos pelo Administrador do Sistema.

Esta funcionalidade s6 sera utilizada quando o uso do SIS-MA estiver na sua faze madura, pois s6 nessa faze
podera verificar-se o historial de langamento de dados e definir-se valores para os minimos e maximos.

No entanto sera apresentada a funcionalidade como forma aintroduzi-la.

4.6.2.1.1 Executar analise de discrepancia de min-max
1. Aceda a funcionalidade através do Menu “Servigos”>Submenu “Qualidade de Dados”

Na janela de Qualidade de Dados seleccione a funcionalidade “Analise de Discrepancias de Min-Max
Sera aberta a janela de Analise de Discrepéancias de Min-Max para definicao de parametros:
1. Defina a periodicidade para a analise
2. Nasecgao de Conjuntos de Dados Disponivel seleccione os dados (fichas) para analise
3. Aseguir seleccione a Unidade Organizacional, e por fim

4. Clique no botao “Inicio” para executar a operagao de Analise de Min-Max.
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Anilise de Discrepincias de Min-Max

sl Anglisar potenciais valores discrepantes com € em valores

minimo & maximo. Valores discrepantes podem ser examinados &
marcedos para acompanhamento.

Analise de Discrepancias de Min-Max @

A partir da data

Z2014-01-01

Ate & data

Z014-02-25

Conjuntes de dados disponiveis

032 - Nowo PAY - WAT
E-14- FTV | Conzuta Fré-has
P Masernidede

ES%- Crange Sads
Epidemiclogico Semans
eSS

Seleccionar Unidade Organizacional pai
B Mogambigus
ECABO DELGADD

MCULEE
BRIZADA MOVEL

GRAFATE

MARIRI

METORO

MEZA

MINHEWENE

NGEWE

SUMARIC DISTRITAL ANCUABE
M BALAMA
CHIORE

B CIDADE CE PEMEA
. IR

| Fer | [ ciear |
@ml-"mpﬂ\f

Conjuntos de dades seleccionados

|
|
|

¥
Yln|v

!

No final aparece uma tabela com todos os Min-Max para analise

Analise de Discrepancias de Min-Max @

1 wslorzs encontrados

Reaizado Destamegar comofiche| | Destanegar comofichs | Descanegar comofichel

Elemento de dados

-

< Unidade organizacional

B33 - Paiio primanio - 405-1 {Posto, 0-11 meses) ANCUABECS

Periodo Min valor Max

Janeing 2014 100

1 300
. 4
—

-

O Valor assinalado pode ser directamente corrigido na tabela e ainda
acompanhamento, assinalando a estrelinha.

4.6.2.2 Analise de discrepancias de desvio padrao

A anélise de Discrepancias de Desvio-Padrdo serve para analisar potenciais
desvios-padrao.

se pode marcar o elemento para

valores discrepantes com base em

A analise de outlier com base no desvio padrao fornece um mecanismo para revelar valores que sao
numericamente distantes do resto dos dados. Os outliers podem ocorrer por acaso, mas eles muitas vezes indicam
um erro de medicao ou uma distribuicao de cauda pesada (levando os nimeros a valores altos). Para os valores
errados, desejamos descarta-los, enquanto no Ultimo caso, devemosser cautelosos na utilizacao da ferramenta ou
nas interpretacoes que assumem uma distribuicdo normal. A analise € com base na distribuicao normal padrao.
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Aceda a funcionalidade através do Menu “Servigos”>Submenu “Qualidade de Dados”> Funcionalidade “Analise de Discrepancias de
Desvio Padrao”

= Analise de Discrepancias de Desvio Padrdo

sl Analisar potes = valores discrepantes com base em desvins:

- padréo. Valores discrepantes podem ser examinados € marcados
para acompanhamento.

Seleccione os dados para analisar:

Analise de Discrepancias de Desvio Padrao @
ADSTI 8 das  Alé & Oma @
amaceas boceas

Canjuntas de dade

1. Seleccione a partir de e para data para os dados a serem incluidos na analise

Seleccione todos ou alguns dos elementos de dados no conjunto de
dados clicando duas vezes ou marcando-os e clicando nos botoes
Mover Seleccionado/ Remover Seleccionado.

Seleccione a unidade de organizacdo-mae para usar. Todas as
criancas da unidade de organizagao serao incluidas.

Seleccione o nimero de desvio-padrao. Isso se refere ao nimero do
padrao de desvio na qual os dados sao autorizados a desviar a média
antes de serem classificados como um outliers.

Clique no Botao “Inicio” para gerar a tabela com os resultados para analisar.

Os valores discrepantes potenciais e descobertos serdo apresentados numa lista apés terminado o processo de
analise. Os elementos de dados, unidade organizacional periodo, valor minimo, valor real e valor maximo serao
exibidos para cada outlier. Os valores minimos e maximos referem-se aos valores de fronteira derivadas do nimero
de desvios padrao seleccionados para a analise.

Analise de Discrepancias de Desvio Padrio @

1 Valores encontrados

Resalzado Descarregar como fiche! | Descarregar como fiche! | Descarregar como fiches

Elemento de dados = Unidade organizacional % Periodo Min Valor Max Marcar

Criangas Complstaments vacinades (Masculino, Brig.Movel) BALAMA Janeiro 2013 -2147483848 8765443433 2147483847

Cada valor outlier pode ser modificado directamente na pagina de resultados da analise. O valor pode ser
modificado clicando dentro do campo correspondente na coluna de valor, introduzindo um valor e, em seguida,
navegar para fora desse campo, clicando-se em qualquer lugar fora do campo. O sistema ira fornecer uma
indicacao se o valor estiver ainda fora dos valores minimos e maximos definidos, mas o valor € guardado em
qualquer dos casos. O campo tera uma cor de fundo avermelhada se o valor fora da foras da faixa, e um verde se
estiver dentro.

Cada valor outlier pode ser marcado para posterior acompanhamento, clicando no icone de [Marcar| estrela.

37|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

4.6.2.3 Analise de acompanhamento

A andlise de acompanhamento € uma validacdo efectuada pelo
pessoal com conhecimento mais profundo dos fichas/ dados, de
forma a validar os dados enviados pelo operador de dados, ou ajudar
em caso de duvidas.A Analise de Acompanhamento lista e edita todos
os valores de dados marcados para posterior acompanhamento
durante a entrada de dados ou analise de discrepancias de Min-Max e
de Desvio Padrao.

de regras de validacio
ar, modificar, visualizar & exclu
o. Fornece a capacidade de ag
0 EM conjunto.

e de Discrepincias de Des
potenciais valores discrep
Valores discrepantes podem s

Para aceder a esta funcionalidade, clique em: Menu “Servigcos”>Submenu “Qualidade
de Dados”> “Analise de Acompanhamento”. i ompanhamento.

= Andlise do Acompanhamento
ulll Ver ou editar valores de dados marcad
=2 acompanhamento durante a entrada dg

Na janela de analise de acompanhamento podemos ver em forma da tabela todos os valores para a analise de
Acompanhamento:

Andlise do Acompanhamento @

1 Valores encontrados

[ Realizado | [ Descarregar coma fiche] [ Descarregar como fiche| [ Descarregar coma fiche|
Elemento de dados 4+ Unidade organizacional % Periodo Min Valor Max Marcar
B33 - Grupos Alvos (Polio primario) CHISSANO Dezembro 2013 1 8 4 ‘\,/\(

% 2 o—

1 - O elemento de dados;

2 - A unidade organizacional;

3 - 0O periodo;

4 - O valor e os respectivos intervalos de minimos e maximos para cada elemento de dados.

Os valores assinalados para acompanhamento podem ser corrigidos directamente alterando-os no campo
“Valor”.

A estrelinha marcada a amarelo, no canto direito da imagem, corresponde ao marcador de acompanhamento.
Uma vez desmarcada (ao clicar-se sobre a estrelinha para retirar a cor amarela correspondente a marcacao),
deixa de fazer parte da lista de dados a acompanhar.

4.6.3 Usar ovisualizador de dados para a analise dos dados

0 médulo de visualizacdo de dados permite aos utilizadores criar facilmente analises de dados e visualizagdes
dinamicas através de graficos ou tabelas de dados. Para a andlise, seleccione livremente o conteddo desejado
(por exemplo, indicadores, prazos e Unidades Organizacionais).
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A visualizacao dos dados foi desenhada para ser de facil utilizacdo. Pode-se combinar indicadores, elementos de
dados, periodos e unidades organizacionais desejadas e incluir no grafico, em seguida, clicar em "Actualizar" para
realizar a visualizacao. A visualizacao dos dados foi desenhada também para ser rapida e proporcionar um bom
funcionamento, mesmo com conexdes de Internet lentas: os graficos sao gerados no navegador web e sao muito
poucos os dados que realmente se enviam através da rede.

A utilizacdo do Visualizador de Dados estd explicada em detalhe no capitulo 10 Generalidades, mais
concretamente no subcapitulo 12.2 -Utilizando o visualizador de dados).

4.6.4 Exportacao de dados

A exportacao de dados é um elemento importante pelo facto de a aplicacdo do SIS-MA correr ou funcionar em
diferentes localizacoes geograficas. Pode-se dar o caso de em muitas destas localizacoes fisicas nao haver
conexao a internet, e portanto terem de trabalhar em modo offline(sem internet). A dado ponto os dados terdo de
ser sincronizados para que a base de dados possa ser consolidada, dai a particular importancia da capacidade
de se poderem exportar os dados de uma dada localizagcao em que os dados sao trabalhados em modo offline,
para outra localidade (por exemplo a nivel Central ou Provincial) em que os dados devem ser importados.

Importa frisar que os dados exportados a nivel distrital serdo importados a nivel provincial. Portanto, esta
caracteristica de importacao e exportacao de dados é crucial para o bom funcionamento da aplicagao do SIS-MA.

Nos casos em que as entradas de dados sao feitas online, todos os dados sao salvos numa Unica base de dados.
Numa instancia offline, cada instancia tera uma base de dados separada no seu sistema local. Assim, os dados
serdo guardados na base de dadoslocal. Numa instancia offline, apés a conclusao da recolha de dados, esta tera
de ser enviada manualmente para o préximo nivel onde a aplicacao esta em execucao. Em uma aplicacao online,
no entanto, este procedimento ja ndo é necessario, uma vez que todos os dados sao armazenados numa Unica
base de dados central usando a Internet.

Esta funcionalidade é importante para os locais onde estiverem a utilizar o modo offline ou intermitente.
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Import GML

Exportar

Metadata Export

Data Expon

Evento de exportagao de dados

Exportar para outro sistema

Evento de exportacdo de dados
9 Exportar dados n

no formato DXF 2

Importando DHIS 1.4
Q Im) dados de 1.4 dhis instalagbes

doDHIS 2

> Exportar para outro sistema
9 Exportaciio de dados e metadados paraj

Para aceder ao médulo principal de Importacao-Exportacao, seleccione na barra de menu da aplicacao: Menu
"Servigcos" > "Importar-Exportar" . Na janela a seguir apresentada, aceda a opcao “Exportar Dados XML” através
da coluna da direita ou através do botdo “Exportar Dados XML” apresentado na area comos icones de atalho dos

diferentes tipos de importacao e exportagao.

Uma vez na janela da Exportacao de Dados, seleccionamos os
parametros para exportagao:

1. Seleccione a Unidade ou Unidades Organizacionais para os dados a exportar

2. Seleccione o periodo de exportagao que pretende

3. Seleccione a Ficha ou Fichas a serem exportadas

4. Clique no Botao “Exportar como XML” para iniciar a exportagao dos dados.

Os valores de dados a exportar sao guardados num "arquivo xml". Que
o utilizador devera ir busca-lo a pasta de transferéncias ou downloads
do seu PC., Fazer uma coépia para si e copiar também para o
repositorio amovivel que sera entregue ao nivel nacional

B Export_2014-01-01_2014-02-25 xml.zip -

Data Export @

unidade organizacional

: O
E

BRIGADA MOVEL
G,

MARIRI
METORD
=
MINFEWENE
NGEVE
SUMARIO DISTRITAL ANCUABE
EBALAMA
FCHURE

Data Inicio
2onso0n

Fichas disponiveis

Fiter Cless

Data Final

aowrezzs @

Fichas selecionatas.

i (3)

A Se a Provincia estd em modo online ndo ha necessidade de exportar os dados. Os dados ficam disponiveis e o
Responsavel do NEP/SIS s6 precisa de informar ao Nivel Central, usando por exemplo o Notificagdo dos dados

usando o sistema de mensagens do SIS-MA.

4.7 Passos subsequentes

0 Processo € finalizado, com a inicializacao do Processo de Transmissao de Dados - Nacional, que tem como objectivo
garantir que os dados sao recolhidos nos Distritos e transmitidos para a respectiva Provincia.
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5 Transmissao das Configuracoes (Metadados)

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de transmissao de configuracoes;

* Explicar a Exportacao e Importacao das configuracoes;

* Explicar a analise dos dados (a verificagcdao das configuracoes importadas);
* Explicar a validacao das configuracoes

5.1 Resumo do processo &fluxograma

O Processo/Fluxo para Transmissao de Configuracoesé iniciado no nivel Nacional e disseminado para Provincias
e Distritos.

O processo € inicializado pelo Administrador do Sistemaaquando da chegada de um pedido de alteracao. As
alteracdes podem ser configuracoes de varias tipologias, como, alteragdes de formularios ou relatérios, ou de
grupos de utilizadores, etc.

OAdministrador do Sistema efectua no SIS-MA as actualizacbes das configuracoes solicitadas, exporta as
configuracoes num ficheiro de Configuracoes (Metadados) para o nivel Provincial e Distrital.

No Nivel Provincial e Distrital, o Responsavel do NEP/SIS - Provincial e o Responsavel do NEP/SIS - Distrital
recebem o ficheiro das Configuracdes Actualizadas (Metadados) e fazem a importacao destes no SIS-MA.

Os dois intervenientes (provincial e distrital) efectuam uma anélise e validam os dados importados (ou seja
verificam as configuracdes importadas). Se as validacoes destas configuracoes estiverem correctas 0 processo
segue para o Administrador do Sistema - Nivel Nacional onde este é informado de que a Importacdo das
configuracoes realizadas foram feitas com sucesso e o Administrador do Sistema da como terminado o Processo.

Caso as configuracoes nao estejam correctas (tanto a nivel Provincial como a nivel Distrital), o Responsavel do
NEP/SIS-Provincial como o Responsavel do NEP/SIS-Distrital solicitam as devidas alteracoes ao nivel Nacional (ao
Administrador do Sistema). O processo volta ao Administrador do Sistema para reactualizacaodas configuracoes e
para exportar novamente as configuracoes (Metadados).

0 Processo é finalizado ap6s a validacao das configuragoes pelos diferentes niveis (Provincial e Distrital).
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes
Relevantes
Administrador de * Recebe Pedido de Actualizacao de Configuragoes (metadados) Nao Aplicavel
Sistema (ao Nivel * Realiza as devidas configuracées no SIS-MA
Nacional) * Exporta as Configuragao, para as Provincias e Distritos (para instancias
offline)
* Realiza correcgdes das configuracdes a pedido da Provincia e do
Distrito
Responsavel do SIS | * Recebe e importa as configuragdes do nivel Nacional (para as 5.2,5.3,5.4
(ao Nivel Provincial) instancias Offline)
* Validas as novas configuragoes
* Pede actualizagdes ao Administrador de Sistema (Nacional) caso as
configuragdes nao estejam correctas.
Responsavel no * Recebe e importa as configuracoes do nivel Nacional (para as 5.2,
SIS/NEP (a0 nivel instancias Offline) 53
Distrital) * Validas as novas configuracées -
* Pede actualizagoes ao Administrador de Sistema (Nacional) caso as 54
configuragdes nao estejam correctas.

Tabela 6: Intervenientes e responsabilidades no processo de transmissao de configuracoes

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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I«Lane» Administrador do Sistemg§ «Lane» Responsavel do SIS - Provincial «Lane» Responsavel do NEP/SIS - Distrital

onfiguragdes
actualizadas

Configuragdo
(Metadata)

«FC_Decision»
Configuragdes
Correctas ?

«FC_Decision»
Configuragdes
Correctas?

SIM

SIM

e alteragbesa
vel Nacional

«FC_End» Fim

Figura 5: Processo e fluxo para transmisséo de configuracées
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5.1.1 Metadados (configuracoes)

No contexto do SIS-MA, metadados consistem em definicoes de elementos de dados, indicadores, estrutura,
nomes contidos na hierarquia organizacional, e outras opg¢oes contidas nos formularios. Os metadados inclui as
alteracdes que sdo feitas nos formularios em formato fisico que deverao ser, consequentemente, incluidas no
SIS-MA.

Os metadados sao criados a nivel central e enviados para o nivel distrital e provincial onde serdao importados
(para o cenario offline). Esse envio podera ser feito através de um dispositivo USB, Cd, ou outro tipo de meio
compativel que contenha os ficheiros para o modo offline.

5.2 Importar as configuracoes

Apo6s a exportacao do ficheiro do nivel central,
ou seja, efectuada a coOpia do ficheiro de
configuracoes, feita através da funcionalidade
de Metadata Export, os ficheiros sao
enviadospara o nivel Provincial e Distrital, e os
responsaveis destes devem importar o ficheiro
de configuragcbes (metadados) através da
funcionalidade Importar-Metadados.

Importar-Exportar

Importar Meta-Dados
Q Importacéio de meta:

como elementos de d4dos e unidades

rmato de troca padr§o DHIS 2

{

organzacionais, u

chamado DXE 2

ario em PDF. Estes PDFs podem ser

i Importac3o de dados de PDF

Para importar metadados:

gerados & e Fichas.

* Aceda a Aplicacao do SIS-MA

“

» Seleccione Menu “Servigos”> Submenu
Importar-Exportar”>

* Seleccione a Funcionalidade “Importar
Metadados”;

* Na janela seguinte Clique no Botao “Escolher Arquivo”> Dirija-se ao directorio onde se encontra o Ficheiro
dos Metadados Seleccione-0>

- ——
Importar Meta-Dados © Abrir =]
@va- » Computador » Disco Amovivel (G:) » v }o’,l l Procurar Disco Amovivel (G) Pl
Ficheiro Escolher arquivo | Nenhum arquivo selec Organizar ¥ Nova pasta =y 0 @
Simulacio N0 v %7 Dropbox ~ Nome ’ Datam
Estrategia Novos e Actualizados v - et ‘e " 28-08-21
4 Bibliotecas e
[ I 22-11-24
_ Importar | “5| Documentos A i
k=| Imagens : i
08-10-2{
,,-J’ Musica 09-01-2
-01-21
Videos
E 21-11-21
- 22-11-2
1% Computador
= ‘ 13-04-2
5:, Disco Local (C:), ™ 51082
s HP_RECOVERY 01t
s HP_TOOLS (E) &
- - b - T [ Bt R 07-01-21
e Disco Amovivel —=rm— = = e
@ metaData.xml.zip 20-01-2
Gii Rede
= [ A | »
Nome do ficheiro: metaDataxml.zip v [Todos 05 arquivos VI
[ Abrir [ |v [ Cancelar ]
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» Clique no Botao “Abrir” para importar o Ficheiro do dispositivo ou directério para o SIS-MA.

» Apds o descarregamento do Ficheiro o utilizador deve escolher a estratégia de importagdo que pode ser:

Estrategia Novos e Actualizados A
Novos e Actualizados
Apenas novos
Actualizar apenas Importar Met

Ficheiro Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

De seguida clique no botdao de “Importar”. O processo iniciard e quando Sumiagho
terminar serd mostrado um pequeno relatério: ——

2

o

imporing meta-data

5.3 Analisar os dados (verificacao das configuracoes importadas)

Uma vez importadas as configuracoes (metadados) € importante que o utilizador responsavel pelo sistema a nivel
Provincial e ou Distrital, verifique se as configuracdes foram bem importadas e estao a funcionar normalmente. O
utilizador deve aceder a sua conta usando as suas credenciais, verificar se a base de dados esta a funcionar
normalmente e procurar testar as alteracoes feitas.

Sao feitas verificacdes a nivel de utilizadores e respectivos logs verificando o acesso ao sistema de todos os
utilizadores do SIS-MA da Provincia ou Distrito em questao, a nivel de Fichas efectua-se uma verificacdo de que
todas as fichas para o distrito estdao no SIS-MA e que 0s seus campos de preenchimento constam nas fichas e o
seu preenchimento esta a ser correctamente feito, verificam-se as estruturas hierarquicas, se estas foram
correctamente actualizadas, verifica-sese a consulta para os diferentes tipos de relatérios inclusive se o SIG -
Sistema de Informacdo Geografica esta a gerar o mapeamento correcto, e fazem-se outras verificagdes
pertinentes.

5.4 Validar as configuracoes

A validacao das configuragcées consiste em comunicar ao responsavel do nivel Nacional se as alteracoes
efectuadas através de actualizacdo foram correctamente feitas ou ndo. Esta comunicacdo pode ser feita tanto
com o recurso a funcionalidade de mensagens do SIS-MA (ver subcapitulo 4.4 -Notificacdo dos dados usando o
sistema de mensagens do SIS-MA), como pode ser feita por recursos exteriores ao sistema via telefone ou correio
electrénico.

5.5 Passos subsequentes

Este processo termina com as validagdes feitas pelos niveis provinciais e distritais. Nao existem passos
subsequentes.
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6 Retro Informacao

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de retro informacgao ao nivel provincial e distrital
» Explicar a importacao dos dados para consulta de dados corrigidos
* Explicar a importacao do relatério resumo de taxa de reportagem

* Explicar as consultas dos relatérios actualizados.

6.1 Resumo do processo &fluxograma

O processo de retro informacao inicia com a finalizacao do processo de transmissao de dados efectuada pelas
provincias e distritos e apds efectuado o processo de controlo de qualidade de dados de nivel Nacional. O Gestor
de Dados Nacional recebe os dados provenientes das Provincias e Distritos e faz uma analise aos dados.

De seguida este prepara os dados e os relatérios para serem actualizados nas provincias e distritos. A preparacao
dos dados consiste em correcgdes aos dados pelo Gestor de Dados Nacional. O Gestor de Dados Nacional apéds a
analise dos dados e relatorios pode informar aos niveis distrital e provincial da necessidade de estes consultarem
os Relatérios de Taxa de Reportagem.

O Gestor de Dados Nacional de seguida disponibiliza os dados para as instancias online dos Distritos e
Provincias. Esta disponibilizacdo de dados é feita de forma automatica nas instancias online, e o relatério
Resumo de Taxa de Reportagem pode ser gerado automaticamente pelos responsaveis distritais e provinciais.

No caso das instancias distritais e provinciais estarem em modo offline o Gestor de Dados Nacional procede a
exportacdo dosdados. E gerado um ficheiro com os dados actualizados. Seguidamente os ficheiros sdo enviados
via dispositivo movel (USB, CD, disco externo) para o Responsavel do SIS - Provincial e Responsavel do NEP/SIS
- Distrital.

O ficheiro com os dados actualizados € recebido pelos responsaveis, estes efectuam a importacdo dos dados no
SIS-MA, podem de seguida gerar um relatorio de taxa de reportagem para consulta e podem consultar outros
relatérios com a informagao actualizada.

O processo termina com a confirmacgao da importacao dos dados nas Provincias e Distritos pelo Gestor de Dados
Nacional.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades no SIS-MA Seccoes Relevantes
0 Gestor de Dados (a0 * Apds a Transmissao de Dados concluida (recebida dos N/A
Nivel Nacional); niveis Provincial e Distrital), e finalizadas as correc¢des

aos dados recebidos, o Gestor de Dados Nacional, deve
exportar os Dados Actualizados, para que sejam
enviados as instancias offline (instalagdes em Provincias
e Distritos offline).

0 Responsavel do SIS » Tem a responsabilidade de receber os Dados 5.2
(ao Nivel Provincial); Actualizados do nivel Nacional e importa-las na

instancia offline (para instalagdes offline a nivel

Provincial)
0 Responsavel no » Tem a responsabilidade de receber os Dados 5.2
SIS/NEP (ao nivel Actualizados do nivel Nacional e importa-las na
Distrital); instancia offline (para instalagdes offline a nivel

Distrital).

Tabela 7: Intervenientes e responsabilidades no processo de retro informacgao
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Para melhor percepc¢ao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.

aLanes Gestor de Dados - Nacional

wLane» Responsavel do SIS - Provincial

«Lanes Responsav el do HEP /SIS - Distrital

«FC_Decidons
Houve correcgdo de
Dados?

«FC_Decigions
Ingténcia offline

Cados
tualizados

«FC_End= Fim

Figura 6: Processo e fluxo para retro informacao
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6.2 Importacao de dados (dados Corrigidos pelo Nivel Nacional)

A importacao de dados pelo nivel Nacional permite que instancias dos niveis subsequentes recebam um conjunto
de dados corrigidos e actuais quando nesses niveis o sistema nao esta em rede, ou seja, em instancias modo
offline.

0 SIS-MA é capaz de importar dados nos formatos XML (DXF) e IXF. O Processo de Importagdo de dados ja foi
previamente abordado no capitulo 5, (ver subcapitulo 4.2 - Importagédo de dados).

6.2.1 Gerar um relatério de taxa de reportagem

Para gerar o relatério de taxa de reportagem o utilizador deve utilizar a funcionalidade de “Resumo de Taxa de
Reportagem”.

Para tal:
1 - Aceda a Funcionalidade “Resumo de Taxa de R SR wrR

Reportagem:
* Menu “Servigos”

Pairel de instrumentos

Relatérios
Entiada de Dados

B Qualidade de Dados

Relatdrio padrio

A Exibir e adicionar relaloros padrao. Estes relamrios podem selliVETe et v
£V baseados em tabelas de relatorios e podem ser concebidos d

* Submenu “Relatérios” BIRT oy JasperRenors 45

Importar-Exporiar

Resumo de taxa de reportagem

V) Percorrer as taxas de netificago de conjuniozte-dados por [GICRET
unidade organizacional e periodo com base em varios tTheria

para a apresentacao

* Seleccione a Funcionalidade “Resumo de Taxa de
Relatorio”

Relatorios “

2 - Najanela de Resumo de taxa de relatério: Resumo de taxa de reportagem @
» Defina a Unidade Organizacional

Unidade organizacional © Basead pletos e conjunto de dados
EIBILENE — | de dad

wean  T—— L o

* Escolha a Ficha em questao e oo N\ .
MACIA
m:’;‘gg[m ‘;\;uz\meme v || Ano anteriol F‘mxlmnaml
 Escolha a periodicidade aere 7
SI;?\’\:ED%EB\LENE Mais opgties
SUMARIO DISTRITAL BILENE
. - “ P TUANE |__ BaixarcomoPDF || Baixarcomo Excel |
* Clique no botao de “Obter Relatoério CHISSAND Bal¥ar como GV

3 - Sera apresentada a janela com o relatério de Resumo de Taxa de Reportagem:

123
CHISSANO - A03-1 - Novo PAV - 2013
Nome Relatdrios actuais Relatdrios esperados Percentagem Relatdrios a tempo Percentagem Actual
CHISSANC 0 12 0 0 0

4 - O relatério pode ser posteriormente exportado em forma de ficheiro para os formatos PDF, Excel e CSV.
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Baixas como POF Biatcar como Excal
Baixas coma CSW

6.3 Efectuar consulta aos dados e relatorios

0 SIS-MA oferece a possibilidade de criar relatérios assim como visualizar os dados introduzidos nos diferentes
formularios.

A consulta aos dados pode ser feita na propria ficha acedendo a funcionalidade de entrada de dados, esta
funcionalidade esta abordada no capitulo4 (ver subcapitulo 4.6 -Andlise de dados através da consulta de fichas).

A consulta a retro informacao importada, € complementada com a consulta de relatérios que o SIS-MA pode
gerar. O Responsavel do NEP/SIS Provincial e Responsavel do NEP/SIS Distrital podem gerar diferentes tipos de
relatérios para consulta, nomeadamente:

* Relatérios Padrao: geram relatorios padrao(ver subcapitulo9.2 - Utilizando relatérios padrao);

* Relatérios de controlo de submissdo de formularios: permitem, identificar quais os formularios que se
encontram em falta, quais ja foram submetidos, com o respectivo periodo de submissdo e se foram
submetidos dentro do periodo pretendido. Com base nesta informagédo o Operador/ Gestor de Dados envia
as notificacbes aos responsaveis pela submissdao de dados para que todos os formularios sejam
devidamente preenchidos(ver subcapitulo6.2.1 - Gerar um relatério de taxa de reportagem);

* Relatérios de Agregacdo de Dados: apresentam os dados agregados sobre determinado formulario,
permitindo um relatério de agregacao de dados para os diferentes niveis organizacionais para cada um dos
formularios (ver subcapitulo9.4 - Utilizando relatérios de conjuntos de dados);

* Relatérios Padrdao de dados: Sao relatérios desenhados manualmente que apresentam os dados num layout
especificado manualmente(ver subcapitulo9.3.1 - Acesso as tabelas de relatorio)

* Relatério Especificos: Geram relatério para andlise de dados especificos(ver subcapitulo 12.4 -Utilizando
tabelas dindmicas web).

6.4 Passos subsequentes

0 processo de retro informacao termina com a confirmacao (para o nivel nacional) da importacao dos dados, nao
tendo um passo subsequente em especifico.
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7 Validar e Controlar a Qualidade de Dados

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de Validagcao e Controlo de Qualidade de Dados a nivel Provincial;
» Explicar os diferentes tipos de Ordens de analises (12, 22, 32 e 42 Ordem);
* Explicar a validacao e exportacao de dados.

7.1 Resumo do processo &fluxograma

Este processo de validacao e controle da Qualidade de Dados a nivel Provincial, inicia quando é finalizado o
processo de Transmissao de Dados a nivel provincial e quando paralelamente também é feito e finalizado o
processo de Validacdo e Controle de Qualidade de Dados a nivel Distrital. Os dados sdo entdo exportados e
disponibilizados para ao nivel Provincial.

0 processo de Validacdo e Controlo de Qualidade de Dados a nivel Provincial, € portanto, iniciado com a recepgao
dos dados dos distritos e com o Responsavel do NEP/SIS - Provincial a receber os dados dos distritos. Se o Distrito for
um Distrito em modo offline o Responséavel do NEP/SIS recebe um ficheiro com os dados exportados do Distrito e
procede a importacao dos dados para a Provincia (ver Subcapitulos4.2 - Importagéo de dados e 4.2.1 - Importardados
xmlpara consultar a funcionalidade).

Se o Distrito Nao estiver em modo offline os dados sao automaticamente disponibilizados, e a (nica coisa que o
Responsavel do SIS/NEP Provincial faz € receber uma notificacao do Distrito de como os dados estao prontos
para serem analisados. Esta notificagao pode ser feita através da funcionalidade de “Mensagens do SIS-MA” (ver
subcapitulo 4.4 - Notificagdo dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MApara ver a funcionalidade), E-
mail, ou telefone.

Ap6s a importagcao ou disponibilizacdo dos dados, o Responsavel do NEP/SIS tem a responsabilidade de
Introduzir/alterar os dados agregados no SIS-MA, e ao mesmo tempo que o faz, procede com a“Analise de 1?2
Ordem” (Ver subcapitulo 7.2- Analise de 1° ordem)

Foi explicado no capitulo de Transmissao de Dados que a “Introducao de dados” a nivel provincial ndo € um papel
primario, no entanto ocorre em casos excepcionais num cenario em que num dado més o Distrito ndo tenha tido
internet e por consequéncia nao tenha conseguido utilizar o SIS-MA e na Provincia tenha que se introduzir os
dados.

A Alteracdo aos dados é feita quando noprocesso em questdo sdo detectados erros pelos Intervenientes
superiores (os Responsaveis dos Programas, Responsaveis de Planificacdo, os Responsaveis de Monitoria e
Avaliacao e os Responsaveis de Planificacdo e Estatistica. H4 medida que é feita a alteracao é feita a Anélise de
12 Ordem (Ver subcapitulo 7.2 - Anélise de 1? ordem) pelo Responsavel do NEP/SIS.

Uma vez introduzidos e/ ou alterados os dados, e feita a analise de 22 Ordem (ver subcapitulos 7.3 - Anélise de 22
ordem) para estes mesmos aos dados ou fichas. A andlise de 22 Ordem é uma analise feita em relacdo ao
Historial de cada elemento de dados.O Responsavel do NEP/SIS Provincial pode proceder com uma “Marcacao
para Acompanhamento do Dado”(consulte Subcapitulo4.2.7- Comentarios de seguimento), caso considere que
determinado valor esta errado ou com valores estranhos.
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Apos estas duas analises (de 12 e 22 Ordem), se houver dados considerados erradosou com valores estranhos, o
Responsavel do NEP/SIS Provincial,retorna estes dados para correcgao nos Respectivos Distritos. Se o Distrito for
uma instancia offline é feita uma exportacao dos dados para o formato PDF, Excel, ou outro e estes sdo enviados
para os Distritos para sua correccao. Se a instancia for online é feito um alerta ao Responsavel do NEP/SIS do
Distrito para a sua correccgao.

Se apos a analise de 12 e 22 Ordem os dados estiverem correctos, entdo, o Responsavel do NEP/SIS da Provincia
“Disponibiliza os dados para validagao” aos intervenientes de nivel superior dessa Provincia, nomeadamente, o
Responsavel do Programa, o Responsavel de Monitoria & Avaliacao e o Responsavel de Planificagado e Estatistica.
Esta “Disponibilizacao” é feita pelo Responsavel do SIS/NEP e consiste em informar a estas entidades que os
dados estao disponiveis para consulta. Mais uma vez esta informacao pode ser dada através do uso do “Sistema
de Mensagens do SIS-MA”.

Os dados sao portanto disponibilizados para analise pelos diferentes intervenientes a nivel superior
(nomeadamente os Responsaveis dos Programas, Monitoria & Avaliacao e Planificacao e Estatistica) que
paralelamente procedem com analise de 3% ordem, prosseguindo com uma analise de 4® ordem se os dados
estiverem correctos na 3° Ordem.

A anédlise de 32 Ordem ndo € mais do que consultar os dados através dos diferentes relatérios que o Sistema
proporciona. Sao consultas feitas aos relatérios que ja foram mencionados no capitulo de Transmissao de Dados,
nomeadamente:
e Relatérios Padrao- (ver subcapitulo9.2- Utilizando relatérios padrao)
e Relatérios de controlo de submissao de formularios - (ver subcapitulo6.2.1 - Gerar um relatorio de taxa de
reportagem)
e Relatérios de Agregacao de Dados - (ver subcapitulo9.4 - Utilizando relatérios de conjuntos de dados)
e Relatérios Padrao de dados - (ver subcapitulo9.3.1 - Acesso as tabelas de relatorio)
e Relatério Especificos, Utilizando tabelas dindmicas - (ver subcapitulo 12.4Utilizando tabelas dindmicas
web)
e Consultar os Dados pelo Visualizador de Dados - (ver subcapitulo12.2 - Utilizando o visualizador de dados)
e Consultar os Dados pelo SIG - Sistema de Informacao Geografico- (ver subcapitulo12.5.1- Uma visao do
moédulo SIG)

A analise de 42 Ordem consistem em fazer uma analise estatistica aos dados e para tal os Responsaveis de
Planificacao e Estatistica, Monitoria e Avaliacao e os Responsaveis dos Programas usam duas das funcionalidades
de Qualidade de dados que o SIS-MA proporciona, nomeadamente:
e Andlise de Discrepancias de Min-Max, ja abordada no capitulo 5 de Transmissdo de Dados - (ver
subcapitulo 4.6.2.1 - Analise de discrepancias de min-max), e
e Andlise de Discrepancias de Desvio Padrdao - Também no capitulo 5 de Transmissdo de Dados - (ver
subcapitulo 4.6.2.2 - Analise de discrepancias de desvio padrao)

Se algum destes interveniente aquando das analises de 32 e 42 ordem detectarem que existe erros nos dados,
entdo eles “Alertam ao Responsavel do NEP/SIS para estes serem corrigidos” O Alerta pode ser feito com o recurso
a funcionalidade de mensagens do SIS-MA, ja visto em capitulos anteriores (consultar Subcapitulo 4.4 - Notificacao
dos dados usando o sistema de mensagens do SIS-MA). O processo retorna para o Responsavel do NEP/SIS que
efectuara as devidas alteracoes solicitadas pelos diferentes responsaveis de nivel superior.

Para os dados correctos, estes sdo validados pelos intervenientes e sdo informados ao Responsavel do NEP/SIS
em como os dados estdo validados. Neste momento o Responsavel do NEP/SIS prepara os relatérios para
“Disponibilizacao” e “Validagao” do Chefe da DPCC.
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Sdo criados relatérios fisicos com base nos relatérios dos SIS-MA, usando-se as funcionalidades de exportar,
imprimir ou extrair os relatérios para os diferentes formatos aceites pelo SIS-MA (Excel, formato fisico em papel,
PDF, etc.) pelo Responsavel do NEP, que sao analisados e validados pelo Chefe da DPPC

0O Chefe da DPPC efectua a analise ao relatério e se detectar dados incorrectos, alerta o Responsavel do SIS-MA
para corrigi-los. E o processo retorna para a fase de alteragdo de dados efectuada pelo Responsavel do NEP/SIS.

Caso os Dados estejam correctos estes ficam “Validados” pelo Chefe da DPPC, que por sua vez envia o relatério ao
Médico Chefe para este também validar.

0 Médico Chefe efectua a sua analise ao Relatério, e no caso de deteccdo de erros retorna o relatério com
correccoes para reanalise do Chefe da DPPC, que por sua ver alertara o Responsavel do NEP/SIS dos respectivos
erros e este € que procede com as correccoes. No caso dos dados no relatério serem considerados correctos pelo
Médico Chefe, este “Valida os Dados e autoriza ao Responsavel do NEP/SIS o seu envio para o Nivel Nacional. O
Responsavel do NEP/SIS que executa a Exportacao dos Dados (ver Subcapitulo 4.6.4 - Exportacao de dados) ou
Disponibiliza (Ver Subcapitulo 4.3 - Disponibilizagdo de dados nos diferentes modos do ) estes para o Nivel
Nacional.

A Nota: Os relatorios podem ser exportados para PDF aquando da analise dos dados pelos diferentes intervenientes a
nivel Provincial.

0 processo termina com o passo seguinte que € o inicio do processo de “Validacado e Qualidade de Dados - Nacional”.

Intervenientes Principais Responsabilidades no SIS-MA SeccoesRelevantes
0 Responsavel do * Tem como responsabilidade, de, na introducao/alteracao dos | 499
NEP/ SIS; dados no SIS-MA, analisar/executar as validacoes de 12 79
Ordem (validacoes executas com base em regras pelo '
Sistema) e 22 Ordem (comparagao com histérico de dados ja 73
introduzidos).
0 Responsavel do * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os dados 452
Programa Provincial utilizando validacoes de 3° Ordem (consultas recorrendo a
(varios elementos relatorios especificos ou pré-definidos) e 42 Ordem (analises
para os diferentes de dados estatisticos como desvios padréo)
Programas de Safide)
0 Responsavel * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os dados 452
Monitoria a Avaliagdo utilizando validagoes de 3° Ordem (consultas recorrendo a
relatorios especificos ou pré-definidos) e 42 Ordem (analises
de dados estatisticos como desvios padrao)
0 Responsavel de * Tem a capacidade e responsabilidade de validar os dados 452
Planificaco e utilizando validagoes de 3° Ordem (consultas recorrendo a
Estatistica relatorios especificos ou pré-definidos) e 42 Ordem (analises
de dados estatisticos como desvios padrao).
0 Chefe do DPPC * Valida os dados extraidos e ja analisados para validacao 452
0 Médico Chefe * Valida os dados extraidos e ja analisados para validacéo. 452

Tabela 8: Intervenientes e responsabilidades no processo de validagéo e controlo de qualidade de dados ao nivel provincial

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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Figura 7: Processo e fluxo para validagéo e controlo de qualidade de dados ao nivel provincial
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7.2 Analise de 12 ordem

A analise de 12 ordem pode ser efectuada aquando do lancamento de dados no SIS-MA. Esta analise sera feita
tendo em conta as regras de validacgao.

Basicamente o utilizador deve prestar atencao as janelas de informacao que surgem quando o sistema considera
que o campo preenchido numa determinada ficha tem valores errados, isto aquando do langcamento dos dados
de uma ficha pelo utilizador.

Outra forma de fazer a analise de 1% ordem €&, apds terminado o preenchimento do dados da Ficha, executar o
Botao de Validacao.

Para mais detalhe destes dois processo consulte os subcapitulo4.2.5- Notificacdo pelo sistema de elementos ou
valores erradose 4.2.8 - Validagdo dos dados no formulario

7.3 Analise de 22 ordem

Através desta analise, o Responsavel do NEP/SIS compara o historico dos elementos de Dados, com o objectivo
de verificar se este aumenta ou diminui de forma abrupta, isto €, uma comparacdo com a média de valores ja
introduzidos para oselementosde dados em causa.

Para este efeito, podem ser definidos limites maximos e minimos para a combinacao especifica dos elementos de
dados e Unidade Organizacional.

DADOS HISTORICOS: Ao clicar duas vezes em qualquer campo de ‘
entrada do formulario seré aberta uma janela que se designa de | _ R
“Historial de elementos de dados”. Esta janela exibe um grafico de Lmiettn o
barras representativo dos valores registados para esse campo e
(associado ao formulario de uma determinada Unidade Gsio Eme
Organizacional, elemento de dado e categoria). O Historial apresenta = i

valores no eixo Y e os meses de forma cronolégica no eixo X. Iy S -

R e S S S Y

Media

Esta janela também mostra a gama maximo e minimo, que permite [
ajustar o intervalo maximo e minimo, para a combinacao especifica S A
dos elementos de dados e Unidade Organizacional. Esta definicao : N 1\
dos maximos e minimos sera permitida somente para os utilizadores sl

com o devido perfil autorizado para o efeito. Os operadores de
dados tém somente permissao para consultar o Historial dos
Elementos de Dados e inserir comentarios de seguimento.

\ .
A A A - U A

F Al F S F S
P S LTS

7.4 Analise de 32 ordem

OsResponsaveis de Planificacao e Estatistica, Monitoria e Avaliacdo e Responsaveis de Programas da Provincia
efectuam uma validacao de 32 Ordem, que consiste em analisara consisténcia dos Elementos de Dados,dos
formularios especificos ou de um conjunto de indicadores, isto é, uma avaliacdo dos dados recebidosdos
diferentes Distritos, recorrendo a consultas dos relatérios.

Os utilizadores terdo a opcado de exportar para PDF, CSV ou Excel, os resultados das validacées, de forma a
enviarem as inconsisténcias de dados para correccao.
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Esta exportacdo faz sentido nos casos em que a validacao é feita na Provincia e o Distrito se encontra offline.
Podendo enviar por correio electronico as inconsisténcias detectadas aos dados enviados pelo Distrito.

Esta consulta é feita através da conulta a relatérios (mais detalhes veja o subcapitulo6.3 - Efectuar consulta aos
dados e relatérios), através do Visualizador de Dados, através do SIG e através das Tabelas Dindmicas.

7.5 Analise de 42 ordem

A andlise de 4® Ordem consistem em fazer uma analise estatistica aos dados e para tal usam-se duas das
funcionalidades de Qualidade de dados que o SIS-MA proporciona, nomeadamente:
e Andlise de Discrepancias de Min-Max, ja abordada no capitulo 5 de Transmissao de Dados - (ver
subcapitulo 4.6.2.1 - Andlise de discrepancias de min-max), e
e Andlise de Discrepancias de Desvio Padrao - Também no capitulo 5 de Transmissdao de Dados - (ver
subcapitulo 4.6.2.2 - Analise de discrepancias de desvio padrao)

Esta analise é feita pelos mesmos intervenientes que efectuam a andlise de 3 ordem, Responsaveis de
Planificacado e Estatistica, Monitoria e Avaliacao e Responsaveis de Programas da Provincia

7.6 Disponibilizar os dados para validacao

Apbs as analises de 12 e 22 ordem, o Responsavel do NEP/SIS devera disponibilizar os dados para apreciacdo
dossuoeriores, para que se possam fazer a analise de 3% ordem e 42 ordem. Esta disponibilizacdo de dados
consiste em informar através de uma mensagem no SIS-MA, um email ou telefonicamente que os dados estao
disponiveis para analise.

7.7 Passos subsequentes

Ap6s efectuado o processo de validacdo e controlo de dados a nivel Provincial, da-se origem ao Processo de
Validacao e Controlo de Qualidade dos Dados a nivel Nacional.
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8 Actualizacao de Novas Versoes Offline

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de actualizacao de novas versoes do SIS-MA no modo offline;
* Explicar os procedimentos e a importancia do Backup do sistema e da base de dados;
* Explicar a instalagao da nova versao da plataforma.

8.1 Resumo do processo &fluxograma

0 processo de actualizagao de novas versoes offline tem inicio a nivel nacional, onde o Administrador do Sistema
Nacional disponibiliza o Package para instalacao das actualizacdes nas instancias offline.

O Package normalmente deve conter: Instalacao da nova versao da plataforma, o passo-a-passo de acgoes a
realizar para instalagdo da versao, configuracoes a importar apds instalagao (caso seja aplicavel).

Apos receber o Package, o Responsavel do NEP/SIS Provincial deve fazer o backup da base de dados e do
sistema actual, para de seguida instalar a nova versao da plataforma SIS-MA. O passo a seguir consiste em
importar as configuracoes (se necessario) para a nova versao do SIS-MA.

O Processo, é finalizado na Provincia, quando o Responsavel do NEP/SIS (Provincial) informa a conclusdo da
instalacdo da nova versao do SIS-MA offline.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes

Principais Responsabilidades

Seccoes
Relevantes

Administrador de
Sistema (Nacional);

* Disponibiliza o package de instalacao (ficheiros e passos a seguir)
para instalagao nos Distritos offline.

Nao Aplicavel

0 Responsavel do
NEP/SIS
(Provincial);

» Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup
do sistema, instalar e importar configuragdes, se necessario, para
nova versao do SIS-MA (DHIS2).

8.2
8.3
8.4
8.5

Tabela 9: Intervenientes e responsabilidades no processo deactualizagao de novas versdes offline na provincia

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador de Sistema «Lane» Reponsavel do SIS (Provincia)

Deve conter:

- Instalagdo da nova versdo da
Plataforma;

- Step-by-step de acgdes a
realizar para a instalagao da
versao;

- Configuragéo (Metadados) a
importar apésinstalagao, caso
seja aplicavel.

«FC_Decision»
Configuragéo
para Importar?

Sim

«FC_End» End

Figura 8: Processo e fluxo para actualizacao de novas versdes offline (no nivel provincial)
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8.2 Backup dabase de dados

O responsavel do NEP/SIS deve parar a aplicacdo (que vem na barra do Dpen DHIS 2 Live
Windows) e fazer uma cépia (backup) da base de dados. Para tal, o utilizador Exit R —
deve ir ao direct6rio de instalagdo da aplicagao, copiar base de dados para uma f e
pasta de backup da base de dados. .fx w2 %.
S = @

O backup é muito importante uma vez que, ao fazer instalagao da nova versao e
caso ocorra algum problema, o responsavel do NEP/SIS podera repor a versao
anterior da base de dados que foi copiada e guardada.

Personalizar...

A 0 tema de backup da base de dados sera detalhado no Manual Técnico do Administrador .

8.3 Backup da plataforma actual

O responsavel do NEP/SIS deve parar a aplicacao (que vem na barra do Windows) e fazer uma c6pia (backup) da
aplicacao. Para tal, o utilizador deve ir ao directério de instalagdo da aplicagdo, copiar a pasta da aplicacao para
uma pasta de backup e s6 depois é que que executa a instalacao da nova versao em offline.

0 backup € muito importante uma vez que, ao fazer instalagdo da nova versdo e caso ocorra algum problema, o
responsavel do NEP/SIS podera repor a versao anterior que foi copiada e guardada.

8.4 Instalar nova versao

Para instalacao da nova versao, o responsavel do NEP/SIS deve importar as novas configuracoes, uma vez que
quando se instala a aplicacao ela ainda nao apresenta as configuragoes.

A nova versao do SIS-MA € instalada na maquina carregando a aplicacao em algum dispositivo (USB flash, cd,
disco duro) e fazendo correr o aplicativo na maquina.

A instalacao da aplicacao é de facil execugao, e o utilizador podera guiar-se pelas instrugdes que vao aparecendo
na janela de instalacao.

Para maiores detalhes, ver subcapitulo 12.1.3 - Instalagdo do SIS-MA nas maquinas em modo offline

A Nota: Na versao online todo o processo de backup e actualizagéo é feito a nivel central e posteriormente informado
o Responsavel do NEP/SIS a nivel distrital, para que este possa verificar o acesso e disponibilidade da nova versao.

8.5 Importar configuracoes (metadados) para a nova versao

O responsavel do NEP/SIS deve importar as configuracoes que vém no Package do administrador, e caso
necessite de dados devera solicitar ao Administrador para que este lhe envie uma cdpia da base de dados
actualizada para importacdo, uma vez que a nivel central os dados ja estdo actualizados.

Para mais detalhe sobre o processo de importagcdo de configuracoes, veja subcapitulo5.2 - Importar as
configuragées.
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A 0 tema de backup da plataforma sera detalhado no Manual Técnico do Administrador.

8.6 Verificar acessos, disponibilidade e consisténcia da actualizacao

Esta verificacao consiste em verificar se apds a instalagdo a aplicacao esta a correr na perfeicdao e se nao faltam
dados ou funcionalidades (por exemplo se existem todas unidades organizacionais, fichas, entre outras).

Apobs essa verificacdo, o responsavel do NEP/SIS deve informar ao administrador se existe algum problema ou
nao, e essa notificacao podera ser feita por email ou por telefone.

8.7 Passos subsequentes
0 processo de Actualizacao de novas versoes offline (a nivel Provincial) termina com a instalagdo da nova versao,
nao tendo um passo subsequente em especifico.

59|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

9 Criar Relatdrios de Dados Agregados

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de criacao de dados agregados;
» Explicar em detalhe os passos para a criagao e exportagao de um relatério;
* Explicar as funcionalidades do relatério.

9.1 Resumo do processo &fluxograma
O processo de criagao de relatérios de dados agregados pode ser feito sempre que houver necessidade de se
verificar e visualizar determinada informacdo. O médulo de relatérios no SIS-MA oferece uma variedade de

alternativas.

Como possiveis intervenientes do processo, sao identificados na tabela abaixo os elementos com Role de
acessos a Criacao/Partilha de Relatérios de Dados Agregados:

Intervenientes e Responsabilidades

Possiveis Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes

» Tem a possibilidade de consultar relatérios de Dados 9.2
Agregados e podem, apés a sua configuragao,
partilhar as analises realizadas (aos diferentes niveis e
em diferentes periodos)

Responsavel do SIS (Provincial),
Responsavel de Programa
(Provincial), Responsavel de
Monitoria e Avaliacao
(Provincial), Responsavel
(Director) de Planificacao e
Estatistica (Provincial),

Tabela 10: Intervenientes e responsabilidades no processo de criagao de relatérios de dados agregados

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Utilizadores Técnicos com permissodes

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision»
Baixar relatério ?

«FC_Decision»
Partilhar relatério ?

«FC_End» FIM

Figura 9: Processo e fluxo para criagao de relatérios de dados agregados
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9.2 Utilizando relatorios padrao

Os Relatérios Padrao sao visualizados como relatérios de "um Clique" que sdao muito
faceis de usar. Podemos descarregar estes relatérios em formato PDF, tornando-os ideais
para se imprimirem, compartilhar e copiar. O SIS-MA também permite extrair os relatérios
em formato Excel, tornando a aplicacao ainda mais poderosa na gestao da informacao.

O seu acesso € feito através do Menu “Servicos”, clicando de seguida no Submenu
“Relatérios”.

A janela do SIS-MA apresentara, em seguida, as variadas opcoes de relatorios que o
utilizador podera aceder.

Os Relatérios Padrao podem ser seleccionados tanto pela area de trabalho assim como
através do Menu localizado a esquerda da janela da aplicacao.

dhis2 SIS-MA ManutengBo Servicos
R ed|
Relatério Relatérios
ou
Relatorio padriio A \

Relatério padrao {b

Exibir e adicionar reiatorios padriio. Estes relatorios podem ser
baseados em tabelas de relatorios e podem ser concebidos de -
BIRT ou JasperReports.

Reiatorio de Conjunto de Dados ‘ / Relatério de Conjunto de Dados

Resumo de taxa de reportagem

Recurso

" Resumo de taxa de reportagem Recurso
Relatorio da Unidade SR I S N s FIRCSE o i . P .
Organizacional v Percorrer as taxas de novhcaclio de conuntos de 0ados po Exibir e adicionar recursos. Estes recursos podem se:
o documentos carregados ou URLS na web

umicade onal e periodo com base em vanos Crmencs

para a apresentacio

Tabals s calgen

Apos seleccionar o Relatério Padrdo, € mostrada uma lista dos relatérios que podem ser extraidos.

Os relatérios estao listados de acordo com uma estrutura de titulo, a partir da qual podemos reconhecer:
» Codigo - Designacao alfanumérica predefinida correspondente a um determinado Formulario ou Programa
* Titulo - Designacéao predefinida para o nome do Formulario ou Programa.

* Periodicidade- Periodo (Anual, Mensal Trimestral) do qual o utilizador pretende extrair o relatério. Podem
ser seleccionados periodo Anuais (2012, 2013,...), Mensais (Novembro 2012, Novembro 2013,...) e
periodos Trimestrais (Outubro a Dezembro 2012, Janeiro a Marco 2013, ...).

9.2.1 Pesquisar por relatérios a criar

O utilizador podera fazer uma pesquisa através do campo de Filtragem disponivel na janela, introduzindo o
c6digo, 0 nome ou ambas as designacoes para pesquisar pelo relatério. O Botdo “Filtro” executa a pesquisa pelo
relatério ou relatérios, apdés a insercao da designacao a ser

pesquisada. Relatério padrdo @

Fitrar por nome Fitro Limpar

O botao “Limpar” desfaz a pesquisa, voltando a mostrar Todos os
relatérios possiveis que a aplicagao pode criar.
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9.2.2 Criar relatério

Para criar um relatério, seleccione o relatorio a criar. Preste | s04- Reiaerio Padréo de Dados Agregados - Trimestral
atencdo a periodicidade pois existem trés tipos de |gpss . Resrioc Pacrio de Dados Agregados - Anval
periodicidade para o mesmo titulo de relatério.

B05-B - Relatorio Padréio de Dados Agregados - Mensal

MNovo
Apo6s escolher o relatério que pretende criar, clique no botao de “Criar” relatério. ~ Operacdes
L 'HO
Criar | i (\l)
Surge uma janela de Parametrizacao do relatério “Parametros da - ,
. Parametros da tabela de relatério
Tabela de Relatorio.
* Seleccione o periodo de criacdao do relatério “Periodo de Periodo de relatorio
0. v
Reporte” 2
Unidade organizacional
* Seleccione o nivel de extraccao de informagao a reportar AR i
seleccionando a Unidade Organizacional na arvore de SANCUABE
hierarquia situada abaixo. BRIGADA MOVEL
GRAFITE — 3
* Seleccione o Botao “Obter Relatério” para criar o relatério N Relatério de dados anual da
l:'.EZA il Unidade Sanitariade ANCUABE
» Seleccione o Botao “Baixar como Excel” para criar o relatério S~ &
NGEW 7
em Excel SUMARIO mSTR/erf.wcuABE
.
[ Obter remorio & Vorar
. - P _ . B&xarcomcExcek
A informacdo do Relatorio esta estruturada e é apresentada em
forma de tabela.
Data: 03-12-2013, Horas: 04:06
Unidade Sanitaria: ANCUABE CS
Periodo: 2013
P AV -BCG, DPT - HepB, Polio e Sarampo
A1lS5 - BCG
Grupos CilL Meses Taxa de
Departamento: VoS Posto Fixo Brigada Mével Total Conerums Posto Fixo
IANCUABE CS 338.0 04.0 49.0 143.0 423 % 0.0
Mogambique 36823.0 38349.0 2846.0 41195.0 1119 % 252.0

9.2.3 Guardar o relatorio em formatopdf

Dentro da janela do relatério podemos salvar o relatério em formato PDF. Para tal:

* Desloque o cursor do rato para o canto inferior direito da janela para que apareca a barra de ferramentas
relativa ao Relatorio em questéo;

* Seleccione o botdo de Salvar. Ser-lhe-a aberta uma janela do Windows para salvar o relatério no seu PC;

» Seleccione o directério no seu PC e Grave o Documento pressionando o botdo “Guardar”.

Biblioteca Documentos
SISMA

Nome - Data

Menhum item corres

FIEENEG

~ Ocultar pastas [ Guardar t\\l [ cancelar |




Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

9.2.4 Extraindo o relatorio em formato de excel

0 utilizador podera extrair o relatério tornando os dados o I
Relatorio arametros da tabela de relatério
editaveis e alteraveis.Para tal, o utilizador deve extrair 0 | ... e
Relatério em formato Microsoft Excel. ek do Confono &6 e o1 :
Resumo de taxa de reportagem Unidade organizacional
. “ PN PN Recurso FIMOCatgHs: ...
« Na janela “Parametros da Tabela de Relatorio”, S Ccuse
Relatorio da Unidade Organizacional
pressione o botao “Descarregar como Excel”. BRIGADA MOVEL
GRAFITE
MARIRI
* Clique no objecto que aparece no canto inferior | nsises g ouawan el
. . Analises de Data Mant MINHEWENE
esquerdo na janela do SIS-MA para abrir o “° NGEWE
X SU.‘.‘RT-RIO DISTRITAL ANCUABE
relatério na planilha do Excel. st
Ober relatorio Volar
Baixar como Excel
&) A03-2 - Relatério Pad...xls /

A Nota: o PC do utilizador deve ter uma das aplicagdes compativeis para leitura Excel instalada como por exemplo
Microsoft Excel, Libre Office ou Open Office para visualizagao do relatério.

9.3 Utilizando tabelas de relatorios

0 utilizador pode adicionar e gerar tabelas de relatérios.
As tabelas de relatérios sao tabelas de Bases de Dados
customizaveis que podem ser usadas como base para
os relatorios.

9.3.1 Acesso as tabelas de relatorio

Relatério de tabelas € uma ferramenta simples de usar
para a criacao de analise tabular. Para executar uma
tabela de relatério, primeiro navegue para a lista de
tabelas de relatérios disponiveis no Menu “Servicos”:

1 - Relatérios
2 - Tabelas de relatorio.

A extraccao dos relatérios podera ser mensal, trimestral e anual, o utilizador deve entdo seleccionar da lista de
relatérios apresentados aquele que pretende extrair a informacao.

64 |PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao

Manual do Utilizador

Crie o relatério desejado:

Tabela de relatorio @ Nome - Operaces
Create report tebles in Pivot table module AD3-1 - Relatorio Padréo de Dados Agregados - Anual —_@ :; ﬁ
Nome

ADZ-1 - Relatdrio Padrio de Dados Agregados - Anual
AD3-1 - Relatorio Padrio de Dados Agregados - Mensal

AD3-1 Relatorio Padrio de Dados Agregados - Trimestral

Parametros da tabela de relatorio
Aparece uma janela para seleccionar os

~ . ~ ~ Periodo de relatorio
parametros desejados: os parametros sao | ... 1
ferramentas de filtragem das Unidades |, ... ..

Organizacionais e dos periodos de tempo desejados para a extracgao do relatério. M-
CABO DELGADO y
ANCUABE 2

1 - Seleccione a periodicidade;

2 - Seleccione a Unidade Organizacional desejada;

SUMARIO/DISTRITAL ANCUABE

3 - Pressione no Botao de “Obter Relatério”. ALk
Obter relatond 3 _ Vorar
9.4 Utilizando relatdrios de conjuntos de dados Relat6rio de Conjunto de Dados @

Este tipo de relatério € baseado em telas com entrada de dados, e produzem
relatérios com dados de forma agregada.

Os relatérios de Conjunto de dados sdo Vistas amigaveis para impressao das
telas de dados preenchidas com dados em linha ou em agregado. Estes :
relatérios estdo disponiveis apenas para os conjuntos de dados que tém face seizcoionace
formularios de inscricdo e sem formularios de dados personalizados para

padrao ou secgoes.

Podemos aceder aos relatérios de conjuntos de dados pelo menu Servicos,
através do submenu Relatérios. Apds aceder a “Relatério de conjunto de
dados, aparece uma janela de parametros de pesquisa, onde podemos ver 0os

seguintes elementos:

Conpunio de dac
4031 - NegerPav [l
(o aresrio

Olbeer relssono Cancear
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Relatério de Conjunto de Dados @

[ Dados ][ BamarcomoExcel | [ BacsrcomoPDFE | [

Ampranr

AMCUABE - Dezembro 2013

P

PAV - BCG. DPT -HEPE. POLIO E SARAMPO

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
RAINISTERIO DA SAUDE

SIS-MA - AD3-1

O Utilizador pode ainda utilizar os botdes para descarregar e
guardar o relatério nos formatos Excel e PDF, e ainda imprimir
o relatério. Ao clicar no botdao “Dados” o utilizador retornara a

0-11 meses

Inserir Comentario

e

4

nidrio

Elemento 3 0s

janela de —

Seleccao de

parametros para | | o S e :
produzir = fomere e CPH segnies 1

relatorios. Comentario Limites Min-Max

Limite Min

Ier‘lE Max 1

Media 14
Salvar Remover
Ordenarpor  userm userm

Data armazenada 2014-01-20

~ Grupos
Vacinas
Aalvos Posto Fixo Brig.Rovel
Grave come
Historial de
9.4.1 Inserir e partilhar comentario x|
0 Utilizador pode ainda inserir e partilhar um comentario. Para tal: ul

1 — Cliqgue em um campo;

2 — Escreva o Comentario na area reservada para escrever comentario;

3 — Carregue em “Grave Comentario”.

Partilhar Interpretacéo

adors, graficds, mapas e relatorios

« Apartir de tabela piva, Gere umatabela pivd e carregue
em "Partilhar’ no menu do topo

« Apartir de Visualizadol dos, Carregar um favarita
e clique em "Partilhar’ Enu superior

« Apartir de GIS, Carregar um favarito & clique em
‘Partilhar’ no menu superior

« Apartir de Relatorio de Das gregados, Gerar um
relatorio baseado em ficha e clique em "Partilhar’ no
menu superior

Relatério de Conjunto de Dados @

Dados

Conjunto de dados

AD3-2 - Movo PAV - VAT r
2 eriodo de relatorio

Mensal ¥ || Ano anterior| | Praximo ang)

Dezembro 2012 v

se os dados apenas para & unidede seleccionada

Redatario de unidade organizacional

2]

) 4

Mais opcies
(4
Obrer rslﬂmnni

Cancelar

Dados Agregados”;

Pode ainda partilhar comentarios criados nos diferentes tipos de relatérios
que sao gerados.
Partiihe os dados gravados utilizando a funcionalidade de “Partilhar
Interpretacao” situada na pagina inicial do SIS-MA.

* Na pagina Inicial Clique em “Partilhar Interpretagao”;

. Seleccione para partilhar, por exemplo “A partir de Relatérios de

O utilizador sera encaminhado para o processo de geraro relatério de dados

agregados. Defina oscritérios para a geragao do relatorio:

1 - Escolha o Conjunto de Dados
2 - Defina o Periodo de Relatério

3 - Seleccione o nivel da unidade organizacional a obter o relatorio
(escolha o nivel Hierarquicona arvore)
4 - Obtenha o relatério Clicando no botao “Obter Relatério”

Surge a janela com o relatério desejado:

Para partilhar o relatério:
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1 - Escreva um comentario, pergunta ou interpretacdo na area de insercao de escrita

2 - Clique no Botao de “Partilhar” para disponibilizar o relatério para a area de interpretacao de partilhas

As interpretagbes S0 | Relatrio de Conjunto de Dados @

visualizadas clicando no Dasos Ee e R it
botao dinamico de Mogambique - Dezembro 2012

“Partilhar Interpretacao”
que quando tem uma g REPUBLIGA DE MOGAMBIQUE
interpretacdo nova muda @mmnsmomwos

0 seu nome, neste caso R

Ataxa de CODEMUIA PATECE EXCESSVA, PECO UMA analise A0 dados |

RESUMO DE PAV - VAT

. “
para: 1 Nova
= A7
I nter p reta Qa 0 A35 - VAT 1% Dose A35 - VAT 2 a 5% Dose
Grupos de Grupo Alvo / Meta Taxa Cobertura / Cumpr.meta
Posto | BrigMovel = Total  Posto | BrigMovel = Total  Total VAT
1 2 3 4 5 6 7 8 3 10
Mulheres 2138 2001 5 ass a1z % 2218 a3 1049
Comunidade 1363 320 1683 | 2210 977 317 | 4870

(Actualizar perfil) « Escreva comentario « 1 Mensagem néo lida « 1 Nova inte"p"eta@éo%

Perfil Mensagens Interpretacies Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios

9.5 Passos subsequentes

O processo para criacao de relatérios de dados agregados tem o seu fim com a extraccao ou a partilha dos
relatérios e ndo tem passos subsequentes.
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10 Criacao de Utilizadores

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

» Explicar o processo de Criacao de Utilizadores;
» Referenciar como é feita a disseminagao das alteragdes para as provincias em modo offline.

10.1 Resumo do processo & fluxograma

A necessidade de criar novo utilizador podera vir de qualquer nivel, distrital, provincial ou mesmo Nacional.

No entanto para qualquer dos casos é necessario um comunicado formal ao Director da DPC (Direccao de
Planificacao e Cooperacao) a informar a necessidade e solicitagao para a sua criacao.

O processo/ fluxo inicia com a aprovacao e encaminhamento do pedido de criacao de utilizadores pelo Director
da DPC. O pedido devidamente aprovado para a criagao de novo utilizador € entao enviado para o Administrador
do Sistema para a sua criagao.

A Nota: Este pedido deve conter a identificagdo do Papel/Role no sistema SIS-MA, isto é, se é um Operador de
Dados, um Técnico de Estatistica,um Gestor de Utilizadores, Chefe de Programa, Responsavel de Monitoria e
Avaliacao, etc.

0O Administrador do Sistema efectua a criagcao do novo utilizador, ou seja, adiciona o novo utilizador ao sistema,
prossegue com o preenchimento dos dados pessoais do utilizador e associa o utilizador a um role.

O Administrador do Sistema somente faz a associacdo desse role ao utilizador e associa a Unidade
Organizacional onde o utilizador sera alocado. A criagao do utilizador pelo Administrador do Sistema termina
quando este guarda o novo utilizador no sistema. Este utilizador fica automaticamente disponivel para as
instancias online das provincias e distritos e o processo de criagdo de utilizadores termina, no entanto é
necessario prosseguir-se com o Processo de Transmissao de Configuracoes para o caso da Unidade
Organizacional, ou instancia estiver no modo offline, (Ver Capitulo5 - Transmissao de Dados).

Caso o role para o pretendido utilizador nao exista, o Administrador do sistema antes de associar o role deve criar
o tal role, e entdo procede com a criacao do respectivo role. E feito o preenchimento e seleccao dos campos
pretendidos, de seguida passa-se para a edicao do Utilizador criado, e prossegue-se com 0O processo de
associacao do utilizador.

Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Director da DPC * Aprova e Encaminha o pedido para criacdo de um novo Utilizadordo | N/A
(Direccao de sistema SIS-MA.
Planificagao e
Cooperacéo)

0 Administradordo | * Recebe o pedido de criagdo de novo utilizador, e realiza as devidas | 10.2
Sistema configuracdes de criacao de utilizador e associacao/criacao de role | 10.3
na plataforma SIS-MA (caso necessario)

Tabela 11: Intervenientes e responsabilidades no processo de criacao de utilizadores

Para melhor percepc¢ao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador do Sistema

Manual do Utilizador

«Lane» Director da DPC

«FC_Begin» Inicio

«FC_Decision» Role
existente ?

NAO

O pedido deve conter a
identificagcédo do

Papel/Role que o
utilizador desempenha

no sistema.

«FC_Decision»
Necessario

transmitir
configuragdes para

instancia offline?

«FC_End» FIM

Legenda Name: 02 - Criagao de Utilizador
Author: gm-khan
- Interacgéo no DHIS2 (SIS-MA) Version: 1.0
1 Cromcioad. 030G 0010 10.40.50
Figura 10: Processo e fluxo para criagao de utilizadores
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10.2 Criar novo utilizador

O processo de criar novo utilizador é feito pelo administrador acedendo o
Menu Manutencao> Utilizadores e seleccionando a funcionalidade

“Usuarios”

1. Najanela de “Gestao de Novos Utilizadores clique no botao “Novo”.

Gestdo de utilizadores @

INatvo para:
Fitrar por nome Fiitro Limpar
P [[Fitro ][ Limpar | [ Selecoor ¥ @
Nome de utilizador ~ Nome ¢ Operacies

- i) [0

SOWD

2. Najanela “ Criar Novo Utilizador”, preencha dados do utilizador
nomeadamente:

o Nome e apelido
e Password

o Contactos

e Lingua

Funcies disponiveis Funciies seleccionadas

Fiter | Filter || Clear |

Administrador de Sistema Macional
Administrador de Sistema [CSW]

Chefe de Programa Nacional

Entidade Externa

Gestor de Dados Nacional

Gestor Unizadores Distrital [
Gestor Utiizadores Provincial
Operador/Gestor de Dados Provincial

Outros Utlizadores (*Directores Nacionais)
Responsavel de Monitoria & AvaliacEo Macional
Superuser

Tecnico de Estatistica Distrital

Tecnico de Estatistica Provincial

Operador de Dados Distrital

il

Fcha

Configuracio do Telemovel

Beneficiasios e Prograras
ConfiguracBes

Utiizadores

Usudrio
Criar, mod:
associado

Func3olP;
Criar, mod
funclo de

W

Detalhes
MNome de utiizador =
Password ~

Reintroduza sua
password ™

Apelido =

Frimeiro nome =
Correio electronico
Nomero de telefone

Idioma da interface

Linguagem da Base
de Dados

{riar novo utilizador

Portuguese v

Portuguese v

3. Defina/ associe o papel ou a funcao para o utilizador:

4. Associe a Unidade Organizacional a que pertencente o utilizador e pressione no botao “Adicionar”

para grava o Utilizador criado.

10.3 Criar role de utilizador

Seleccio de unidade organizacional

Seleccione anivel || Pals ¥ | Des-seleccy
Seleccione no grupo || Brigeda Movel ¥ | Des-selecc

= Mogambigue

\Qt.:éso DELGADO

[ BALAMA
B CHIURE
[ CIDADE DE FEMEA
B IBO

B MACOMIA

E MECUFI

Adicionar

Cancelar |

A criacao de um role é responsabilidade do Administrador do Sistema, no entanto esta funcionalidade nao sera
abordada neste manual, por ser uma funcionalidade que sera contemplada no manual técnico de Administracao,
manual este que sera direccionado para o Administrador e para as questdes técnicas do SIS-MA.
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11 Actualizacao de Novas Versoes Online

Os principais objectivos deste capitulo sdo:

* Explicar o processo de actualizacao de novas versdes do SIS-MA no modo online;

* Explicar os procedimentos e a importancia do Backup do sistema e da base de dados;

11.1 Resumo do processo & fluxograma

O processo de actualizacao de novas versoes online tem inicio a nivel nacional pelo Administrador do Sistema
Nacional. O processo inicia com o“backup da base de dados central” e prossegue com o backup daPlataforma
Central. De seguida é feita a instalacadoda nova versao da plataforma central do SIS-MA.

A instalacdo da nova versao é feita com o suporte de uma prévia verificagdo da check list para a actualizagao da
nova plataforma, que vem de acordo com as recomendagdes da comunidade, se aplicavel.

Apo6s a instalacao pode-se dar o caso de haver a necessidade de realizar-se algumas configuracdes adicionais. Se
assim for o Administrador do Sistema prossegue com o processo de “Realizar configuracdes adicionais sobre a
plataforma (Processo de altera¢ao das ConfiguracGes - alteracao de metadados).

Se ndo houver configuragdes adicionais o processo passa directamente para o processo de “informar a Provincia
para verificar a disponibilidade da plataforma online”. Nas Provincias esta informacdo é recebida pelo
Responsavel do SIS (Provincial) que verifica o acesso, disponibilidade e consisténcia da actualizacao, ou seja faz
alguns testes de funcionamento e volta a informar ao Administrados do Sistema Nacional.

O Administrador do Sistema por sua vez informa aos distritos para proceder com 0s mesmos testes de
consisténcia da nova plataforma. Mais uma vez, o Responsavel do NEP/SIS (Distrital) informa ao Administrador
do sistema que a aplicagao esta a funcionar bem.

0 passo seguinte é feito pelo Administrador do Sistema que procede com a actividade de “Preparar o Package
para as instalacoes nas instancias offline”

A 0 Package normalmente deve conter: Instalagdo da nova versao da plataforma, o passo-a-passo de acgoes a
realizar para instalagao da versao, configuracoes a importar apés instalacéo (caso seja aplicavel).

O Processo, €é finalizado com o envio do package criados para as instancias offline. Ou seja o processo termina
com o processo de “Actualizacao de Novas versdes Ofline” que uma vez confirmadas sé é necessario actualizar
as configuracoes para as Provincias e Distritos que estao no modo offline.
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Intervenientes e Responsabilidades

Intervenientes Principais Responsabilidades Seccoes relevantes
Administrador de * Realiza as devidas tarefas de backup do sistema, instala e configura | N /p
Sistema (Nacional); anova versao do SIS-MA (DHIS2)
0 Responsavel do * Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup | /A
NEP/SIS do sistema, instalar e importar configuracdes, se necessario, para
(Provincial); nova versao do SIS-MA (DHIS2).
0 Responsavel do * Tem como responsabilidades, realizar as devidas tarefas de backup | /A
NEP/SIS do sistema, instalar e importar configuracdes, se necessario, para
(Provincial); nova versao do SIS-MA (DHIS2).

Tabela 12: Intervenientes e responsabilidades no processo de actualizagdo de novas versdes offline a nivel nacional

As funcionalidades deste processo serdo abordadas no Manual Técnico da Administragdo do Sistema, criado
concretamente para o Administrados do Sistema.

Para melhor percepcao deste processo veja o fluxograma apresentado na figura abaixo.
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«Lane» Administrador de Sistema

«Lane» Reponsavel do SIS (Provincial)

«Lane» Responsavel do NEP/SIS (Distrital)

«FC_Begin» Begin

Verificar a
check-list para
update da nova
versdo da
plataforma
(DHIS?2), de
acordo com
recomendacoes
da
comunidade,
se aplicavel.

«FC_Decision» Necessario
realizar configuracbes
adicionais?

acdo off-line

Legenda
Name:
- Interacgao no DHIS2 (SIS-MA) Author:
|:| Input / Output Version:

- Intararnr3n Evtarna (Tarafa nracrocenal)

Created:

08 - Actualizagdo de novas versdes on-line - Nacional
fd-ramos

1.0

21-06-2013 16:26:17

Figura 11: Processo e fluxo para actualizacao de novas verses online (no nivel nacional)
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12 Generalidades

0 objectivo deste capitulo é explicar a utilidade e 0 modo de operacionalizagdo de um conjunto de funcionalidades
que fazem parte do SIS-MA, mas que nao foram detalhados nos principais processos.

12.1 Primeiros passos
12.1.1 Requisitos da maquina

A maquina a suportar a aplicacdo do SIS-MA devera ter um minimo de Caracteristicas como requisitos base para o
funcionamento da aplicacao:

* Computador com acesso a internet
* Motor de Busca (Browser): Google Chrome.
» Aplicacoes para leitura de ficheiros Excel : MS Excel, libreOffice, Open Office ou outro.

A Nota: E recomendavel que a maquina que senvird de estacdo de trabalho do SIS-MA esteja devidamente protegida
com um antivirus, e que este esteja sempre actualizado.

12.1.2 Descarregar e instalar o google chrome

O utilizador necessita de descarregar e instalar a aplicacado de conexao com a
internet, neste caso especifico, o0 Google Chrome.

A aplicacdo € instalada através da internet, USB flash, Cd, ou outro tipo de meio
gue contenha os ficheiros executaveis do proprio Google Crome.

Nota: E recomendavel a utilizacdo da versdo mais recente do Google Chrome e por questdes de seguranca
recomenda-se sempre que se faga a actualizacao periddica da propria versdo do Browser.

12.1.3 Instalacao do SIS-MA nas maquinas em modo offline

Para maquinas que estejam em modo OFFLINE, o SIS-MA é instalado na maquina carregando a aplicacao em
algum dispositivo (USB flash, cd, disco duro) e fazendo correr o aplicativo na maquina.

A maquina deve ter como requisitos minimos para o seu funcionamento:
Sistema Operativo: Windows XP ou superior;
Memoéria RAM: 1 GB ou superior

A instalacao da aplicacao é de facil execucao, e o utilizador podera guiar-se pelas instrugdes que vao aparecendo
na janela de instalacao.

Nota: As bases de dados deverao ser carregadas através do dispositivo (para os casos offline).

T4|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

A Para a instalacao correr sem problemas pode ser necessario efectuar a instalagdo com o utilizador administrador
do sistema operativo.

A instalagdo do SIS-MA em Modo Offline é feita através de um ficheiro disponibilizado pelo Administrador do
Sistema aos responsaveis distritais e provinciais dos distritos e provincias que tenham a aplicagdo no modo
offline (sem internet).

Apo6s entrega do ficheiro o Responsavel do SIS procede a instalacao seguindo os passos abaixo descritos:

1. Aceder ao directério e executar o ficheiro executavel
da aplicagao; i8] SIS-MA - Instalacio SNECL X

Bem-vindo ao Assistente de

2. Sera aberto o “wizard” de instalacdo. Os proximos Instalacio do SIS-MA

passo sao em forma de seguimento das instrucoes,
clicando no botado “Seguinte para avancar com a
instalacao;

O Assistente de Instalagdo ird instalar o SISMA no seu
computador.

E recomendado que feche todas as outras aplicacies antes de
continuar,

Clique em Seguinte para continuar ou em Cancelar para
cancelar a instalagdo.

Seguinte > Cancelar

3. Na janela de tipologia de instalagdo seleccione a
opcao “Offline” > clique em “Seguinte”;

5! SIS-MA - Instalagio = |

Tipologia da instalagdo no posto de trabalho

Online

Apenas serd necesséria a instalago de um browser para aceder o servidor

§5) 5IS-MA - Instalagio
@ Offline

%ﬂstﬂ de trabalho utilizard uma base de dados local

Importacdo de Configuragbes

Seleccione a opgao de importacio de configuracies

@) Base de dados impa

< Anterior [ Segunte > | [ Cancelar

Base de dados com configuracies

Base de dados com configuragies e histdrico

Selecdone uma provinda

4. Na janela “Importacao de configuragoes”, o utilizador
tem a possibilidade de escolher as seguintes opcdes
de importacao de configuracoes:

e Base de dados limpa - Criacao de uma base de dados
I|mpa, sem dadOS | < Anterior |[ Seguinte > l | Cancelar

o Base de dados com configuragdes - Criagcao de base de dados com configuracoes.
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e Base de dados com configuragbes e historico - Criacdo de uma base de dados com a possibilidade de
escolha da Provincia e seu respectivo histérico de dados.

5) SIS-MA - Instalaio

Importacdo de Configuragdes
Seleccione a opgio de importagio de configuragdes . o
®) Bae de dados Caso pretenda criar uma base de dados com histérico de dados
Ej:j:“ ) para uma provincia especifica, Seleccione a provincia > clique em
@ Base de dados com configuracdes e histrico . ”
“Seguinte”;
MIASSA -
{5 SIS-MA - Instalagio = | S
Seleccione a localizagdo de destine
Onde devera ser instalado o SISMA?
< Anterior J[ Seguinte > ] \ Cancelar
0 5I5-MA serd instalado na seguinte pasta.
5- Na janela “SeleCCione a |Oca|izagéo de deStinOn z?nr.;rcooczisgﬁar,dique em Seguinte. Se desejar selecdionar uma pasta diferente, dique
mantenha a localizacdo por defeito e cligue em o515 C—
“Seguinte”;

E necessério pelo menos 1,5 MB de espago livre em disco.

I < Anterior H Seguinte > ] I Cancelar

6. Na janela “Seleccione os componentes” seleccione a opgao de “instalar o Google Chrome” caso a sua
maquina nao tenha o Browser instalado. Caso contrario seleccione a opg¢do de “nao instalar nenhuma

- Eyrar— componente”. Prossiga clicando no botao “Seguinte” ;
- - Instalacao

Seleccione os componentes

Que componentes deverdo ser instalados?

Seleccione os componentes que quer instalar e desseleccione os componentes que ndo

quer instalar. Clique em Seguinte quande estiver pronto para continuar,

Google Chrome (caso ndo esteja instalado) -

i5) SIS-MA - Instalagio
Seleccione tarefas adicionais
Que tarefas adidonais deverdo ser executadas?
Seleccione as tarefas adiconais que deseja que o Assistente de Instalacdo execute na
instalagdio do SIS-MA e em seguida dique em Seguinte.
fcones adicionais:
Criar icone no Ambiente de Trabalhe
I < Anterior “ Seguinte > ] l Cancelar I

7. Na janela seguinte seleccione a opgao de criar icone no
Ambiente de trabalho se assim o desejar ou nao seleccione
caso nao pretenda ter o icone de atalho da aplicagao do SIS-
MA. Clique em “Seguinte”;

< Anterior ” Seguinte > ] l Cancelar
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8. Esta é uma janela de mera informacao do local, tipo e tarefas que serao instaladas. Prossiga com a instalacao
clicando novamente no botao “ Seguinte” ;

5 SIS-MA - Instalagio

= X

Pronto para Instalar

O Assistente de Instalacdo estd pronto para instalar o SIS-MA no seu
computadar.

Cligue em Instalar para continuar a instalacdo, ou dique em Anterior se desejar rever
ou alterar alguma das configuragies.

Localizagio de destino: B
C:\SIS-MA

Tipa de instalagdo:
Google Chrome {caso ndo esteja instalado)

Componentes seleccionados:
Google Chrome

Tarefas adidonais:
Icones adicionais:
Criar icone no Ambiente de Trabalho

< Anterior ” Instalar ] l Cancelar

Instalagéo

£3
9. Se a ap”cagéo necessitar do java seleccione o JRE>=1.7 \OI Esta aplicagio requer um JRE == 1.7, Deseja que seja instalado?
que a janela apresenta. Conclua e passe para a janela
seguinte; e ][ m ]

| Jawva Setup - Wifelcome

: f A “ ”
10. Na janela seguinte clique em > “Install
. VWelcome to Java
para instalar o Java.
Jawa provides safe and secure access to the world of amazing Jawva content
From business solutions to helpful utiliies and entertainment, Jawva makes
wour internet experience come to life.
i
i Mote: Mo personal information is gathered as part of our install process.
Click here for more information on what we do collect.
Click Install to acceptthe license agresment and install Jawa now.
[ Change destination folder Carncel Install >
§5) SIS-MA - Instalagio =
Ainstalar
Aguarde enquanto o Assistente de Instalagio nstala o SIS-MA no seu
computador
A extrar ficheros.
C:\Program Fies\SIS MA webapps\dhis \dhis web-commons \javascripts extlext-al. s
L]
5 SIS-MA - Instalagio 1 - -]

Instalacdo do SIS-MA conduida

te de Instalacdo conduu a instalaglo do SISMA no
tador. A aphcago pode ser nicads através dos
icones nstaiados

Cique em Condlur para finalizar 0 Assistente de Instalac3o.

Condchur

11. A instalacao € iniciada e concluida apés algum

tempo. Termine a
“Concluir”;

Neste momento a
concluida;

instalacao

instalacao

clicando no botao

da aplicacao esta
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12. Aceda a aplicacdo através do icone de atalho SIS-MA ou pelo menu de Todos os Programas;

Documentos

Imagens

Musica

Computador

~ainel de Controlo

Dispositivos e Impressoras

Programas Predefinidos

Ajuda e Suporte

Vi e et Boiame ee e TS

41  Anterior

13. Aguarde enquanto a aplicagcao abre os servigos necessarios. Este processo pode levar algum tempo.

dHI=

@ Starting * *
DHIS 2 is starting.
Please be patient.

© Started A X

DHIS 2 is running. Your browser will
be pointed to http://localhost:8082.

-~ @ MWW

A aplicacao termina com a sua abertura. Segue a fase de actualizagao da base de dados, pois de momento a
base de dados da aplicacao do SIS-MA Offline estd sem dados de qualquer espécie (caso tenha sido feita a
instalacao com base de dados limpa).
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12.1.4 Actualizacao da base de dados do SIS-MA offline.

A actualizacdo da Base de Dados é feita através dos processos previamente descrito de Importacdao de
Configuragdes (metadados) e Importacéo de Dados.

Para a devida actualizacdo, o Responsavel do NEP/SIS da respectiva instancia offline devera solicitar ao
administrador do Sistema Nacional que lhe envie o ficheiro com as configuracoes actualizadas e e que lhe envie
também o ficheiro com os dados actualizados a serem importados.

Portando, a actualizagdo da base de dados nao é mais que fazer uso das operacoes:

1 - Importacao de configuracdes provenientes do sistema centrar (configuragdes exportadas do nivel central); ver
capitulo 5 - Transmissdo das Configuragoes (Metadados)

2 - Importacdo dos dados refentes ao nivel que é realizada a exportacao (dados exportados do nivel central); ver
subcapitulo 4.2 - Importagao de dados.

12.1.5 Acesso e login ao SIS-MA

0 acesso a aplicacdo do SIS-MA é feita via Browser. Foi
instituido que o Browser pré-definido para o uso da
aplicacao é o Google Chrome. Este € um requisito a ser
instalado na maquina que utilizara o SIS-MA.

[Lbr:— uma lista dos seus progran
5 m

Google Chrome

Todos os Programas l} E
Dracri1rar nraor 2MGS € £ ?,.l

Apo6s instalado o Google Chrome, abra o Browser e aceda & Google Chrome [}
a aplicagao através da Barra de enderecos disponivel no IfanView
cabecalho da janela do Google Chrome. Jogos

Manutengdo

Microsoft Office

Ser-lhe-a previamente informado pelo administrador do
sistema qual o endereco de acesso do SIS-MA.

Entrar na Aplicacao:
1 - Botao “Iniciar”
2 - Seleccione o Menu “Todos os programas”;
3 - Seleccione a pasta “Google Chrome” e Clique na aplicacao do “Google Chrome”;

4 - Insira o enderec¢o do SIS-MA na Barra de Enderecos situada no cabecgalho do navegador de Internet Google
Chrome. (o endereco abaixo é provisorio. Sera disponibilizado o endereco final);

5 - Pressione a tecla “Enter” para reencaminha-lo para a pagina da aplicacao do SIS-MA.

6 - Nota: o endereco de URL da aplicacdo, a ser inserido na barra de endereco do navegador de internet, deve ser
fornecido previamente pelo Administrador central do SIS-MA em Maputo.

A Aplicacao do SIS-MA exibe uma primeira janela onde apresenta-se uma breve descri¢cao da aplicacao do MISAU,
dos parceiros de desenvolvimento da aplicacao e da organizagao que desenvolveu a aplicacao.
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Sistema de Informagao de Salde para Monitoria e Avaliagao em Mogambique

ENTRAR NO
SISTEMA

Ministério da Saude

Mogambique

— @ v %?Q

A janela exibe também o botdo de entrada para a aplicacdo, o qual reencaminha-lo-a para a janela de inser¢édo
das credenciais de acesso a aplicacao, bastando para tal clicar no Botao
“Entrar no Sistema”:

Na janela apresentada insira as suas credenciais. Depois de inserir o seu
nome de utilizador e a senha, entao clique no botao “Sign in”.

Esqueceu a password?

Criar uma conta

A Nota: De referir que as suas credenciais devem ser solicitadas ao administrador geral do SIS-MA que devera cria-las
previamente.

12.1.6 Redefinir senha de utilizador

Uma vez que 0 acesso ao sistema deve se limitar Gnica e exclusivamente & pessoa responsavel pelo seu uso, o
utilizador deve redefinir a sua senha apés a criagao da sua conta pelo administrador.

Para tal, ap6s entrar com a senha genérica oferecida pelo administrador, deve seguir os seguintes passos:

1 - Menu “Perfil”> Opcao “Conta”;

2 - Najanela da “Conta” sao apresentados os detalhes da conta;

3 - Reescreva a senha antiga (Senha Genérica) no campo “Password antiga”;

4 - Insira a Senha nova no campo “Nova password”;

5 - Reintroduza a nova senha no campo “Reintroduza nova password” para confirmacao da senha;
6 - Clique no botao “Salvar” para gravar as alteracoes criadas.
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District Health Information Software 2

a3 k|

dhis2

Manuiencio Servicos

User Account

Detalhes

Nome do utilizador admin

Primeira nome *
Dashhboard

Ultimo nome *
Dashboard

Password antiga * “

Perfil

Nova password
Mensagens

Reintroduza nova password
Interpretagtes

Correio elecrenice
Grupos de Utilizadores

Nomero de telefone

DHIS 2 Online Salvar
Pagina Inicial @

& Nota: Quando o administrador cria a conta de um utilizador, utiliza uma senha genérica que deve obrigatoriamente
ser redefinida pelo proprietario da conta.

O Gestor de Utilizadores no SIS-MA, tem o papel de gerir os utilizadores para aquelas instancias que trabalham
em modo offline. E portanto, apés a importacao das configuragdes vindas do nivel central, o Gestor de
Utilizadores devera colocar em modo activo os utilizadores pré-criados pelo administrador do nivel Central.

A activacao de um utilizador ndo é mais do que disponibiliza-lo no sistema para poder entrar e operacionalizar no
mesmo. Para tal o Gestor de Utilizadores faz uso da funcionalidade de activar utilizador situada no Menu de
Manutencao:

Activar Utilizadores (Pelo Gestor de Utilizadores Distrital ou Provincial):

1. Seleccione 0 Menu “Manutencao”> Submenu “Utilizadores”

2. Para Habilitar o Utilizador: Clique no Botdo \;‘

Nota: para desabilitar volte a clicar no mesmo botéao, este tera o aspecto de O

bestdo de utilizadores @
Fitrar por nome Filtro Limper e pﬁ.rs.: Nava
[ Seleccior ¥
ome de utilizador ~ Nome ® Operacies
gl +] [0
TOWO
— <) 0]
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0 Gestor de Utilizadores também deve redefinir as senhas para os utilizadores previamente activados:

Para tal:

y Actualize utilizador
1. Deve utilizar a funcionalidade de Editar Utilizador e

inserir a nova senha para os novos utilizadores, Detalhes

Nome de utiizador abelsitoe

2. Fazendo uso dos campos “Password” e “Reintroduza | passwors

sua Password”. Reintroduza sua
password
\
3. No fim deve clicar no botao de “Salvar” para guardar \
as alteracoes efectuadas.

‘| N Salvar 1l Cancelar |

0 gestor de utilizadores depois devera informar ao utilizador das
suas novas senhas, para estes as redefinirem novamente.

Quando o utilizador inserir incorrectamente o seu nome de utilizador e/ou
a sua senha, o sistema apresentara uma mensagem de ERRO logo a
seguir ao botao “Sign In”. Signin

A aplicacdo bloqueia o acesso a entrada, impossibilitando que
utilizadores nao credenciados acedam a aplicacao.

Esqueceu a password?
Criar uma conta

Utilizador ou password errado(s)

Neste caso volte a inserir as suas credenciais correctamente. Caso se
tenha esquecido da sua senha, poderd recupera-la seguindo as
instrucdes da funcionalidade “Esqueceu a Password?”.

Para recuperar a password siga os seguintes passos: dhis2
)

1 - Quando o utilizador nao se lembrar da sua senha é
possivel a sua recuperacao. Clique na hiperligacao
“Esqueceu a password?” para iniciar a recuperacao da

Recuperar Conta

Esqueceu a password? —
Serjha. . . . . dhis2 a Criar uma conta i;‘vdwn:‘a'ni V“SE""
2 - Apés o clique € mostrada uma janela onde o utilizador ——
insere 0 seu nome de utilizador e clica no botado Recuperar Conta ’ ot L)
“ReCupel’al’". P se a sua conta de email Foram enviadas instrucdes sobre como recuperar a

3 - E mostrada uma janela a solicitar que consulte a sua
conta de email. E através da sua conta de email (registada aquando da criacao da sua conta no SIS-MA)
que se inicia o processo de recuperacao da Senha.

A Nota: O Utilizador pode sempre contactar o Administrador do sistema e solicitar uma nova senha.
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12.1.7 PAINEL DE CONTROLO dhis2  sswa Mot Sewes  Aue P
LOgo qUe as suas CredenCiais forem (Actualizar perfil) + Escreva comentario + 1 Nova interpreta¢éo

aceites sera mostrada uma janela igual e T e [ ==

a esta: — —
Trata-se do Janela Inicial do SIS-MA. Na
Barra Azul da aplicagao sao
visualizados os menus Manutencao, Servicos, Ajuda e Perfil.

userm userm /——@ Editar perfil

x

Ao clicar no Link com o nome do Utilizador (neste caso o | =™
P €« 5> C [)19646.22

“userm”), € visualizada uma janela com a informacao do .
perfil do utilizador.

& userm userm (Actual

1 - O utilizador tem a possibilidade de Editar o seu perfil )| s |f
clicando no botao “Editar perfil”. sorar | Gore | para !

Pagina inicia Ver o pertt compieto

Masculino

0O utilizador pode também obter mais informacao do Perfil clicando na hiperligacao “Ver o perfil completo”.

userm userm

e

2 - Ap6s clicar em “Editar perfil” e alterar/inserir os dados,
o utilizador deve clicar no Botao de “Salvar” para guardar as
alteracoes feitas.

3 - O utilizador pode ainda visualizar o seu perfil clicando

~ C [ Salvar ] em “Ver perfil”.

€« =2 C | [) 196.46.2.250:8083/SISMA/dhis-web-dashboard-integration/index.action

dhis2 SIS-MA

Na janela inicial do SIS-MA, é possivel encontrar a
& userm userm (Actualizar perfil) + Escreva comentario + 1 Nova interpretagéo h|per||gagéo “Escreva Comentéario”, que reencaminha-lo-a
4
Perfil Mensagens Interpretacies Grupos / Pesquisa de utilizadors. graficos. mapas e relal para a Janela de CFIaQéO de Comentérlo
Adicionar Gerir Partilhar < =
O comentario enviado sera visualizado na caixa de
mensagens do proprio utilizador.
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Perfil Mensagens

| i — »
} 3 I:M/ - | — —

Ny

Interpretacdes Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios

& userm userm (Actualizar perfil) « Escreva comentario = 2 Mensagens néo lida « Partilhar Interpretacido

Pesquisar

e “Pesquisar”.

Manutencio

* 0O Botao “Perfil” permite ao utilizador
visualizar o seu perfil

Mensagens @

Emissor

* O Botao “Mensagens” direcciona o ———

Caixa de entrada

Assunto

teate envio 1 (para userm)

utilizador para a janela das LS 0
mensagens, onde o utilizador e pagins: 1
podera escrever mensagens,

Na janela inicial do SIS-MA, encontram-se os seguintes Botdes: “Perfil”, “Mensagens”, “Interpretagdes”, “Grupos”

Sarvicos

Dar seguimento | Ndo lido

Data

2014-01.08 |

2014.01.08 |
NP de linhas por pagina: 50

It para pagina: 1 i

<1 s s

escrever comentarios, visualizar a sua caixa de mensagens no geral
dar seguimento as mensagens.

Escreva nova mensagem

, Visualizar as mensagens nao lidas e

Selecgso de unidade organizacional
< v

Esta funcionalidade facilita a intercomunicacdo dos usuarios da aplicagao.
Pode servir para comunicar o lancamento de dados na base de dados
(formulario) por determinado digitador de dados, comunicar correcgcoes e
alertas entre outras informacoes pertinentes relacionadas com o fluxo de

anvel || Paiz

HMAZIVILA
HMESSANO
HOLOMBE
[HPRALL DE BILENE

HTUANE.

dasos?

0 Botao “Interpretacao” da acesso relatérios gerados por si ou por
algum outro utilizador que partilhou esses relatérios para
visualizacao e algum tipo de analise ou interpretacao, dando a
possibilidade de interagir através da criacao de comentarios.

700000
€0 000
300,000
400 000
20,000
200,000
200,000

Os relatérios apresentados nesta janela sao partilhas geradas
através das funcionalidades de tabela pivd, do visualizador de
dados (graficos), GIS ou da criacao de Relatérios de Dados
Agregados.

informacao da aplicagao. Para tal seleccione o botao “Escreva
peRascemene mensagem” para aceder a janela de criagdo de mensagem.
Mamusenclo Serwcos e

NO grafics geracos nlic S encormados o8 JA308 500N 08 10te s Se 11 Consutas O que shofetcs Sesses

Gréfico de Consultas pés Parto Vs 1% consultas

s >
Y O & &

Py A A

|® Total de 1a ConsuRtas de Pés-Parto m 1 & ConsuRas

Post comment

0O Botao “Grupos” permite que se envie notificacbes para varios usuarios ao mesmo tempo, bastando para tal
clicar em "Novo" a partir da tela "Gestao de grupo de utilizadores". De seguida fornega um nome para o grupo, e
adicionar os usuarios desejados da lista de "Utilizadores disponiveis" para a lista "Membros do grupo". Para
finalizar, clique no botao “Adicionar” para criar o grupo.

84|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

O Botdo “Pesquisar” permite ao usuario fazer uma | _—

pesquisa de utilizadores, gréficos, mapas e relatérios, m

bastando para tal introduzir no campo de pesquisa as
palavras-chave e carregar no botao “Pesquisar”.

Meioron. de grupe

dhis2 SIS-MA Manutengao

& userm userm (Actualizar perfil) » Escreva comentarno = 1 Mensagem n&o lida » Partilhar Interpretacéo °

Perfil Mensagens Imerpretac des Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatarios Pesquisar
<

Adicionar Gerir Partilhar < > @

12.1.8 Sair do SIS-MA (log out)

O utilizador ap6s terminar o seu trabalho no sistema deve sempre sair do sistema, até mesmo por questoes de
seguranca. Para sair do sistema desloque o cursor para o Menu “Perfil” e dé um clique na ~
opcao “Sair”.0 Sistema retornara a janela Inicial de Sign In onde sdo mostradas as areas
para insercao das credéncias.

12.2 Utilizando o visualizador de dados
12.2.1 Um olhar sobre o visualizador de dados

0O moédulo de visualizacao de dados permite aos utilizadores criar facilmente analises de dados e visualizagcoes
dindmicas através de graficos ou tabelas de dados. Para a andlise, seleccione livremente o contelido desejado
(por exemplo, indicadores, prazos e UOs).

© ptte Ootenic | Fwe - 0 ot - RG] S v - | toma

Para aceder ao méodulo partimos do menu
principal "Servicos" e seleccionamos o
Submenu "Visualizacao de Dados", de onde
surgira uma janela como a apresentada na
imagem ao lado:

Para comecar a usa-lo o utilizador deve:

. Observar o titulo "indicadores" e
seleccione um grupo de indicadores a partir da lista de grupos.

* A npartir da lista “Disponivel” de indicadores seleccionar alguns indicadores com um duplo clique em cada.

. Clicar em "Actualizar" na barra superior para que apareca o grafico com os indicadores seleccionados.
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A visualizacdo dos dados foi desenhada para ser de facil utilizagdo. Pode-se seleccionar os indicadores, os
elementos de dados, os periodos e unidades organizacionais desejadas e incluir, em seguida, clique em
"Actualizar" para realizar a visualizacdo. A visualizacdo dos dados foi desenhada também para ser rapida e
proporcionar um bom funcionamento, mesmo com conexdes de Internet lentas: os graficos sao gerados no
navegador web e sao muito poucos os dados que realmente se enviam através da rede.

12.2.2 Mostrando um grafico

Podemos mostrar um grafico com base nas seleccdes feitas clicando no botdo "Actualizar" no menu de Topo
Central de grafico. Isso exige que se seleccione um ou mais elementos em cada uma das trés dimensées - dados
(indicadores, elementos de dados, taxas de reporte), periodos e unidades organizacionais (ou grupos). Lembre-se,
que "Meses de Ano Actual", no periodo de dimensao e a unidade organizativa de raiz aparecem seleccionadas por
padrao.

E importante ter em conta que podemos ocultar e mostrar séries individuais de dados no grafico clicando
directamente no rétulo da série grafico - que aparece acima ou a direita do grafico.

Se quisermos ampliar o grafico na tela, podemos clicar no botdo de seta no menu central triplo superior. Isso faz
com que o menu a esquerda seja recolhido. Podemos estende-lo novamente clicando no mesmo botao
novamente.

E E L ) << Options + worites = Download = M Table - G ] Mag - ome
Gron| - EELLL 2O Update | Options + | Favories = Downlos Teole - i Chan| B Mep < | Hom

Mogambique

Series Category
Dazz ~ |[ Pericd ~

P 20) e
“! Indicators \\—

00231 - Cobertura - BCG
M 00236 - Cobertura - DPT/Hep.B 3° DOSE
W 00237 - Cobertura - SARAMPO (VAS)
00238 - Cobertura - CRIANGA COMPLETAMENTE VACINADA

%] Data elements

&

€3 Organi

Altas- Obitos
Altas- Gbitos- Dias-Internamento
Alve

Anemiafintzrvengdo} 0l

Aparelhos de Aferigio/Medigdo

12.2.3 Seleccionando o tipo de grafico
0 médulo de visualizagao oferece oito tipos de graficos diferentes, cada um com caracteristicas diferentes.

Pode seleccionar o tipo de grafico que deseja clicando em um dos icones no canto superior esquerdo, designado
"Tipo de Grafico":

* Grafico de Barras: um grafico que mostra a informacao em forma de colunas verticais rectangulares em
que o comprimento é proporcional aos valores que ela representa. E sempre Util para comparar os
resultados de diferentes Distritos por exemplo.

» Grafico de Barra Sobrepostas: um grafico com colunas rectangulares onde as barras verticais representam

varias categorias, empilhadas umas sobre as outras. E sempre Gtil para mostrar tendéncias ou somas de
elementos de dados inter-relacionados.
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Gréafico de barras horizontais € o mesmo que o grafico de barras verticais, mas as barras crescem na
horizontal da esquerda para a direita.

Gréfico de barras horizontais empilhadas € como o grafico de barras empilhadas, mas a barra é horizontal.

Grafico de linha: um grafico que exibe informacdes como uma série de pontos conectados por linhas
rectas. Também conhecido com o nome de séries temporais. E atil por exemplo para visualizar a tendéncia
dos dados de um indicador ao longo de varios periodos de tempo.

Diagrama de Area: é um grafico baseado no grafico linear, em que o espaco entre o eixo e a linha aparece
destacado a cores, e as linhas de cada elemento representado se empilham uns sobre os outros. Ele é (til
para comparar as tendéncias entre indicadores relacionados.

Grafico Circular: é um grafico em forma de torta dividida em sectores (ou fatias). E Gtil, por exemplo para
exibir a taxa de dados de elementos de dados individuais comparado com a soma total de todos os
elementos de dados no grafico.

Gréfico radar: Um grafico de radar desenha os valores de cada categoria ao longo de um eixo separado, o
qual comeca no centro do grafico e termina no anel exterior. E uma boa maneira de exibir uma ou mais
variaveis em um grafico bidimensional, com um raio para cada variavel, tendo uma linha que conecta
todos os pontos de dados de sua planilha em cada raio.

AHEYARE sneunne

Gréfico de Barras Gréfico de Barra Horizontais

ancurse

Grafico de barras horizontais empilhadas Grafico de Barra Sobrepostas

Ancuase

Hogambique Mogambique

~

e

Gréfico de Linha Diagrama de Area

Mogambique

Grafico Circular Grafico Radar
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12.2.4 Seleccionando séries, categorias e filtros

Esta seccao permite definir a dimensao de dados que pretendemos visualizar como séries, categorias ou filtros.

Entendemos por dimensao os elementos que descrevem os valores dos dados no sistema. No SIS-MA Existem

trés dimensodes principais:

* Dados: incluem os elementos de dados,
indicadores e conjunto de dados (taxas de
reporte), que descrevem fenémenos ou
eventos dos dados, ou seja, o sucedido. .

* Periodos: descrevem quando se

sucederam os eventos.

* Unidades organizacionais: descrevem de
onde se sucederam os eventos.

O moédulo de visualizacao permite usar estas

013, Fevereiro 2013, Margo 2013, Abril 2013, Maio 2013, Junho 2013, Julho 2013, Agosto 2013, Setembro 2013, Qutubro 2013, Novembro 2013,

41578 W Séries -
Dados

-
Filtros - Periodo

W 00276 - Taxa de Ocupaglo de Camas Matemidade
W A15 - BCG - A03-1

W A15 - Frascos Abertos (BCG)

s (BCG)

Abertos (Sarampo]

* — Categoria - Unidade
Organizacioanl

dimensoes de forma totalmente flexivel no sentido de que, aparecem como séries, categorias ou filtros. Para
compreender melhor a sua funcionalidade observemos exemplo abaixo:

Tendo em conta o0 exemplo acima, podemos verificar:

» Séries: A série € um conjunto de elementos continuos e relacionados (por exemplo, periodos ou elementos
de dados) que queremos visualizar para destacar tendéncias ou relagoes entre estes dados.

* Categorias: Uma categoria € um conjunto de elementos (por exemplo, indicadores ou unidades

organizacionais), cujos dados que pretende comparar.

* Filtros: dado que a maioria dos graficos é bidimensional, utilizamos os filtros na terceira dimensao com o
objectivo de simplificar a um Gnico elemento que da sentido ao grafico.

12.2.5 Seleccionando indicadores e elementos de dados

O moédulo de visualizagcdo pode exibir
muitos indicadores e elementos de dados
em um grafico e em tabela de dados.
Tanto os indicadores assim como 0s
elementos de dados podem ser
seleccionados um de cada vez e
aparecerem juntos no grafico. Podemos
seleccionar os indicadores clicando sobre
o titulo "Indicadores" e seleccionar um

(5} Elementos de dados

Escohido

grupo de indicadores a partir da lista que

aparece abaixo na barra "Seleccionar grupo de indicadores".

Isso faz com que os indicadores no grupo

seleccionado sejam exibidos na lista de Indicadores "Disponiveis" na coluna da esquerda. Nesta lista podemos
clicar duas vezes sobre qualquer indicador para seleccionar e passar para a lista de indicadores “Escolhido",do
lado direito. Outra maneira de fazé-lo € marcando um ou mais indicadores e, em seguida, clicar no botao de seta
Unica para passa-los para a coluna da direita. Se quisermos seleccionar e passar todos os indicadores para a

88|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao
Manual do Utilizador

coluna da direita, entao clicamos no botao de seta dupla. Para apagar os indicadores fazemos 0 mesmo na lista
de indicadores “Escolhido".

Para seleccionar elementos de dados clicamos no titulo de "Elementos de dados". Aqui seguimos o mesmo
procedimento descrito acima para marcar e desmarcar os indicadores.

12.2.6 Seleccionando taxas de relatorio

0 visualizador de dados pode mostrar as taxas de Relatorio
em um grafico, seja isoladamente ou em juntamente com
indicadores e elementos de dados. As taxas de Relatério se
seleccionam clicando no titulo "Taxas de Relatério". As taxas
de Relatério sao definidas pelos conjuntos de dados, de
modo que estes podem ser seleccionados com um duplo
cligue sobre a lista de conjuntos de dados disponiveis na
coluna da esquerda.

“| Taxas de relatorio

Disponivel

12.2.7 Seleccionando periodos

Para seleccionar periodos relativos clicamos no titulo de "Periodos". Podemos seleccionar quantos periodos
desejarmos do conjunto de periodos listados abaixo do titulo, como "Més passado", "Este Ano " ou "Gltimos 5
anos". Os nomes dos periodos devem ser auto descritivos, para agilizar este processo. Todos os periodos sao
relativos a data actual, ou seja, se 0 més actual é Margo e selecciona-se "Més passado", entdo ele vai incluir o
més de Fevereiro no grafico.

A Nota: A visualizagao de periodos deve ser combinada com elementos de dados ou indicadores. O utilizador nao
visualizara nenhum dado se nao seleccionar algum tipo de dados.

A seleccao dos periodos pode ser combinada gerando graficos combinados relativos aos periodos seleccionados.

(1) Periods ) Periods

Disponivel L “ o« Escohido

Disponivel L 4 Escohido

Meses Bi-months

Més passado Last bi-month

() Periods

Trimestres Six-months Financial years Weekly Y. || Prevyear | Nextyear

Last financial year

Last so
Disponivel L |« Escohido
Last S financial years

Anos

.

(3 Periods
Quarterly || Prev year Next year

Disponivel L “ « Escolhido
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12.2.8 Seleccionando unidades organizacionais
Podemos seleccionar que unidades organizacionais incluir no grafico clicando no titulo "Unidades
Organizacionais". Esta seccdo publica em arvore inclui todas as
unidades organizacionais do sistema.

. Unidades organizacionais
- User org unit Org unit children Org unit grand children

—J Mcgambique

w

Se quisermos seleccionar varias unidades organizacionais, de

@ (] cABO DELGADO
forma arbitraria, podemos pressionar o botdo Ctrl (no teclado) e | @w(isaza {h
@ (] INHAMBANE

clicar na arvore. Se quisermos incluir todas as unidades | J - uuca
organizacionais de uma determinada unidade (ou seja, todos 0s | @ JMAFLTO CIDARE

H H ~ . . @ ] MAPUTO PROVINCIA
filhos de uma UO) clicamos o botao direito do mouse na | winameus
unidade e seleccionamos a opgdo "Seleccionar todos os | ® - T
descendentes". @) TeTE

& (] ZAMBEZIA

Também podemos seleccionar automaticamente todas as
unidades organizacionais de um determinado grupo de unidades: clique no botdo "Modo de Selec¢ao" no canto
esquerdo da barra de ferramentas localizada acima da arvore e clicamos em “seleccionar grupos” na lista

suspensa.

Este painel também tem trés caixas de selec¢do. Ao Seleccionar a caixa "Unidade Organizacional de usuario" a
arvore de todas as unidades organizacionais serd desactivada e passara a mostrar apenas a Unidade
Organizacional associada com o usuario conectado actualmente no sistema. Esta funcionalidade é Gtil para os
administradores, para que possam criar um "sistema" coerente predeterminado com esta op¢ao habilitada, de
modo que cada usuario encontrara a sua respectiva unidade organizacional quando abrir esta seccao. O
funcionamento é idéntico para as caixas de "Filhos da unidade organizacional do usuario" e "Netos da unidade

organizacional".

4 B User org untt Org unitt children Org unit grand children

12.2.9 Grupo de unidades organizacionais
Os grupos de unidades organizacionais servem para diferenciar o tipo de localizagdo das unidades
organizacionais.

Para criar um novo grupo de unidade organizacional, & necessario realizar os seguintes passos:
¢ Seleccionar em “Manutencao/Unidades Organizacionais/ Grupo de Unidade Organizacional”

¢ Na interface seguinte é possivel visualizar os grupos de unidades organizacionais criadas, criar novos, criar
filtros, ordenar, editar e excluir grupos de unidades organizacionais especificas, entre outras
funcionalidades.

* Seleccionar “Adicionar Novo” para criar um novo grupo de unidade organizacional.

De salientar que esta funcionalidade esta disponivel apenas para utilizadores com a respectiva permissao
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12.3 Utilizando o painel de controlo

O Painel de Controlo pretende oferecer um acesso rapido aos dados que foram armazenados no SIS-MA, a cada
utilizador. Este painel tem varias sec¢oes, algumas das quais contém links para os relatérios ou visualizagdes de
mapas definidos previamente. Outras seccoes do painel de permitem aos utilizadores adicionarem graficos que
foram definidos através do médulo de visualizacao.

12.3.1 Pondo em marcha o painel de controlo
O painel de controlo é dividido em

_ .. X dhis2 SIS-MA Manutengo Servigos Ajuda
duas secoOes principais: 0 painel da
esquerda (A na imagem acima) que a (Actualizar perfil) » Escreva comentario « Partilhar Interpretagéo
p0de ser usado para reservar |Inks Perfil Mensagens Interpretacies Grupos Pesquisa de utilizadors, graficos, mapas e relatorios
para os relatérios, documentos
.. P Adicionar Gerir Partilhar 3 dash b
(relatorios estaticos), tabelas de
relat(’)”O’ VISU6|IZBQ(3€S de mapas; 0 Remover @ Remover Ver em tamanho grande Partilhar Interpretacao
painel da direita (B na imagem Reparts demo 1
aCIma) que pOde Sel’ Utl|lzad0 para _l(i‘—jgsltsr;:és—Imhcedecresclnemctlc:(leDCCs(\memamemc]—x 100
exibir seis graficos diferentes que 50
foram previamente criadas no = ||
maédulo de relatério. 5P f; &S S
\“.‘(s‘@- S vga'f o’i o 0_13‘9
00130 - PCV 12 Dose - 0-11 meses Total
m00131- PCY 12 Dose - 12-23 meses- Total
m 00132 - PCV 12 Dose - Total vacinados

12.4 Utilizando tabelas dinamicas web

Esta é uma ferramenta muito Gtil e de facil utilizacado, para analise de dados e tomada de decisao. Com o uso de
Tabelas Dindamicas podemos, facilmente, obter multiplas visbes do mesmo conjunto de
dados.

Para visualizar os dados em uma tabela dindmica, o utilizador deve ir ao Menu “servicos”,
carregar no submenu “Tabela Pivot” e seleccionar itens a partir de qualquer dimensao do
menu a esquerda.

Apbs isso clique em “Layout” para configurar dimensoes nas linhas e colunas na tabela. Em
seguida clique no botao “Actualizar” para criar a tabela.

Apos criar a tabela dinamica, o utilizador pode fazer uso das outras opcoes que aparecem
Nno Mesmo menu:

1 - Clicando no botao “Opg¢des”, o utilizador pode tomar ac¢cdes como esconder subtotais ou linhas vazias,
ajustar tamanho da fonte, mostrar a hierarquia das unidades organizacionais, entre outras.

2 - Por sua vez, o botao “favorito” possibilita ao utilizador guardar sua tabela para usa-la posteriormente.

3 - Clicando no botao “Download”, o utilizador tem a possibilidade de baixar a tabela em outro formato que
desejar, tendo em conta as opcoes que lhe sao apresentadas pelo SIS-MA (como por exemplo Excel, CSV,
HTML).
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Layout da tabels

Actualizar Layout~ Options + Favorites + Download ~ - [ Tabela [l Gréfico

00130 - PCV 1° Dose - 0-11 meses - Total 00131 - PCV 12 Dose - 12-23 meses - Total | 00133 - PCV 2 Dose - 0-11 meses - Total | Total

Janeiro 2013 90 29 121 | 240

Fevereiro 2013

Margo 2013
Abril 2013
Maio 2013
Junho 2013
Jutho 2013

Agosto 2013

Setembro 2013

Outubro 2013 Esconder  Actushaar

Novembro 2013 15 18 1" 44
Dezembro 2013

Total 105 47 132 | 284

12.5 Utilizando a funcionalidade de sistema de informacgao geografica (SIG)

0O médulo integrado SIG mostra facilmente os nossos dados em mapas, tanto em poligonos (areas) como em
pontos (unidades sanitarias), assim como pode mostrar os elementos de dados e indicadores.

Para os dados serem apresentados geograficamente no mapa, sas utilizados os botées do canto superior
esquerdo da janela do SIG, nomeadamente, o botdo de Camada de Infra-estrutura que configura o tipo de infra-
estrutura a apresentar na qual podemos configurar o tipo e niveis das Unidades sanitarias a apresentar no mapa,
a Camada limite que configura diferentes limitacdes ou fronteiras a apresentar geograficamente no mapa, e os
restantes botdoes sao para representar no mapa os elementos de dados e indicadores. A funcionalidade SIG
apresenta quatro botdes de representacao de elementos de dados e Indicadores nomeadamente os botées 1,2,3
e 4 para o utilizador poder apresentar no mapa mais do que um elemento ou indicador e por exemplo poder
comparar os valores entre o elemento da sua US com outros elementos ou indicadores de uma outra provincia.

O SIG oferece-nos a possibilidade de visualizar as unidades organizacionais nos seus diferentes niveis
geograficamente em forma de mapa.

Podemos visualizar em forma de mapa:

* As unidades sanitarias existentes ao longo do Pais, Provincia ou Distrito

* Os elementos de dados recolhidos;

* Osindicadores relativo a um certo periodo de tempo e unidade organizacional;

* Comparacoes de elementos de dados e indicadores para as diferentes unidades organizacionais

0 moédulo de Sistema de Informacao Geografica permite-nos ainda:

» Criar legendas para facilitar a compreensao ao utilizador e

* Gravar as pesquisa feitas para serem posteriormente descarregadas em formato de imagem
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Para aceder ao Modulo de SIG (Sistema de Informacdo Geografica)
seleccionamos:

*  Menu “Servicos”>“SIG”

Seguidamente € apresentada a janela do SIG:

ED B} I3 ravortes-  Legend~  Download - - Exit >>>  Layer overviewand visibilit... &
) Thermatic 1 1ayer X ¥ 8§ Google Streets | 100 %
\ Dstaoptions 4 Google Hybrid
Value type Indicator v ot ) (@ Boundary layer | 100 %
National Park’ -~
1 Indicator group: | Camas por Unidade v b | [0 Thematic 1 layer 80
Gonarezhou
M| Indicator Camas em Matemidade ¥ Tranatronter B Thematic2 layer
‘ Park i
Period type: Monthly vil<| » ) Facility layer
Period January 2013 v Thematic layer 1legend 2
Legend options Camas em Matemidade
5 201301
| Lesendtype Asomath; A Distrito / Mogambique
Classes/ mathod: |5 T | By classrange | ¥ 18.0-226 (1)
W| Low colorssize 5 = 575510
High colof / size _ 5 | 318-.364 (0)
36.4-410 (1)

Organisation unit level / parent
Thematic layer 2 legend

«

<

Level Distrto

() Mogambique
=7 Cabo Delgado
= Gana
4] Inhambane
=] Manica
= Maputo Cidade
4 Waputo Provincia
Y = Nampula
=] Niassa
=] sofala
ol rete

12.5.1 Uma visao do médulo SIG

No topo da janela é apresentada um barra de ferramentas com os botdes de acesso as diferentes
funcionalidades dos SIG:

Facility layer legend

LON 3418100 LAT 25 50621 (oo i)

B n B a n Favoritos »  Legend: = Downloa =  Share = [ Table » [[ij Charl~ Mapa Home ===
aQaq om

Sao apresentados do lado esquerdo da barra de ferramentas os botdes das diferentes “camadas”
nomeadamente:

« Camada de Infra-estrutura: Configura a representagao das Unidades Sanitarias

» Camada Limite: Configura os limites ou fronteiras regionais

e Camadas Tematicas 1,2,3 e 4: Configuram elementos de dados ou n B B n

indicadores

BOTOES DE REDIMENSIONAMENTO DO MAPA:

Os botdoes de redimensionamento de mapas situam-se do lado direito e abaixo da barra de ferramentas, tém as
fungodes de:

* “Ampliar”, aproxima a visualizacao dos dados no mapa; E

93|PAGINA



Sistema de Informacao de Saiide para Monitoria e Avaliacao

Manual do Utilizador

* “Reduzir”, distancia a visualiza¢do dos dados no mapa;

* “Reduzir extensao ampliada” (enquadra todos os dados do mapa na area de visualizacao geografica) E

* “Medidor de Distancia” mede a distédncia em quildometros de um primeiro ponto A a um segundo
ponto B em linha recta. Para usar a ferramenta basta selecciona-la, clicar no 1° ponto A deslocar o
cursor para o ponto B e clicar, serda mostrada entdao de devida distancia.

Ainda do lado direito, a barra de ferramentas contém os botoes de “Favoritos” (para guardar vistas favoritas de
mapas), “Legenda” (para adiciona legendas a conjuntos predefinidos) “Download” (para exportacao dos mapas
para PNG ou PDF) e “Share” (para partilhar o mapa no seu painel de Controle.

Outra area importante a referenciar € a coluna do lado direito da janela do SIG. Esta Coluna apresenta a
possibilidade de Activar/ Desactivar a representagcao no mapa das camadas configuradas pelo utilizador e tem
também a fungdo de apresentar de uma forma contextual e dindmica as legendas de todas as camadas.

A coluna estéa seccionada em seis separadores que de seguida passamos a detalhar:

de
(Layer

1 - Separador:  “Pilha
Transparéncia”
Transparencie):

Camada [/
Stack /

Neste separador o utilizador tem possibilidade
de activar e desactivar as camadas a
representar no mapa, bastando para isso
colocar um “check” nas camada desejadas e
retirar o “check” das camadas que nao lhe
interessa (as camadas deve ser previamente
configuradas, o processo sera explicado mais
abaixo). Para as camadas activas, é também
disponibilizado uma opcao de transparéncia,
que define no mapa a intensidade com que

Facility layer legend

4= Brigada Mdvel

sera mostrada essa camada (sao definidos valores de transparéncia de O a 100).

2 - Separador: “Legenda da Camada de Infra-estrutura” (Facility layer legend):

F3 Layer stack / transparency A
< [ cameds de US 100 c
Centro de Salde Rural Tipo 1 [« [£) Camada limite 80 3
Centro de SaGde Rural Tipo 2 e .
’ WY Camada tematica 1
Centro de Saude Urbano Tipe A - )
Centro de Satde Urbano Tipo B — & “emada tematica 2
[+]] Centre de Salde Urbano Tipe C __ &) Camada tematica 3
HE - Hespitais Especializados | B} cemads tematica 4
HG - Hospitaiz Gerais
o L # OpenStrestMap
HP - Hospitais Provinciais
Y Sooo 4
HP - Hospital Psiquitrice — & Google Hybrid
HR - Hospitais Rurais < % Google Streets 100 =
Hospital Central
Hospital Distrital

E o separador que representa de forma contextual as legendas da “Camada de US”. O Separador é contextual

porque difere consoante a

ui" o ) [ ]
Thematic layer 1 legend s ® L oo o°
] [ ™
Gravidas gue vieram a primeira u.:».. %
2012 e fo i g
mm g * o 032 o o
1.0-763.8 (1043) %ﬂ. "a.i.,c. °
763.8 - 1526.6 (66) @ond
ch e mome s 1o * e o B3 o
15266 - 2289.4 (12) . * .&):.
22854 - 3052.2 (4) e .. ... =reira
3052.2 - 3815.0 (1) A Nova Bofala
s o 906

representacao do conjunto grupo de US, que
pode ser: Classificacao, Tipo ou Nivel.

3 - Separador “Legenda da Camada

Tematica 1” (Temathic Layer 1 legend):

Neste separador faz-se a leitura da legenda para
a Camada Tematica 1, ou seja, sao
representados os valores de dados ou de
indicadores separados em gamas e por cores.

Os valores representados entre parénteses indicam a quantidade de pontos no mapa onde estdo representados

valores de determinada gama.
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A Nos separadores 4, 5 e 6 sao para representar mais camadas de indicadores ou elementos de dados pelo que a
interpretacdo da sua legenda é idéntica a da Legenda da Camada Tematica 1.

12.5.2 Utilizando a camada de infraestrutura (camada de US)

Como foi anteriormente mencionado a camada de US serve para representar as

Unidades Sanitarias (daqui em diante sera designada por US):
O processo inicia com a edicao da camada, para tal:

1 - Clique no botdo da “Camada de US”. ['-}

2 - De seguida clique na opgao “Editar camadas”. Surgira uma mini janela de

edicao designada de “Camada US”.

3 - Na cama US, no campo “Conjunto de Grupo de Unidade
Organizacional” (Organisation unit group set) seleccione o
conjunto de grupo de US para apresentar. (O sistema permite
apresentar as US por Classificacao, Nivel ou Tipo).

I} Camada de US

Organisation unit group set

Nivel US

A NOTA: A legenda da camada de US (Separador: “Legenda da Camada de Infra-estrutura” (Facility layer legend)
situada do lado direito da janela do SIG) mostra uma legenda que difere consoante a escolha do “Conjunto de
Grupo de Unidade Organizacional” (Organisation unit group set): Classificacao, Nivel, Tipo de US.

4 - Logo abaixo € apresentado o icone “Modo de Seleccao” (Selection Mode). Existem

trés tipos de modos:

As diferentes opcoes do Modo de Seleccao funcionam como diferentes tipos de

seleccao:

Selection mode
¥ Select organisation units
Select levels

Selzct groups

* Seleccionar Unidades Organizacionais (Select Organizatrion Unit): oferecem a opcao de seleccionar as
Unidade Organizacionais da responsabilidade do utilizador em questédo, seus Filhos e netos (caso o

utilizador os tenha)

| | User QU | Children | Grand children |

» Selecgao dos Niveis (Select Levels): seleccionam as US através
de diferentes niveis regionais
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£ * Seleccionar Grupos (Select Groups): Seleccione as unidades
sanitarias por grupos (Caso estes tenham sido previamente definidos)
t{lj 5 - AS HieraquiaS eStéo Unidades organizacionais

representadas em esquema de |m.
arvore. O Utilizador pode escolher por representar as US a nivel do
Pais ou restringir a area para o nivel Distrital ou para a sua area de

Unidades Sanitdrias i

= ‘—F Mocambigus

actuacgao/ trabalho. =) CABO DELGAD
g / + _|#.NCU;'-.EE®
H || BALAMA

Seleccione portanto o nivel desejado utilizando a Hierarquia em #1) GHIORE

P . . . . P . . . . CIDADE DE FEMEA

arvore dos diferentes niveis regionais (Pais, Provincia, Distrito, ou pilh

mesmo US):
£ Camada de US x| "oay,t § R 6 - Apds definida a area a ser representada
Crasnision i ome e 5 . no mapa clique no botdao actualizar, para esta
Nivel US N " ] | I o
Unidades organizacionais I L.:n: aparecer no mapa geografico.

MAN

} MAPUTO CIDADE

Maputg,:
Casade
icdo Féro Parque dos
rem. Continuadotes
Vodacom -
. Ferry Dock
Surrounding areas i/
Catembe
| Show circulsr srea with radius {m) ety C
Jardim dos
Actuslizar Namorados
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12.5.2.1 Mostrar area circular com radial

O utilizador tem esta opg¢ao logo acima ao botao “Actualizar”. Ela serve para envolver as US apresentadas no mapa
com um circulo alaranjado. Para tal o utilizador devera colocar uma “check” na caixinha "Mostrar area circular com
raio (m)” (Show Circular area with radius (m)) e voltar a clicar em “Actualizar”:

I3 Camada de US X
Organisation unit group set
Nivel US NG [ Ex )

Unidades organizacionais

LS T SR T T T TR I I

Matola -~

1 o

z fp Temt
Surrounding areas
V| Show circulsr ares with radius {m):

Actuslizar

12.5.2.2 Mostrar etiquetas (lables)

OSIG tem a capacidade de mostrar etiquetas para os itens representados no mapa. No campo de infra-estrutura
(camada de US) isto éfeito da seguinte forma:

¢ Seleccione novamente o botdo de “Camada

de US” _ E"sd“; MAGOANIE TENDA
. P " o Efiquetas il oy e quetas x MAGQANINE
+ Seleccione “Etiquetas @ Feos ] .
Hegrito: [ BAGAMOIO
B Fechar talico: ) 3 PESCADORES
) X i ) o ) INHAGOIA HIABREUNHO
* Na janela de etiquetas defina o tipo de letra b AL
: —— / E b
e a cor da Etiqueta T S s ene o
M.
e 3}") HOSPWWUTO

e Clique no botao “Mostrar/ Ocultar”. Este
botdo serve também para retirar a etiqueta
do mapa.

INCASSANE

CATEMBE

12.5.2.3 0 botao de pesquisa

A camada de US permite pesquisarmos por uma US e localizarmo-la rapidamente no mapa. A pesquisa pode ser
feita através do campo de pesquisas escrevendo o nome, ou podemos seleccionar uma US da lista que nos é
previamente oferecida.

0 acesso as pesquisas faz-se da seguinte maneira:
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* Seleccione o Botdo de Cama de US

* Seleccione o icone “Pesquisar”

Na janela seguinte “Busca de Unidade Organizacional”:

e Seleccione a cor de Realce

* Filtre a US escrevendo, ou simplesmente seleccione-a da lista que se apresenta em baixo

Surgira em forma de ponto e com a cor escolhida a US que seleccionou:

EELELEL

Editar camadas

B Etiquetas

(EN Pesquisar

& Fechar

12.5.2.4 0 botao fechar
O Botao Fechar Limpa do mapa todos os registros nele mapeados, possibilitando a utilizacao da cama de US para

novas apresentacoes geograficas.

12.5.3 Utilizando a camada de limites [ etuetas

A Camada de limites serve para representar em forma de limites ou
fronteiras as delimitagcoes das provincias, distritos e também serve
representar as Unidades Sanitarias.

O processo inicia com a edi¢cao da camada, para tal:

EY Busca de unidade organizacional X!

1° DE JUNHO
1° DE MAIO CS
ALBASINE
ALTC-MAE CS
AVIACAO CIVIL
BAGAMOIO
BENFICA
CADEIA CIVIL
CADEIA CIVIL
CATEMBE
CENTRO DE SAUDE DE INFULENE
CENTRO DE SAUDE DE MAVALANE
CENTRO PARA CRIANCA

CHAEM

[@ooet

Etiqu

Pesc

Fech

[ Editar camadas

" [E) camada limite

Unidades organizacionais
3 - || unidades sentérias
(=53 Mogambigue

3] CABO DELGADO

@ GAzA

@ 2] NHAMBANE

@10 wANCA

(31 (2] MAPUTO CDADE

3 [ MAPUTO PROVINCIA

@ [ NAMPULA

@ (] Massa

@1 0] SOFALA

@ TEE

@ ] zamBEZA

Actualizar

Pl Tz]

g Editar camadas

N Pesquisar

) Fechar

para

* Clique no botdo da “Camada Limites”.

* De seguida clique na opcao “Editar camadas”. Surgirda uma mini
janela de edicao designada de “Camada limite”.
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* Logo abaixo & apresentado o icone “Modo de Selec¢ado” (Selection Mode). [i5-
Existem trés tipos de modos:

Selection mode
+ Select organisation units

Select levels

Select groups

As diferentes opcoes do Modo de Seleccao funcionam como diferentes tipos de selecgao:

* Seleccionar Unidades Organizacionais (Select Organizatrion Unit): oferecem a op¢ao de seleccionar as

Unidade Organizacionais da responsabilidade do utilizador em questdo, seus Filhos e netos (caso o
utilizador os tenha).

FA (1) E .

e O utilizador pode também visualizar os nomes das unidades sanitarias,
clicando em “Etiquetas”.

f4 Editar camadas

\ Etiquetss{t')

LY Pesquisar

li] Fechar

4] Camada limite *
Esta opcdo também permite seleccionar os limites usando a arvore | Uredes eraanizacionais

. Py . . . | R User oU Children Grand children
Hierarquica que se situa logo abaixo:

(223 Mogambique
@ (L] CAEO DELGADO
H [ saza
@ ] INHAMBANE
@ (] MANICA
(6 (ZJ MAPUTO CIDADE
@ (] MAPUTO PROVINGIA
@ [ NAMPULA
@ (] NassA
@ (] SOFALA
@] TETE {b
@ (] zaMBEZIA

* Selecgdo dos Niveis(Select Levels): permite seleccionar diferentes niveis: G-

» Seleccionar Grupos (Select Groups): Selecciona as unidades
sanitarias por grupos (Caso estes tenham sido previamente definidos. Na
camada limite, no campo “Seleccionar nivel de unidade Organizacional”
(Select Organisation unit levels) seleccione o tipo de item a apresentar.

©1om

o0

(e s T ]

[}
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